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O Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT) dedica-se ao alivio da fome e da pobreza nos
paises tropicais em desenvolvimento, através da utilizagdo da ciéncia para o aumento da produgio
agricola, conservando. ao mesmo lempo, 0§ recursos naturais.

O CIAT € um dos |18 centros internacionais de pesquisa agricola auspiciades pelo Grupo Consultivo
para a Pesquisa Agricola Internacional (GCPALI).

O or¢amento bésico do CIAT é financiado por 19 doadores, entre os quais figuram governos de
paises, organizacdes para o desenvolvimento regional e institucional, e fundagdes privadas. Em
1993, os seguintes paises foram doadores do CIAT: Alemanha, Australia, Bélgica, Canada, China,
Espanha. Estados Unidos da América, Franga, Holanda, Italia, Japdo, Noruega, Reino Unido, Suécia
e Suica. As entidades doadoras incluem o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), a
Unidade Econdmica Européia (UEE) e a Fundagdo Ford.

A informagdo ¢ as conclusdes contidas nesta publicagdo ndo refletem necessariamente os pontos de
vistas dos doadores.

Esta publicagio foi possivel com o apoio econdmico da
FUNDACAO KELLOGG
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Objetivo desta Unidade de Instrugio

A classificagiio de prefzréncias tecnoldgicas com agricultores € um método que
facilita sua participagfio na pesquisa agricola. Esta técnica permite identificar os
diferentes conceitos ou ¢ritérios que usam os agricultores para avaliar a utilidade dos
componentes de uma nova tecnologia. O conhecimento dos critérios dos
agricultores ¢ valioso para os pesquisadores que fazem pesquisa agricola aplicada e
pode ajuda-los a redesenhar a tecnologia para que tenha maior probabilidade de ser
adotada pelos agricultores.

O objetivo principal desta unidade de instrug#io ¢ preparar individuos que a
completem para que realizem classificagdes de preferéncias de tecnologia com
agricultores, sobre uma base individual, identificando os critérios que eles tem para a
aceitaglo de uma nova tecnologia.

Esta Unidade de Instrugio foi desenhada para capacitar profissionais e téenicos da
pesquisa agricola, especialmente aqueles que estio interessados na geragfo de
tecnologia para pequenos agricultores e desenvolvem trabalhos de campo
relacionados com a pesquisa em propriedades agricolas.

Esta é uma das tres unidades instrucionais que tratam o tema das avaliagdes com
agricultores. As unidades de instrucfio enfatizam as habilidades e sdo requeridas para
fazer avaliagbes de tecnologia com os agricultores e estio desenhadas para capacitar
o pessoal de campo gue interagem com eles. No Manual para a avaliacgéio de
tecnologia com agricultores (Ashby, 1996) é fornecida informagfio bisicaa

respeito. Também sfo encontrados exercicios adicionais para capacitar em
habilidades ¢ em sensibilizacdo as atitudes em: Effective interaction with farmers
for participatory research in agriculture (Ashby ¢ Zapata, 5.d.).

A unidade tem nove capitulos, cada um com seus objetivos de aprendizagem e com
os exercicios praticos que facilitam o desenvolvimento das habilidades necessarias
para alcangar o seguinte objetivo global: permitir que o leitor realize uma
classificacio de preferéncias e encontre as razbes que apoiam estas preferéncias, tal
como foram expressadas na entrevista em que os agricultores avaliavam a tecnologia
agricola. A Unidade também pode ser utilizada por capacitadores que necessitem
materiais para ensinar ¢ método da entrevista ou como material de estudo para quem
deseje, a maneira de auto-aprendizagem, fazer os exercicios escritos consultando as
respostas que aparecem no final da Unidade. Os exereicios préticos para
desenvolver habilidades estdio desenhados para grupos pequenos ¢ possuem ajudas
para fazer auto-avaliagéio e obter retroinformagdo dentro do grupo.



Estrutura da Unidade de Instrucio’

A presente se¢do € um guia para os instrutores. Nela se explica o uso desta
Unidade de Instrugdo seguindo cinco passos ou procedimentos principais, os quais
siio discutidos a continuagio.

1. Exploragio de expectativas

Esta atividade realiza-se por meio de um questionario curto, que pode ser
respondido por escrito, individualmente, ou em grupo de forma oral. O
objetivo é permitir aos participantes expressar o que esperam alcangar com o
estudo desta Unidade, individualmente ou em conjunto com o instrutor, para
comparar suas expectativas com os temas e os objetivos de aprendizagem que
¢la apresenta.

Teste inicial: um instrumente de avaliacfio formativa

Uma vez revisados os objetivos, os participantes podem explorar seus
conhecimentos com relagfio ao contetido da Unidade respondendo o teste
inicial.

Retroinformaciio sobre o teste inicial

As respostas ao teste inicial e a todos os outros exercicios, aparecem no final
da [Unidade. A retroinformacgdo consiste em revisar, com 05 participantes, as
respostas que eles deram no teste inicial. Esta retroinformagio pode ser obtida
de duas maneiras:

» s participantes comparam suas respostas com as respostas corretas do
teste,

+ O instrutor faz uma revisio geral de cada pergunta {ou das mais
importantes) para comprovar que as resposias dadas sdo corretas e
menciona que estas respostas fazem parte do contetrdo que sera
desenvolvido na Unidade.

Neste passo, o instrutor ndo deve aprofundar muito em suas explicagdes. As
respostas ao teste inicial estio desenhadas para satisfazer, a um nivel infrodutdrio,
as curiosidades gerais que estas possam gerar.

b Camnbuigho e Viceme Zapaiz S



4. Compreensio da estrutura de cada capitulo

a. Objetivo da aprendizagem. Cada capitulo tem um objetivo especificoe o
instrutor deve apresenta-lo oralmente ou por escrito, deixando alguns
minutos para discuti-lo e garantir sua compreensfio por parte da audiéncia.

b. Informacdo basica. Em seguida é apresentado o contetido que corresponde
ao objetivo. Para isto, o instrutor pode utilizar diferentes estratégias tais
como:

*  Sugerir um problema para que os participantes apresentem respostas
que descubram, pouco a pouco e através de analise, os pontos basicos
do conteudo.

* Apresentar o contetido, estimular os participantes para que fagam
comentarios e formulem perguatas.

* Solicitar aos participantes que leiam o contetido e em seguida organizar
uma discussdo em grupo.

+ Formular uma pergunta geral sobre o tema e resumir, através da
técnica de “chuvas de idéias”, seus pontos mais importantes.

O capacitador pode preparar ajudas didéticas para desenvolver o contetido,
como as seguintes:

Resumos em papeldgrafo.

Transparéncias de retroprojetor, que resumam o contetido ou slides que
ajudem a ilustrar os diferentes aspectos do contetdo.

¢. Introdugdo 4 pratica: exemplos ou demonstragfes.

Uma vez que os participantes estejam familiarizados com o conteiido, o
instrutor deve guid-los & pratica, isto €, a atividade que se descreve no objetivo
especifico da aprendizagem. Existem duas técnicas comuns para guiar aos
participantes a prdtica:

- Através da demonstragio

- Através de exemplos de como fazer a prética



A demonstragiio do instrutor deve ser plancjada cuidadosamente, para que seja
um verdadeiro modelo da atividade que a pessoa treinada necessitaria realizar.
Alguns capitulos apresentam exemplos escritos sobre este ponto.

Estes exemplos podem ser apresentados utilizando-se as seguintes ajudas:

Testemunho de pessoas
lustragdes

Slides

Fotografias
Transparéncias
Amostras de materiais
Videos cassetes
DramatizagBes
Desempenho de papéis

d. Préatica através de exercicios. O treinamento através de exemplos e
demonstragGes deve dar ao participante uma idéia clara sobre a maneira de
realizar os exercicios praticos que sao apresentados em cada capitulo. A
pratica € o elemento principal da capacitagiio nesta Unidade.

e. Auto-avaliagio. A auto-avaliaciio € mais importante para os adultos que as
avaliagGes feitas pelo instrutor. Os adultos preferem a auto-critica. Por
esta razio, logo que seja concluido um exercicio pritico, o instrutor deve
procurar que s participantes respondam individualmente ou em grupo,
perguntas como as seguintes:

Que conclusdo podem tirar desie exercicio?
0 que ensina este exercicio?

O que sugere este exercicio relacionado com seu desempenho
profissional?

Que elementos do exercicio podem melhorar o seu desempenho
profissional?

f. Retroinformagdo. Para completar a auto-avaliagdo, o instrutor deve
preparar respostas e oponides para comentar a maneira como os
participantes desenvolveram os exercicios.



SR,

Por exemplo, imediatamente depois de terminado um exercicio, para o
desenvolvimento de uma habilidade {(como a relacionada com a técnica da
entrevista abordada no dltimo exercicio desta Unidade), o instrutor pode fazer
0 seguinte:

- Pedir aos observadores que deem a seus companheiros uma opinifio sobre
sua apresentacdo (aspectos positivos e negativos).

- Reagir ao desempenho dos participantes e orientar a estes como
methora-lo.

Quando a pratica ¢ feita por escrito, como aparece em alguns exercicios, a
retroinformagdo inclue uma discussio dos seguintes pontos:

- As respostas corretas.
- Cometarios sobre as respostas dos participantes.

- As indicagdes dadas aos participantes sobre onde consultar material de
referéncia adicional.

O Teste final: instrumento de avaliagio acumulativa

O instrutor, ou o leitor que estuda por sua conta, pode usar a avaliagdo ou teste
final para comprovar até que ponto a informagfo do conteddo da Unidade foi
assimilada. As respostas aparecem no final da Unidade e os capitulos onde ¢las
podem ser revisadas sdo indicados.

L 3



Exercicios
Exploragio de expectativas

Os capacitadores e os estudantes que utilizam esta Unidade devem saber quais sdo
0s interesses e expectativas de cada um com respeito ao tema da Unidade. Isto
ajuda a que desde um principic todos estejam na mesma tonica.

Isto ndo € uma avaliagio. Simplesmente leia as perguntas e responda por escrito
nos espagos correspondentes. Dez minutos depois, quando terminado o exercicio,
podera comparar suas respostas com a informagéo da secio seguinte, sobre os
temas e os objetivos desta Unidade; se esta trabalhando em grupo podera
compartilthar suas respostas com seus companheiros ou discuti-las com o instrutor.
Analise de que maneira suas respostas se relacionam com o conteido € os objetivos
da Unidade.

1. Escreva duas ou tres frases curtas que espressem os objetivos que espera
alcangar durante esta capacitacéo.

2. De que maneira realiciona-se esta aprendizagem com seu desempenho no
trabalho ou como contribuird a ele?

3. Que espera o instrutor de voce?




Agora compare suas respostas com os objetivos da aprendizagem desta Unidade.

CAPITULO 1.

CAPITULO 2.

CAPITULO 3.

CAPITULO 4.

CAPITULO S.

POR QUE REALIZAR A CLASSIFICACAQ DE
PREFERENCIAS COM AGRICULTORES?

Depois de estudar este tema, voce podera definir o que seja
classificagio de preferéncias e explicar como pode sre utilizada
para avaliar a tecnologia com os agricultores.

OBTER AS PREFERENCIAS DOS AGRICULTORES
ATRAVES DA CLASSIFICACAO DE VARIAS
ALTERNATIVAS TECNOLOGICAS (ATE SEIS)

Depois de estudar este tema, voce poderd obter as preferéncias
dos agricultores entre uma poucas {até seis) alternativas
tecnologicas; assegure-se de que pode explicar as razdes que tem
oz agricultores para fazer sua escotha

OBTER CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS ENTRE
NUMEROSAS ALTERNATIVAS (SETE OU MAIS)

Depois de estudar os conceitos deste capitulo, voce podera
identificar os passos necessdrios para alcangar uma classificagio de
preferéncias com sete ou mais alternativas.

0S CRITERIOS QUE 08 AGRICULTORES APLICAM NA
TOMADA DE DECISOES RELACIONADA COM A
CLASSIFICACAQ DE PREFERENCIAS

Depois de estudar este tema, voce podera distinguir entre 0s
critérios utilizados na tomada de decisdes e na descrigdo que faz
um agricultor de uma tecnologia em uma entrevista em que se
aplicaa classificagdo de preferéncias.

REGISTRO DE INFORMACAO DURANTE A
CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Depois de estudar este tema, voce poderd registrar as
classificagdes de preferéncias em uma entrevista, utilizando o
modelo apropriado.
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CAPITULO 6.

CAPITULO 7.

CAPITULO 8.

CAPITULO 9.

PERGUNTAS DE AVERIGUACAO PARA ANALISAR A
CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Voce poderd formular por escrito perguntas de averiguagéo que
esclaregam as razdes com que justifica um grupo de preferéncias e
COMProvar sua compreensao.

OBJETIVOS DOS AGRICULTORES E SUA RELACAO COM
AS CLASSIFICACOES DE PREFERENCIAS

Depois de estudar os conceitos deste capitulo, voce podera
sintetizar por escrito a infomag8o obtida quando solicitava as
preferéncias de alguns agricultores sobre diferentes tecnologias,
com a finalidade de explicar alguns objetivos chaves que eles tem
em mente ao escolher entre inovagdes tecnoldgicas alternativas.

MATRIZ DE CLASSIFICACAQ

Depois de estudar este tema, voce podera utilizar a técnica de
matriz de classificagio para avaliar tecnologia com os agricultores.

AVALIACAO ABSOLUTA: UMA ALTERNATIVA A
CLASSIFICACAQ DE PREFERENCIAS

Depois de estudar este tema, voce podera decidir quando utilizar a
avaliagdo absoluta e como aplicé-1a nas entrevistas em que se
avalia tecnologia com agricultores.



TESTE INICIAL

As seguintes perguntas foram desenhadas para ajudar-lhe a familiarizar-se com o
contetido desta Unidade de Instrugfio ¢ para identificar certos aspectos de seus
conhecimentos que necessitam reforgo.

Leia cada pergunta com cuidado e responda brevemente, Necessitara
aproximadamente 15 minutos para completar este exercicio. As respostas estdo na

pagina 113.

1. O que entende por classificagiio de preferéncias?

2. Qual poderia ser um dos objetivos de obter uma classificagfo de preferéncias
quando se faz avaliagSes de ensaios a nivel de propriedade agricola?

3. Sobre que temas conversaria com um agricultor antes da classificagio de varias
alternativas, por exemplo, cinco variedades de batata?




4. Seum agricultor afirma que a variedade A € a melhor de cinco variedades em

um ensaio, que outra informac#o a respeito desta preferncia seria conveniente
obter?

5. O que pode atrapalhar a classificagfio de um grande nimero de tratamentos ou
tecnologias para um agricultor?

6. A seguir aparecem duas opinides dadas por um agricultor.

Que critério usou o agricultor para tomar a decisfio de colocar o mitho branco
em primeiro lugar? Circule a resposta correta.

a. “Quando o milho amarelo ¢ intercalado com o feijfio, nfo produz tanto mas
as plantas s@o vigorosas ¢ sadias.”

b. *O milho branco ¢ bom para fazer pipoca mas ndo vale a pena plantd-lo
porque temn pouca aceitagio no mercado.”

7. Indigue duas maneiras de comprovar se entendeu corretamente a explicagio
dada por um agricultor, com relagfio a classificagio de preferéncias.
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TESTE FINAL

Marque a frase que considere correta em cada pergunta de selecdo miltipla. As
respostas estiio na pagina 125.

1

A classificagio de preferéncias € uma ténica ntil para avaliar tecnologias com
os agricultores porque:

a.

diz que os agriculiores irdo adotar aquela nova tecnologia que ocupou ¢
primeiro lugar na classificaggo;

indica qual das tecnologias ¢ a ideal, de acordo com os agricultores, para
suas condigdes de vida;

apresenta diferentes opinifes dos agricultores a respeito da tecnologia;

indica quais sfo as preferéncias dos agricultores quando escolhem entre
varias tecnologias alternativas.

Uma desvantagem importante da ciassificaglio de preferéncias como técnica
para avaliar a aceitagiio de uma tecnologia pelos agricultoes é:

a.

avalia cada alternativa como “boa”, “aceitdvel” ou “inaceitavel”, sem
dizer-nos porque o agriculior pensa assim;

em uma classificagdo de preferéncias, os agricultores podem dar uma
pontuagdo alta (ou o primeiro lugar) a uma alternativa que seja mediocre;

€ muito cansativo para o5 agricultores classificar mais de seis alternativas;

um agricultor pode designar a uma tecnologia o primeiro lugar enquanto
outro pode colocar a mesma tecnologia em Gltimo lugar.

Complete os passos que faltam no seguinte fluxograma em que se obtem uma
classificagio de preferéncias.

11



Qito passos para analisar uma classificaggo de preferéncias com mais de seis
elementos.

—
b

. Explicar os objetivos ao agricultor
+ Estabelecer a neutralidade do instrutor
= Esclarecer as expectativas

b

N

. Explicar e ilustrar o proceditmento (as regras do jogo)

k4

b

Solicitar ao agricultor que complete a classificaglio desde maior até menor aceitagio
dentro de cada grupo.

]

7. Perguntar ao agricultor por que classificou cada elemento comeo fez.

12



4. E apropriado utilizar a classificagdo de preferéncias nos seguintes casos:

a. para obrigar a um agricultor a que escolha a melhor alternativa entre
varias que considere como “relativamente boas”,

b. qguando um agricultor tem diferentes motivos para preferir igualmente
varias tecnologias;

¢. quando é possivel desenvolver vérias alternativas para resolver um
problema do agricultor e os pesquisadores ndo estéio certos da que deve
ser prioritaria.

5. Em uma entrevista de classificagdo de preferéncias, o entrevistador deve:

a. perguntar ao agricultor os argumentos que teve para fazer cada escolha,
depois de que este tenha completado a classificagfio de preferéncias;

b. fazer pergunias enquanto o agricultor esta completando a classificagéo;

¢, expressar sua propria opinido a respeito da classificagfio para estimular ao
agricultor a pensar em voz alta;

d. pressionar ao agricultor para que efetue rapidamente a classificacio e evite

assim o cansago ou ¢ aborrecimento.

6. Quando estd sendo realizada uma entrevista de classificagio de preferéncias na
que obtem uma pontuagio de aceitagio para um grande nimeroe de elementos,
o entrevistador deve facilitar este processo ao agricultor do seguinte modo:

a. eliminando alguns elementos que sdo similares entre si, antes da

classificacdo;

b. celocando os elementos na ordem que o entrevistador considere correta
para alcangar, desta maneira, que ¢ agricultor inicie rapidamente;

¢. solicitando ao agricultor que agrupe primeiro os elementos em categorias
amplas;

d. solicitando ao agricultor que descarte primeiro os elementos inaceitveis
para reduzir o namero dos que devem ser classificados.
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7. Se um entrevistador ndo pode determinar, partindo das anota¢des tomadas em
uma entrevista de classificagio de preferéncias, por que um agricultor ndo
gostou de uma tecnologia € provavel que necessite ajuda para methorar os
seguintes aspectos:

a. atécnica de incentivar o agricultor para que pense em voz alta enguanto
realiza a classificaciio;

b. acapacidade de distinguir entre a descrigdo geral que o agricultor faz da
tecnologia ¢ as razdes que possue para colocar uma baixa classificagio;

¢.  a habilidade para anotar enquanto motiva o agricultor para fazer a
classificacio,

d. acapacidade de sintetizar o que o agricultor estd dizendo sobre as
fecnologias que esta classificando.

8. Para estar seguro de que a classifica¢do obtida em uma entrevista da uma
imagem valida do aceitavel que sfo as diferentes tecnologias para o agriculior,
a melthor maneira € a seguinte:

& incluir pelo menos um elemento considerado inacettavel pelos agricultores
com o objetivo de criar um contraste no grupo de elementos;

b. perguntar ao agricultor se adotaria o elemento que colocou em primeiro
na classificagio;

¢. incluir a tecnologia atual do agricultor no grupo de elementos.

9. Depois de completar quinze entrevistas de ¢lassificagdo de preferéncias, nas
quais foi solicitado tanto aos homens quanto as mulheres dos lares campesinos
que classificassem diferentes sistemas de armazenamento de milho, foram
encontradas quatro entrevistas nas quais os silos metdlicos receberam
classificacBes mais baixas que nas demais entrevistas. Para chegar a uma
conclusio sobre a aceita¢@o dos silos metalicos, deve-se fazer o seguinte:

a. descartar as quatro entrevistas diferentes:

b. analisar separadamente as entrevistas feitas com as mulheres e com os
homens,

¢. analisar as razdes que os agricultores deram para fazer a classificagio,
para ver se tinham em mente diferentes objetivos.
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10. Quando se faz uma avaliagdo de tecnologias com os agricultores, a
classificagfo por matniz requer o seguinte:

a. solicitar a um agricultor que classifique vérias caracteristicas que sio
propostas para descrever uma nova tecnologia;

b. solicitar a um agricultor que classifique varias tecnologias baseado em
critérios especificos;

c. solicitar a um agricultor que classifique varias tecnologias na escala de
mais a menos aceitavel,

11. Nas entrevistas de classificacio de preferéncias para avaliar tecnologia com os
agricultores podem ser feitas perguntas de averiguagio para:

a. alcangar que o agricultor escolha uma alternativa caso esteja indeciso
entre varias;

b. averiguar se o agricultor realmente compreende as vantagens ¢ ‘
desvantagens da nova tecnologia;

c. identificar as razdes que o agricultor possue para preferir uma tecnologia a
outra.
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CAPITULO 1

POR QUE FAZER CLASSIFICACAO
DE PREFERENCIAS COM OS
AGRICULTORES?

Depois de estudar este tema voce podera definir a classificagido de
preferéncias e explicar como pode ser utilizada para avaliar
tecnologia com os agricultores.

Objetivos da classificacdo de preferéncias

Em geral, os agricultores enfrentam-se com mais de uma opgdo tecnoldgica para
melhorar sua agricultura ou para resolver um problema especifico. Eles
habitualmente fazem observagBes e comparagdes para decidir qual alternativa usar.
A classificagio de preferéncias ¢ um método que da uma percepgio da maneira
como os agricultores tomam estas decisdes, uma vez que € solicitado que
classifiquem vérnias alternativas segundo uma escala de maior a menor aceitaggo.

Esta Unidade explica algumas técnicas de classificacio de vanas alternativas
tecnologicas com agricultores, A classificagdo de preferéncias permite aos
agricultores indicar que tho desejavel € uma alternativa em relagéio a outra, em um
conjunto possivel de solugdes a um problema. Ao fazer comparagdes entre
alternativas e ao classifica-las de mais a menos aceitavel os agricultores
demonstram preferéncias expliciticas que, em outras circunstancias, ndo seriam
manifestadas aos pesquisadores.

Uma boa avaliago de tecnologia, na qual se aplique a classificagio de preferéncias
com agricultores, fornece uma imagem clara da utilidade relativa de um conjunto de
alternativas tecnoldgicas baseado no ponto de vista dos agricultores e, além disso,
as razdes que explicam estas preferéncias. Estas razdes nfo mostram os critérios
que os agricultores estio utilizando para escolher uma tecnoiogia e nfio a outra. Os
seguintes critérios so exemplos que constantemente utilizam os agricultores na
classificagio de preferéncias: custos, facilidade de venda, conveniéncia para o
consumo doméstico, compatibilidade com as préticas existentes e confiabilidade ou
risco.

17



A analise das preferéncias dos agricultores na avaliagio de tecnologia é til para a
pesquisa porque ajuda tanto a quem pesquisa em propriedades agricolas como aos
extensionistas nas seguintes atividades:

*  Determinar os aspectos de uma tecnologia que sdo mais importante para os
agricultores quando escolhem esta tecnologia e descartam outras.

+ ldentificar as razdes que apresentam os agricultores para preferir uma
tecnologia mais que outra e para descartar uma inovagdo proposta. Os
pesquisadores necessitam esta informacio para reorientar seu trabalho e
desenvolver tecnologia que tenham maior probabilidade de adogiio pelos
agricultores.

»  Compreender os objetivos dos agricultores quando avaliam um conjunto de
mudangas propostas para um sistema agricola. O conhecimento das razGes que
apresentam os agricultores para fazer a classificagio pode dar uma idéia dos
temas de inieresse primario para eles, como a seguranga alimentar ou a
disponibilidade de méo-de-obra.

»  Comprovar se 0s agricultores estiio dispostos a continuar com o ensaio de uma
nova tecnologia.

+ Incluir aos agnicultores no desenho de uma nova tecnologia dando-thes a
oportunidade de classificar tanto os protdtipos da nova tecnologia como as
caracteristicas que podem ser incorporadas, por exemplo: uma variedade, uma
ferramenta ou uma prética de cultivo.

Aplicacgies da classificaciio de preferéncias na avaliacio de
tecnologia com os agricultores

Nesta Unidade sfo apresentadas duas maneiras diferentes de utilizar a classificagio
de preferéneias na avaliagio de tecnologia com os agricultores: uma é para validar
ou avaliar a aceita¢io da tecnologia existente e a eutra € para desenhar a tecnologia
que ainda encontra-se “na mesa de desenho™.

Validagio da tecnologia, Este enfoque consiste em solicitar a varios agricultores
que classifiguem, em uma escala de maior a menor aceitagio, um conjunto de
alternativas tecnologicas ja disponivel (como os tratamentos de um ensaio em
propriedade agricola), para encontrar aquelas gue sdo mais aceitaveis. A
classificaciio serviré para gerar uma pontuagio de aceitagdo para cada tecnologia
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através da colocagio de wna pontuagio a cada categoria; a pontuagdo dada por
todos os agricultores a cada tecnologia no conjunto € somada e assim chega-se a
uma classificagio global, como ¢ flustrado no seguinte exemplo de classificagio de
preferéncias relacionado aos tratamentos de um ensaio em propriedade agricola.
Este enfoque € (til quando um pesquisador ou um extensionista deseja validar a
aceitagdo que manifestam os agricultores 2 uma recomendagio dada.

Exemplo: Validagfo da aceitagfio de nma recomendacio usando a
classificagio de preferéncias

Nos ensaios em propriedades agricolas de sete materiais vegetais usados como

barreira viva seguindo as curvas de nivel, foi encontrado que o pasto Vetiver era o

tratamento agronomicamente mais efetivo para controlar a eroséio em cultivos de

mandioca. Dez agricultores visitaram as demonstragdes de barreiras em contorno e

avaliaram os sete tratamentos classificando-os em ordem de preferéncia. O Quadro

] apresenta a pontuacgio global por categoria que € obtida ac somar-se o valor dado .
a cada material por cada agricultor, utilizando a seguinte escala de pontos:

7 = o melhor; 6 = o segundo melhor; 5 = o terceiro melhor; etc. A pontuagdo de
aceitacio ¢ a pontuagio global expressada como porcentagem, como se explica no
Quadro 1. A classificagdio feita pelos agricultores indica que preferem as barreiras
em contorno que proporcionam forragem para o gado (Telembi e cana de agucar); ©
pasto Vetiver, pelo contrério, nfio é palativel para o gado.

Quadro 1. Classificacio de materiais utilizados como barreiras em contorno realizada pelos
agricultores, Colombia (N = 10 agricultores).

Material vegetal Pontuagio geral Pontuagdo de aceitago’
(%)

Pasto imperial *Telembi™ 62 88

Cana de agucar 82 74

Pasto citronela’® 46 65

Abacaxi 29 41

(Graminea forrageira “King grass™ I3 I8

Pasto limio* 5 7

Pasto Vetiver® ] ¢

I Aponuagdo de aceitagdo caleula-se do seguinte modo: T (pontuagdo superios) x 10 (ndmero de agricultores) = 70. Uma
pontuagio de 70 significa que todos os agricultores classificaram ¢ material em primeire lugaz. A pontuagdo global de
classificacio para cada material & expressa como uma porcentagem de 70, por exemplo. Telembi = (62/70) x 100 = 88%,
Axorapus escoparia var. Telembi.

Cymbopogon nardus.

Saccharum sisense.

Cymbopogen citeaius (.C ) Stapf
Fetiversa zizanivides (L ) Nash.

Broown b e b
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Desenho de teenologia. Existe outro enfoque gue recebe maior énfase nesta
Unidade; consiste em utilizar a classificagfio para identificar as preferéncias dos
agricultores por diferentes caracteristicas ou opgdes, que poderiam incorporar-se
na proposta de uma inovagiio; por exemplo, diferentes tipos de arquitetura da
planta (alta versus baixa, arbustivas versus esparramada). Isto pode ser feito
criando um conjunto de alternativas tecnologicas que devem ser ciassificadas, as
quais representam caracteristicas altemnativas ou de contraste na inovagio proposta;
assim, 0 seguinte exemplo € wma classificagdo de um grupo de tecnologias que
contrastam entre st ¢ que servem para obter os critérios dos agricultores em relag¢do
a aceitagdo (Quadro 2). Os pesquisadores poderfio escolher caracteristicas que
contrastem a medida a que desenham a inovagdo proposta. O conjunto de
alternativas tecnolégicas podem incluir também elementos novos que nao estio
prontos para sua recomendagiio para os agricultores. A avaliag@o de opedes
através da classificacdo ajudard a conhecer as preferéncias dos agriculiores com
relagdo as alternativas propostas. Este enfoque € mais Gtil guando os
pesquisadores ainda discutem o desenho da nova tecnologia, quer dizer, quando as
virias formas possiveis de resolver um problema ainda estejam sendo consideradas.

Quadro 2. Exemplo de alternativas tecnologicas de contraste em que os agricultores fazem uma
classificacdo de preferéncias.

Variedades Caracteristicas varietais Classificagdo de
de feijdo preferéncias pelos
arbustive Cor Tamanho  Tipo Rendimento agricultores'
do grio do gréic de planta  esperado (%)
A Veomelho  Grande Ereto > que a testemunha 96
B Vermelho  Grande Ereto = a testernunha 96
Testemunha
do agricultor Vermmelho  Grande Prosirado = a testemunha 39
manchado
C Vermetho  Médio Ereto > que a testernunha 83
D Vermelho  Médio Ereto > que a testemnunha 79
manchade
E Vermelhe  Médio Prostrado > que a testemunha &l
manchado

1 Pontusgdo de aceitagdio

Nota  Quando os agrisultores fazem uma classificag o de preferdneias emum grups de vaoedads de leifie ashustiva que
contrastam entre si. preferem o grda de cor vermelho (variedade A). Umavaricdade de grio v ermetho de tamanho
grande {» anedade B) ¢ preforida a uma varjedade de 2o vermelho de tamarnho médio. mesmo que estateshamasor [
ensdimento (varicdade ) Estaclassificagdo indica que os agricultorss do exemplo consideram qite 2 cor g0 tamanho
do grio s caracteristicas mans wnporlantes ma selelo varietal que o tipo de planta ow o rendimento.
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Claro esta que, o primeiro contato com uma classificagfio de preferéncias que
consiste na classificagdo de um conjunto ja existente de tecnologias ndo impede que
o entrevistador pesquise as razdes ou os critérios dos agricultores para chegar a tal
classificagdo. Estas razdes podem proporcionar indica¢des importantes para a
pesquisa futura e para as recomendagdes que venham a ser feitas da tecnologia
existente.

Vantagens e desvantagens da classificacio de preferéncias

A classificagdo de preferéncias néo nos dird qual é a tecnologia que os agricultores
consideram ideal e ndo pode predizer necessariamente sua adogfo. A raziio disto ¢
que a classificacfio de “maior aceitagio™ ou primetro lugar € relativa a outros
elementos do grupo que se estd classificando: uma tecnologia que os agricultores
considerem mediocre pode classificar-se em primeiro lugar quando todos os
elementos do grupo sdo piores que aquele, na opinifio dos agricultores. Portanto,
deve-se ter cuidado ao interpretar as pontuagdes de aceitagfio que se obtenham em
uma classificagfo de preferéncias. Uma pontuagio alta de aceitago indica como se :
relaciona um elemento com os outros no conjunto, mas nfo significa

necessariamente que os agricultores adotariam a tecnologia classificada com o

maior numero de pontos. Portanto, a forma em que se organiza o conjunto de

elementos que serdo classificados pelos agricultores pode afetar consideravelmente f.
a avaliagdio obtida. Por esta razdo, € aconselhavel incluir no conjunto uma ]
“testemunha dos agricultores”, ou seja, a tecnologia usual dos agricultores, como
ponto de referéncia para se fazer comparagdes,

Um enfoque diferente, que proporciona uma pontuagio de aceitagfio com maior

probabilidade de predizer a adog8o futura que a classificagio de preferéncias, é a

“avaliagio absoluta”. Este enfoque consiste em dar a cada elemento que deve ser !
classificado segundo seus proprios méritos (por exemplo, como bom, intermedidrio
ou inaceitavel}; esta avaliagdo ndo depende de outros elementos do conjunto. Este k
enfoque sera explicado mais detalhadamente no Capitulo 9. "

Uma das vantagens da classificacdo de preferéncias, com relagio a avaliagdo
absoluta, é que permite interpretar mais facilmente as opiniGes emitidas pelo
agricultor. Por exemplo, quando um agricultor diz “Esta drvore estd na média”,
nem sempre & ficil saber com precisio o que significa “média” para esse agricultor &
ou se tem o mesmo significado para outro agricultor. Quando os agriculfores, pelo

contrario, dio a uma drvore o primeiro lugar com relagio a uma segunda arvore a

comparagdo nos ajuda a identificar os critérios que cada agriculior utiliza para

considerar uma arvore methor que a outra.
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Caso sejam feitas combinagbes de materiais contrastantes no conjunto que serd
feito uma classificagdo, podemos ajudar os agricultores a agrupar as preferéncias
que intuitivamente so “Obvias™ para eles. Por exemplo, gostariamos de saber o
que pensam os agricultores do aumento de rendimento comparado com a
precocidade, quando se observam caracteristicas em uma nova variedade. Quando
solicitamos aos agricultores que classifiquem um conjunio de variedades que
contenha algumas vanedades de alto rendimento mas tardias e outras de menor
rendimento mas precoce, a classificagdo de preferéncias ajudaria a compreender as
preferéncias dos agricultores por estas caracteristicas varietais.

Por estas razes, recomenda-se nesta Unidade que se utilize a classificagdo de
preferéncias principalmente como uma técnica de apreciagio do modo de pensare
razdes dos agricultores; como um instrumento para “visualizar” seus critérios de
avalia¢do e como uma ajuda no desenho de tecnologia e ndo como um método para
predizer a adogdo de tecnologias.



EXERCICIO N©- 1

COM QUE FIM SE OBTEM AS PREFERENCIAS DOS

AGRICULTORES

Al completar este exercicio, voce poders identificar algumas das

razbes que apoiam as vantagens de obter as preferéncias dos
agricultores.

Leia as seguintes afirmativas e assinale com um “X” a alternativa de sua
preferéncia. As respostas est3o na pagina 116.

Tempo necessirio: 10 minutos

Afirmativas Verdadeira

Falsa

O propésito de obter as preferéncias dos agricultores
com respeito as tecnologias alternativas é:

1.

Envolver aos agricultores no desenho de uma nova
tecnologia que seja desejavel desde seu ponto de vista.

Alcancar que os agricultores compreendam porque
devem escolher a melhor tecnologia.

Identificar os aspectos de uma tecnologia que séo
importantes para os agricultores.

Entender porque os agricultores preferem uma
tecnologia ao invés de outra.

Determinar a tecniologia que, segundo o agricultor,
¢ ideal para suas condigdes.

Saber se os agricultores pensam que uma tecnologia
gue viram em um ensaio € deficiente, aceitavel,
melhor que a média ou excelente.
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CAPITULO 2

OBTER AS PREFERENCIAS DOS
AGRICULTORES ATRAVES DA
CLASSIFICACAO DE POUCAS
ALTERNATIVAS TECNOLOGICAS
(ATE SEIS)

Depois de estudar este tema, voce poders saber qual das l
alternativas tecnolégicas (até seis) preferem os agricaltores;
assegurando-se que pode explicar as razdes que os agricultores
usaram para a sua escolha.

Como obter uma classifica¢ido de preferéncias

A classificagdo de preferéncias consiste em solicitar aos agricultores que
classifiquem vérias opgdes teenoldgicas segundo a maior ou menor aceitacio ¢
cada uma delas, ou seja, primeira, segunda, terceira, etc. A classificagfo permite
analisar os critérios de selecdo dos agriucltores, quer dizer, porque consideram uma
alternativa melhor ou pior que a outra. E facil classificar varias alternativas quando
se avalia um nimero pequeno (até seis).

O procedimento para classificagdo de preténcias entre poucas alternativas consiste
de sete passos, que sdio resuminados no fluxograma apresentado na Figura 2.1.

1. Explicar os objetivos e esclarecer as expectativas
Para poder compreender as preferéncias dos agricultores, quer dizer, as razdes para
classificar algumas tecnologias como melhores que outras, o agricultor deve

realizar a classificagfio de preferéncias em forma de uma critica justa ¢ honesta.

Para motivar os agricultores a classificar os elementos que o entrevistador quer que
eles avaliem, ¢ importante que este faga o seguinte:
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+  Explique cuidadosamente o que o entrevistador ou o pesquisador espera

alcangar com este exercicio € 0 que sera feito com a informacio.

« Estabeleca sua neutralidade ou atitude objetiva com relagfio a tecnologia que se
classifique de maior ou menor aceitaggo.

+  Motive os agricultores a que facam perguntas e esclarega quaiquer expectativa
que de outra maneira, poderia trazer tendéncias as respostas.

+ Estabeleca sua neutralidade
+ Esclareca expectativas

1. Explique os objetivos da classificago aos agricultores.

h

r

i~

2. Explique e ilustre o procedimento {(as regras do jogo).

b

y

3. Solicite ao agriculior que nomeie os eleme

ntos que serdo classificados por ele.

4. Solicite que faga a classificagio segundo a

escala de maior 2 menor aceitagso.

[ E—

L

r

: 5. Motive o agricultor a pensar em voz alta ¢
|

nquanto faz a classificagio,

3

r

j 6 Solicite ao agricultor que explique porgue
[

2

classificou cada elemento desta forma,

7. Resuma e repita a ordem e as razbes dadas pelo agricuitor para comprovar sua

muerpretacao.

Figura 2.1. Sete passos para obter uma classificagio de preferéncias.
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Fste tema sera tratado mais detalhadamente na Unidade 1, Metodologia para a
Avaliacdo Aberta.

2. Explicar o procedimento (as regras do jogo)

Com frequéncia a classificagio de preferéncias resulta interessante para 0s
participantes porque as opinides intuitivas se fazem explicitas. Pode-se manejar
como um jogo. O procedimento pode-se explicar também através de uma analogia
culturalmente apropriada. Na Colombia, por exemplo, os proprios agricultores
fazem uma analogia entre a classificagdo de preferéncias em um concurso de
beleza, e ddo ao trabalho de escolher a “rainha”, a “primeira princesa” e assim
sucessivamente.

3. Nomear os elementos gue devem ser classificados

O entrevistador necessita nomear, junto com o agricultor, o grupo de elementos
para classificar, utilizando a terminologia local. Os elementos que séo
relativamente novos para o agricultor devem ser “batizados” com algum nome facil
de ser lembrado. Por exemplo, quatro associagdes diferentes de culturas em um
ensaio podem ser batizadas com uma palavra ou nome chave designado pelo
agricultor.

Quando elementos tais como as associagdes de culturas nfo podem ser
manipuladas fisicamente e nem colocadas em uma ordem, os entrevistadores devemn
proporcionar fichas de cor, etiquetas, simbolos ou objetos que o agricultor possa
relacionar com cada tecnologia e classifica-los fisicamente. E possivel fazer uma
classificagdo de tratamentos caminhando pelo ensaio quando os tratamentos sio
poucos, mas o processo de compara-los e classifica-los é mais dificil quando estes
elementos nio podem ser colocados fisicamente em ordem.

4.  Solicitar aos agricultores que completem a classificacdo segundo a escala
de maior a menor aceitagio

{Ima vez que os agricultores tenham denominados os elementos que estio para
classificar, o entrevistador pedira que comegem a classifica-los:

“Qual ¢ o que o senhor mais gosta?”
“Qual ¢ o que segue depois deste?”
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5. Estimular ao agricultor gue pense em voz alta enquanto faz a
classificaciio

Esta técnica simples ajuda aos agricultores a colocar em palavras conceitos que
podem ser Gbvios para eles, mas que, em sua vida normal, raramente teriam que
explica-los a outra pessoa.

6. Solicitar ao agriculter que explique a elassificagio

Uma vez que os agricultores estejam contentes com a ¢lassificagie que fizeram o
entrevistador pode pedir-lhes explicagdes:

“Por que este é o melhor (ou esta em primeiro lugar)?”
“Por que este n#o € tdo bom como o anterior?”
“Por que este ¢ melhor que aquele?”

(Cada posicéo na classificagfo deve ser explicada com os atributos positivos e
negativos que fazem com que um elemento ocupe determinado lugar.

Pode ocorrer que um agricultor nfic queira distinguir entre dois ou mais elementos
Sendo que agrupa varios na mesma posigdo. Isso seria um sinal ao entrevistador
de que a classificagiio de preferéncias é uma técenica inapropriada para a
avaliagiio que se pensa fazer com este agricultor, situagio que sera discutida
posteriormente.

Todavia, esse agrupamentos de elementos que os agricultores fazem também pode
ocorrer quando percebem que alguns elementos sdo muito parecidos. O
entrevistador pode perguntar: “Caso o senbor pudesse conservar somente um
desses elementos, com qual deles ficaria?”.

7. Comprovar os resultados fazendo com o agricultor um resume da
classificaco e das razdes que o justificam

O entrevistador revisa e repete a classificagio do agricaltor pedindo que este
confirme as razdes dadas para explicar cada posigdo.
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Exemplo da comprovagiio que faz um entrevistador de uma classificacio de
preferéncias

“Na realidade, eu gostaria de ter certeza de que entendi bem. O senhor colocou
este em primeiro lugar, quer dizer o senhor gosta mais porque as plantas sio faceis
de podar, ndo sdo muito altas e a folhagem cortada ¢ boa comeo forragem. Esta
certo o que eu disse?... Agora, este ocupa o segundo lugar porque as plantas
crescem rapidamente e portanto a poda implica demasiado trabalho; além disso,
crescem muito alto. Isto é correto?... Mesmo assim sfo muito melhores para
forragem que as demais, ndo esta certo?... Este tipo de planta esta em terceiro
lugar porgue cresce de maneira densa e da sombra para a mandioca intercalada com
ela; além disso, o senhor ndo gosta da forma que toma quando cresce, compreendi
corretamente?... Parece que a folhagem ¢ aspera e o gado n#o gosta?... Todavia
cresce vigorosamente nestes solos e o senhor também observou que os dois ultimos
tipos de planta deste ensaio ndo foram t3o bem. Foi isso que o senhor disse?”

Quando é incorreto a classificagiio de preferéncias

A técnica de estabelecer prioridades entre poucas alternativas (até 6) deve-se
aplicar com cuidado porque os agricultores podem sentir obrigados a classificar os
tratamentos de uma forma que nfo reflete o complexo sistema de critérios que
empregam quando tomam decisGes. Em outras palavras, os agricultores podem
preferir determinada tecnologia para um conjunto de condigdes especificas e
preferir logo outra alternativa para outro propdsito. Ambas tecnologias sfo
igualmente desejaveis mas para dois propositos diferentes e os dois sfo importantes
para os agricultores.

Por exemplo, um produtor de arroz necessita produzir suficiente arroz para
alimentar a sua familia, mas também necessita vender parte da produgio para
comprar fertilizantes. Este agﬁcuit%&ssﬁﬁcaria uma variedade de arroz de boa
qualidade comercial da mesma maneira que outra variedade de menor qualidade
comercial, mas com outras caracteristicas desejaveis para o consumo doméstico ou.
simplesmente, que tenha altos rendimentos.

Se um agricultor tem dificuldade em preferir um elemento e ndio outro, agrupa os
elementos porque “todos 580 bons™, o entrevistador deve pensar em aplicar a
téenica de critério por classificagfo de matrizes ao invés da classificagfo simples. A
classificacio por matriz, que € explicada no Capitulo 8, requer que se classifique o
mesmo conjunto de elementos segundo atributos ou critérios diferentes, como
“bom para o mercado™ e “bom para o consumo”.



Demonstraciao da classificacéio de preferéncias

Guia para o instrutor

1.

Solicite a um voluntdrio a ser entrevistado para estabelecer uma classificagio
de preferéncias a respeito de cinco elementos (por exemplo, cinco relogios).

Siga os sete passos para obter uma classificagio de preferéncias tal como
resumido na Figura 2.1 na pagina 26.

Tome notas sobre a entrevista. Poderia ser feito utilizando o modelo
apresentado no Capitulo 5.

Solicite as pessoas da audiéncia que identifiquem os sete passos da
classificaglo de preferéncias baseando-se no que tem observado.

Distribua o fluxograma (Figura 2.1 na pagina 26) e discuta os procedimentos.

Exemplos de entrevistas para a classificaciio de preferéncias

Os exemplos seguintes ilustram a entrevista de classificagdo de preferéncias nas
avaliaghes feitas pelos agricultores. O primeiro apresenta uma entrevista bem feita,
na qual o pesquisador aplica todas as regras para alcangar uma boa avaliag@o. No
segundo ndo foram cumpridas estas normas praticas e, portanio, se cometem erros.
Em ambos exemplos ¢ feita uma anilise que facilita a compreensio dos elementos
de uma boa entrevista de avaliagfo.
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CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS COM UM AGRICULTOR
PARA AVALIAR VARIEDADES DE MANDIOCA

Exemplo de uma entrevista bem realizada

Entrevistador:

Agricultor:

Entrevistador:

Agricultor:
Entrevistador:

Agricultor:

Entrevistador:

Agricultor:

Entrevistador:

Agricultor

Aqui temos a colheita de raizes de cinco variedades de mandioca.
Gostariamos que nos dissessem o que gostam € o gue ndo gostam
delas e por que. Sr. Silva, poderia comegar por colocar estas
variedades em ordem de melhor a pior, segundo sua opinido?...
Para mim ¢ igualmente importante saber se o senhor ndo gosta de
nenhuma ou se gosta de todas. Pode dizer em voz alta o que
pensa enquanto as coloca em uma fileira desde a melhor até a
pior... Olhe bem para elas e diga-me o que pensa...

(CADA CONJUNTOQ DE RAIZES DE MANDIOCA
CORRESPONDE A UMA VARIEDADE; 08 CONJUNTO
SAO MARCADOS COM AS LETRAS A,B,C,D,E)

(Depois de examinar cada conjunto). Bom, escolho a
primeiramente a C, segundo a B, terceiro a D e esta (E) de ultima
porque ¢ a pior. Deixo a A de quarta,

Diga-me, por que colocou a C em primeiro? O gue gostou mais
desta variedade?

Porque tem raizes grossas ¢ cozinha bem.
Por que € bom que a mandioca tenha raizes grossas?

Ah, porque ocupam mais espaco no Saco ¢ necessito menos
raizes para enché-lo; desta maneira ganho mais. Além disso, as
pessoas gostam mais das raizes grossas porque assim nio
compram tanta casca e também porque € mais facil de descascar,

Compreendo. Por que disse anteriomente que C € melhor para
cozinhar? '

Porque tem melhor sabor; a gente pode saber se é mandioca doce
a0 mastigar um pouco, assim.

Agora diga-me, por gue colocou a B em segundo lugar? Por que
nfo ¢ tdo boa como a C?

Apesar da B ter mais rafzes ndo se sabe muito a respeito de seu
mercado; pode ser uma mandioca dificil de vender.
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Entrevistador:

Agricultor:

Entrevistador:

Agricultor:

Entrevistador:

Agricultor:

Entrevistador:

O senhor ndo conhece muito o mercado da mandioca?

Nio. A certas pessoas nio agrada esta polpa de cor amarelada.
E por que ¢ isso uma desvantagem?

Porque ndo me pagariam muito por essas raizes de cor.

Em outras palavras, C ¢ melhor que B por que ¢ mais branca e
obtera um melhor prego?

Sim senhor. Embora o rendimento de B € melhorqueode C, 0
preco de B seria inferior e ndo poderia encontrar factlmente um
comprador para o produto.

Por que colocou a D em terceiro lugar? O que faz com que esta
variedade seja inferiora B?

Analise da entrevista realizada de forma correta

a. No primeiro exemplo pode-se avaliar a importancia em esclarecer os objetivos
com 0s agricultores, para que estes entendam a classificagfio de preferéncias
como uma atividade na qual o pesquisador espera encontrar informagdo nova e
aprender, e nio como uma demeonstracio plancjada para convencer aos
agricultores de algo que o pesquisador acredita que seja verdadeiro.

Os agricultores tem também a oportunidade de pesquisar o que se espera deles
¢ podem fazer perguntas.

b O pesquisador estabelece sua neutralidade e sua atitude objetiva a respeito do
éxito de qualguer tecnologia que deva ser avaliada. Esclarece que o objetive é
conhecer a opinido dos agricultores, saber se estdo a favor ou contra da
tecnologia que s¢ esta avaliando.

c. Procura-se que os agricultores sintam-se livres para expressar sua opinides ao

pesquisador.

d. O estrevistador estimula aos agricultores a que expliquem suas respostas. A
classificacio ndo termina com a descrigio de alguma caracteristica da
tecnologia. O entrevistador procura entender a importancia desta ¢ as razdes
que lem os agricultores para indicé-la.

e. Utiliza-se uma linguagem nio técnica {vocabulario local).
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f. O entrevistador assegura que pode interpretar as opinides dos agricultores
corretamente. Para fazer isso, verifica se os agricultores estdo de acordo com
a interpretagio que ele (ou ela) da a razdo que tem para colocar A, B, C, D ou
E em uma dada posicio.

Exemplo de uma entrevista de classificacio de preferéncias realizada em
forma deficiente

Entrevistador:  Aqui temos cinco excelentes variedades de mandioca. Tiveram
um bom desempenho neste ensaio ¢ temos grande esperancas de
que continuardo sendo cultivadas... O objetivo desta entrevista é
conhecer o que o senhor pensa sobre estas variedades e quais sfo
as melhores. Como o senhor tem sido um excelente colaborador,
acreditamos que pode dar-nos respostas muito boas.

Agricultor: Sim senhor!

Entrevistador:  Muito bem, como isto é muito facil, comecaremos agora. Tudo o
que o senhor tem que fazer € dizer-nos, em ordem descendente,
qual a que o senhor mais gosta ¢ a que menos gosta.

Agricultor; Sim senhor, esta claro que todas sfo muito boas. O senhor nos
ajudou muito ¢ estamos muito agradecidos.

Entrevistador:  Estd bem. Entdo diga-me que variedade deve estar em primeiro
lugar e por que?

Agricultor: Penso que a primeira seria C e logo viria...

Entrevistador: O senhor tem certeza? Vejabem a B. Veja novamente com mais
cuidado... Quero dizer olhe esse rendimento, obtivemos com a B
25% mais rendimento do que com a variedade C.

Agricultor: Bom, entdio. Talvez a B seja a primeira?
Entrevistador:  Estd bem.

Agricultor: Em primeiro lugar, B: em segundo, C; em terceiro, D; em quarto,
A; e em quinto E.

Entrevistador:  Ah! Agora diga-me rapidamente por que o senhor colocoua E
em ultimo lugar? Por que gostou menos?

Agricultor: Bem, tem bom rendimento mas a planta é muito alta; a colheita é
muito dificil e lenta.
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Entrevistador:  Ah! Entendo. Bem, bem. Agora diga-me o que tem a C que a
faz melhor que a 37

Agriculior: Bom, a C tem mais amido e é mais doce que a D e é melhor para
cozinhar.

Entrevistador:  Em realidade a0 senhor interessa mais a qualidade de consumo?
Por que ndo considera a resisténcia a pragas?

Agricultor: Bom, claro que fago isto; porque, de que serviria colher muitas
raizes se estas estdo infestadas? Sim, o senhor tem razéo, a C
tem algumas raizes infestadas.

Entrevistador:  Isto € correto. O senhor deve considerar este problema.
Andalise da entrevista realizada de forma deficiente

a. O entrevistador expressa ou insinua suas proprias opinies sobre os
tratamentos do ens2i0 e do sucessoe que tiveram dizendo, por exemplo: “...
temos grandes esperancas de que seu desempenho seja bom”™.

b. O entrevistador comega a avaliagio sem explicar os objetivos e 0 que se espera
dos agricultores; portanto, eles nfio sabem o que devem fazer ¢ porque.

¢. O entrevistador faz com que o3 agricultores estejam de acordo com ele;
portanto, os agricultores nfo estario motivados e podem sentir-se itimidados.

d. O entrevistador interrompe ¢ demonstra que ele ou ¢la tem pressa para
terminar a avaliagio. Nao da tempo suficiente aos agricultores para pensar
antes de dar suas opinides.

e. O entrevistador nfo averigua e se contenta com uma descricdo, sem entender a
importancia que esta tem para os agricultores.

Notas para os instrutores

Os exemplos anteriores podem ser desenvolvidos da seguinte maneira:
Solicitar a dois voluntdrios (o entrevistador e o agricultor) que leiam o texto do
exemplo em voz alta enquanto que os demais membros do grupo escutam.

Solicitar a audiéncia que analise as entrevistas e explicar por que pensam que
estas foram realizadas bemn ou mal.

Ao final. comentar com os participantes a analise que acompanha cada texto.



EXERCICION®2

OBTER A CLASSIFICACAODE PREFER}?;NC!AS ENTRE
POUCAS ALTERNATIVAS (ATE SEIS)

Depois de fazer uma simulagio de uma entrevista de avaliagiio com
um agricultor, os participantes poderio estabelecer verbalmente
uma classificagfio de preferéncias entre poucas opgoes tecnolégicas

Tempo requerido: 30 minutos
Instrucoes

1. Os participantes dividem-se em grupos de tres.

2. Duas pessoas atuam como o entrevistador e o agricultor, enquanto que um
terceiro atua como observador.

3. O instrutor deve reunir-se com os observadores para explicar-lhes o guia do
observador.

4. Cada entrevistador deve ter cinco elementos que avaliard com o “agricultor”
{por exemplo, cinco sacos de semente de cinco variedades diferentes, cinco
frutas, cinco implementos agricolas, etc.).

5. Asentrevistas € as notas dos observadores serdo analisadas em uma discussio
plendria do grupo.

6. Entrevistador: Utilize o fluxograma entitulado “Sete passos para obter uma
classificagéio de preferéncias™ (Figura 2.1) e classifique esses cinco elementos
com o “agricultor”. Obter as razles que tem o “agricultor” para estabelecer as
prioridades. Isto € feito oralmente, mas o entrevistador pode tomar notas se
assim o deseje.

7. Observador: Complete o guia do observador durante a entrevista simulada.

Quando termine a entrevista, comunique ao “entrevistador™ sua reagdo aos temas
apresentados no guia do observador, assim como outras opinides. Esteja preparado
para compartilhar suas observagdes com o grupo,
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EXERCICIO Ne 2

CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS ENTRE POUCAS
ALTERNATIVAS (ATE SEIS)

Guia para o entrevistador

|
R
%

1. Explique os ebjetivos para o agricultor
Estabeleca sua newtralidade
» kEsclarega as expectativas

2. Explique ¢ ilustre o procedimento (as regras do jogo). i

¥

g a, b, etc.)

3. Ainbua nomes aos elementos que serdo classificados junto com o agriculior (por exemplo:

¥

L aceitacio.

Solicite ao agricultor que complete a classificacdo de maior 2 menor de acerdo com sua 1

4

[ 5. Anime ao agricultor a gue pense em voz alta enquanto faz a classificag3o. !

L

S ————

z . . . . .
i 6. Solicite ao agricultor que explique por que classificou cada elemento desta maneira.

r

S— -
1

r

7. Resuma e repita a classificacao feita ¢ as razdes que apoiam o agricultor para verificar sua

i
i interpretago.
!

Figura 2.1.
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EXERCICIO N 2

OBTER CLASSIFICACOES DE PREFER}?NCIAS ENTRE
POUCAS ALTERNATIVAS (ATE SEIS)

Guia para o observador
Este guia serve para observar o entrevistador.
Do lado esquerdo aparecem varios aspectos do comportamento do entrevistador

que voce pode observar durante a entrevista. Cologue um X na coluna apropriada
{sim e ndo) a direita segundo sua observagio.

Sim Nao

O entrevistador

1. Explicou com clareza os objetivos da entrevista?

2. Estabeleceu sua neutralidade com relagdo a tecnologia? |
3. Explicon claramente o procedimento ou as regras do jogo?
4

Estimulou o produtor a expressar suas expectativas ou a
fazer perguntas?

5. Nomeou ou codificou os elementos com o agricultor para ;
que ele pudesse identifica-los claramente? ?

6. Permitiu que o agnicultor fizesse a classificagio sem fazer
perguntas ao mesmo tempo?

7. Motivou o agricultor a pensar em voz alta enquanto fazia
aclassificacdo?

8. Comprovou que ¢le (ou ela) compreendiam as razdes que |
dava o agricultor para fazer esta classifica¢fo?

9. Sintetizou e repetiu a classificagio que fez o agricultor para
verificar sua compreensio?

10. Expressou ou insinuou sua propria opinifio?

11. Contradisse ao agricultor, ou apressou ou discutiu com ele?

Agora comente com o entrevistador o que voce acaba
de observar sobre cada ponto.
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EXERCICIO N® 2

OBTER CLASSIFICACOES DE PREFERENCIAS ENTRE
POUCAS ALTERNATIVAS (ATE SEIS)

Retroinformacio

Sugesties para os instrutores

1.

Depois de que cada observador tenha comentado sua reagdo ao binomio
entrevistador-agricultor que the foi designado, o instrutor pode solicitar a um
entrevistador que explique a classificacio de preferéncias obtida com o
“agricultor” e as suas razdes. Logo pergunta-se ao “agricultor™ se esta
explicagfo reflete com precisio suas preferéncias. Esta mesma informagio
pode ser solicitada a virios grupos.

Os observadores apresentam seus resultados e sugestdes utilizando o guia do
observador, sem especificar a quem observaram.

O instrutor pode perguntar se encontrou alguma dificuidade ao obter as
classificacBes de preferéncias.

Pode haver um “agricultor” que nio esteja de acordo com a classificagio ou
com as razdes dadas pelo entrevistador. Neste caso, o instrutor deve assinalr
gue posteriormente os participantes aprenderic uma i€cnica {(perguntas de
averiguagio) para evitar que isto suceda. Alguns participantes podem
comentar também que nio lembram as razes do agricultor e. portanto,
necessitam tomar notas. Rapidamente aprenderfo uma forma de tomar notas
que ajudard a lembra esta informag#io.
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CAPITULO 3

OBTER UMA CLASSIFICACAO DE
PREFERENCIAS ENTRE NUMEROSAS
ALTERNATIVAS (SETE OU MAIS)

Depois de estudar os conceitos deste capitulo voce poders identificar
0s passos que devem ser dados para obter uma classificacio de
preferéncias com sete ou mais alternativas.

Passos para obter a classificacio

Para obter uma classificagdo de preferéncias entre sete ou mais alternativas sdo
introduzidas algumas mudangas no procedimento para poucas alternativas
apresentado no Capitulo anterior. O novo procedimento € apresentado no seguinte
fluxograma (Figura 3.1) que consiste de:

»  Separar em grupos os alimentos que serdo classificados.

«  Fazer a classificagiio dentro de cada grupo.



1. Explicar os objetivos ao agricultor
+ Estabelecer a neutralidade do pesquisador
» Esclarecer expectativas

¥

2. Explicar ¢ ilusirar o procedimento (as regras do jogo).

v

3. Designar os elementos que serdio ¢lassificados junto com o agricultor.

k4

4. Formar grupos com 0s elementos que serdio classificados; por exemplo, “bons”,
“inaceitaveis” e “intermediarios”,

k. 4

|
l 5. Solicitar ao agricultor que realize 2 classificac3e segundo a escala de maior a menor :
L aceitagdio dentro de cada grupo. ;

b,

i 6. Estimular o agricultor a pensar em voz alta enquanio faz a classificacdo.

¥

7. Solicitar ap agriculior que explique por que classificou cada elementoe desse modo,

k.

£. Resumir e repetir a classificacio e a5 razfes que apoiam o agricultor para comprovar a
; interpretagio do entrevistador. :

Figura 3.1.  Oito passos para obter uma classificagio de preferéncias quando existe sete ou mais
elementos.
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Passo 4. Agrupar os elementos que serdo classificados. O agrupamento dos
elementos simplifica a classificagio de um grande niimero de elementos. Depois de
escolher os elementos que serdo classificados, pede-se primeiramento ao agricultor
que os separe € coloque em dois grupos: em um os que considere bons ¢ no outro,
os que sAo inaceitdveis (ou vice-versa). Isto geralmente deixa um terceiro grupo de
elementos de categoria intermedidria que sdo mais dificieis de classificar que os
primeiros. Quando existe 11 elementos, o resultado deste agrupamento seria
similar ac que se apresenta no seguinte exemplo.

Exemplo que mostra o resultado de agrupar 11 elementos que seriio
classificados

Bom Relativamente Bom Inaceitavel
(n°) (n°.) (n°.)
3 4 1 7 5 11 2

8 9 6 10

Passo 3. Classificagdo dos elementos dentro de cada grupo. Agora considera-se
cada grupo de elementos individualmente. Tome, por exemplo, o grupo dos que
foram considerados “bons” no exemplo anterior. Solicita-se ao agricultor que
classifique estes elementos, colocando em primeiro no grupo, o que ele (ou ela)
acredita que seja o melhor e logo o que segue. Cada grupo de elementos classifica-
se desta maneira, como indicado no exemplo seguinte.

Exemple da classificagdo, dentro dos grupos, dos elementos antes descritos

Ordem Bom Relativamente Bom Inaceitivel]
Primeiro 3 1 8
Segundo 4 2 6
Terceiro 7 10
Quarto 11 9
Quinto 5

O agricultor escolhe o grupo de elementos que considerou inaceitavel e os
classifica, comecando com o menos aceitdvel de todos, que no nosso exemplo é o
n®. 9. O agricultor daria a posigio seguinte ao que segue em baixa aceitacio (em
nosso exemplo o n°. 10) e assim sucessivamente.
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Finalmente, o agricultor concentra-se nos materiais intermediarios definidos no
exemplo como relativamente bons e os classifica comegando pelo melhor (o n®. 1
no nosso exemplo} ou o pior (n*. 5) do grupo.

Ao final deste processo, todos os elementos estardo classificados do seguinte
modo:

Exemplo da classifica¢do final de 11 elementos separados em grupos

Grupeo: Bom Bastante bom Inaceitéve!
Ordem: 3.4 1,2,7,11.3 8.6,10,9

Percepcio das razdes que tem os agricultores para fazer uma
classificagio de preferéncias

Comegando com o matenal que se considerou como o methor, o entrevistador pode
perguntar aos agricultores a razao que tiveram para considerar cada material na
ordem estabelecida.

Quando € grande o namero de elementos, o entrevistador pode comegar
localizando-se no ponto de equilibrio entre os elementos dos diferentes grupos.
Um entrevistador que trabathe com o exemplo em que estdo os resultados do
agrupamento de 11 elementos pode perguntar, “Qual € a razdo para que ¢ n°. 4 seja
um dos melhores, em comparagdo com o n°. 1 que somente € bastante bom?”.

Dririgir a atengfo ao ponto de equilibrio entre os grupos ajudaria a identificar os
critérios que os agricultores empregam para iomar decisdes. Por exemplo, o
agricultor pode responder: “Embora o tratamento n®. 1 tenha o mesmo rendimento
que o n°. 4, tem que fazer uma aplicagfio superficial de fertilizante, que ¢ um
trabalho pouco conveniente: implica mais trabatho em uma época do ano em que
estamos ocupados com outras culturas mais importantes. Os tratamentos n°. 4 e n®.
3 sfio ambos melhores porque s80 mais faceis de manejar™.

Algumas dificuldades da classificaciio de muitos elementos

O procedimento para agrupar elementos e logo classifica-los dentro dos grupos faz
com que a avaliacio de numerosas alternativas sejam manejavel. Ainda assim,
algumas das seguintes dificuldades podem surgir quando um agricultor tenta
classificar muitos elementos.
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Ndo é facil classificar os elementos. O agricultor nfio pode discriminar facilmente
entre varios elementos porque existe pouco contraste entre eles, Neste caso, voce
poderia esclarecer o objetivo que tem essa classificacéio dizendo que é mais
importante para sua avaliagio: entender a forma em que tomam decisdes os
agricultores, ou alcangar a ordem e a classificacio (ou a pontuagio) de cada
elemento para que, baseado neste processo, voce possa escolher entre os
elementos.

Se seu objetivo primdrio é compreender a tomada de decisdes dos agricultores e o
agricultor tem dificuldade para discriminar entre os ¢lementos, voce pode reduzir o
namero de elementos do conjunto ¢ tomar os de maior contraste.

Por outro lado, se seu objetivo ¢é classificar cada elemento (ou dar-lhe uma
pontuagdo), entdo talvez tenha que pressionar ao agricultor para que escolha entre
elementos similares perguntando-the: “Se somente pudesse conservar um destes
elementos, com qual o senhor ficaria?”.

Se o agricultor sente dificuldade para classificar os elementos, voce pode aceitar
empates, quer dizer, dois ou mais elementos podem ocupar a mesma posi¢io na
classificaciio. QOutra alternativa seria utilizar a avaliag@o absoluta para classificar
esses elementos, como explicado no Capituo 9.

O agricultor pode classificar os grupos dos “melhores” e “piores”, mas tem
dificuldade em classificar os materiais intemedidrios. O entrevistador pode
solucionar este caso pressionando ao agricultor a escolher ou aceitar empates.

O agricultor sente-se cansado e perde o interesse depois de avaliar os “melhores”
materiais. Neste caso, voce precisa continuar a enfrevista em outro momento,
quando o agricultor esteja descansado. O entrevistador pode averiguar por que o
agricultor ndo esta interessado nos elementos restantes.

Os materiais ndo podem ser manipulados facllmente (por exemplo estio
colocados em um sulco), o que dificuita a observagdo de todos de uma 56 vez. Por
exemplo, voce ndo pode tomar os elementos da parcela do agricultor para
classifica-los ou nfio pode transladi-los para obter a classificaco desejada.

Segundo o tipo do elemento ou da cultura que sera avaliado, existem vérias
maneiras de superar esta dificuldade. Uma ¢ colocar junto com o agricultor,
bandeiras de diferentes cores nos tratamentos experimentais ou nas parcelas de
campo que sdo consideradas boas (por exemplo, com bandeiras azuis), ou que sdo
consideradas inaceitaveis (por exemplo, com bandeiras vermelhas). Isto pode ser
feito a medida que se percorre o ensaio, a medida que o agricultor avalia cada
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tratamento. Mais tarde pode inspecionar cada grupo de tratamentos (por exemplo,
0s bons com bandeiras azuis) ¢ entdo sfo estabelecidas as prioridades entre o3
tratamentos.

Outra alternativa é usar etiquetas da mesma cor que as bandeiras colocadas no
campo. O entrevistador pede ao agricultor que de nomes aos tratamentos do grupo
“bons” {em nosso exemplo, bandeiras azuis); por exemplo, rotagcio milho-batata,
rotagéio mitho-cevada ou associagio feijfio-mitho. A cada etiqueta coloca-se um
nome ou uma ilustragdo que represente o nome. O agricultor pode mover as
etiquetas (quer dizer, as alternativas) de um lado para o outro até coloca-las em
ordem de maior a menor aceitagio.

O agricultor pode considerar que dois ou mais elementos séio igualmente
desejdaveis. Para um objetivo prefere-se um elemento (por exemplo, como alimento
para animais), enquanto que outro elemento é importante para um objetivo
diferente (por exemplo, como hortali¢a fresca).

Se dois ou mais elementos sfo igualmente desejaveis por razbes diferentes €

melhor, em geral, utilizar a classificacfio por matrizes que sera discutida no
Capitulo 8.
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EXERCICION® 3

OBTER UMA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS ENTRE
NUMEROSAS ALTERNATIVAS (SETE OU MAIS)

Depois de completar este exercicio, voce estard capacitado para
fazer uma classificacio de preferéncias do agricultor entre sete ou
mais tecnologias alternativas.

Instrucoes

1. Os participantes sdo divididos em grupo de tres.

2. Duas pessoas atuam como entrevistador e agricultor, enquanto os demais so
observadores.

3. O instrutor reune-se com os observadores para explicar-lhes o guia do
observador.

4. Cada entrevistador tem uma lista de oito ou mais tratamentos de um ensaio.
S&o proporcionados oito ou mais elementos como alternativas para a avaliagio.
Pode-se utilizar os exemplos que s3o dados a continuagdio. Sido distribuidas
etiquetas e marcadores para que os agricultores possam desenhar um simbolo
para cada tratamento caso desejem.

3. O entrevistador pede ao “agricultor” que classifique os tratamentos dos
elementos que foram distribuidos, seguindo os passos indicados no fluxograma
da Figura 3.1,

6. No final da entrevista, os observadores fazem seus comentarios aos

entrevistadores utilizando o guia do observador.

Tempo: 45 minutos
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Exemplos para o exercicio n> 3

A seguir sfo apresentados exemplos de tratamentos ou tecnologias de um ensaio a
nivel de propriedade agricola, os quais podem ser classificados em uma avaliagéo.

Ensaio de sistemas de cultivo

Objetivo da avaliacdo: conhecer as associagfes de culturas que preferem o
agricultor.

Ne, Associagio de culturas
do tratamento

1 Alternar fileiras duplas de milho e fileiras simples de
feijdo trepador em estacas.

2 Milho como suporte do feijdo trepador.

3 Monocultive de feijzo arbustivo.

4 Monocuitivo de feijdo trepador (com estacas como
suporte).

5 Monocultive de milho.

6 Milho come suporte de feijdo trepador, intercalado
com abdbora.

7 Milho em associacdo com batata.

8 Monocultive de batata.
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Ensaios com hortaligas

Objetivo da avaliagdo: Conhecer a cultura de hortaligas que o agricultor prefere

plantar.
Ne. Hortalica
do tratamento
i Repotho roxo
2 Repolho branco
3 Cenoura
4 Pepino
5 Pimentéo
6 Couve-flor
7 Brocél
8 Tomate

Exemplo de um ensaio varietal de feijio para propdsitos de classificagio

Objetivo: Conhecer o tipo de grdo que prefere o agricultor e o porque de sua
preferéncia. ’

Ne, Nome da variedade (dado pelo agricultor) e cor
do tratamento do griie

Branco (grio branco)

Preto (grio preto pequeno)

Rosado (gréio rosado)

Manchado (branco salpicado com rosado)
Brilhante {rosado salpicado com roxo)
Pequeno (vermelho escuro)

Vermelho grande (vermelho claro)

Com formato de rim (vermelho escuro)
Plano (vermelho salpicado com branco)

OO0 w3y W B W R e
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EXERCICION® 3

OBTER UMA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS ENTRE
NUMEROSAS ALTERNATIVAS (SETE OU MAIS)

Guia para o entrevistador

ot

. Explicar os objetivos ac agricultor
Estabelecer a neutralidade do instrutor
Esclarecer expectativas

L 4

2. Explicar e ilustrar o procedimento (regras do jogo).

4

3. Escother os elementos que serfio classificados, junto com o agricultor,

\ 4

4, Separar em grupos os ¢lementos que serdo classificados, por exemplo, “bons™,
“inaceitavels” e “intermedidrios”.

{ 5. Solicitar ao agricultor que realize a classificacdo segundo a escala de maior a mener
aceitaglo, dentro de cada grupo.

E

I
i 6. Estimular o agricultor a pensar em voz alta enquanto faz a classificagio.
i

\ 4

7. Solicitar ao agricultor que explique o por que de cada classificagiio.

k.

! 8. Resumir e repetir a ordem ¢ suas razdes com ¢ agricultor para comprovar 8 interpretagio
‘ do entrevistador.

Figura 3.1, Oito passos para obter uma classificagao de preferéncias com sete ou mals
elementos.
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EXERCICION® 3

OBTER UMA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS ENTRE
NUMEROSAS ALTERNATIVAS (SETE OU MAIS)

Guia para o observador
Este guia serve para observar ao entrevistador.
Do lado esquerdo aparecem varios aspectos do comportamento do entrevistador

que voce pode observar durante a entrevista. Coloque um X na coluna que
corrependa a direita (Sim, Nao), de acordo com sua observacdo.

Sim | Nio

O entrevistador

1. Explicou com clareza os objetivos da entrevista?

2. Estabeleceu sua neutralidade com respeito a tecnologia?

3. Explicou claramente o procedimento ou as regras do jogo?
4

Estimulou o agricultor a manifestar suas expectativas ou a
fazer perguntas?

5. Designou ou codificou os elementos com o agricultor para
poder identifica-los claramente?

6. Permitiu que o agricultor fizesse a classificagio sem
fazer-ihe perguntas ao mesmo tempo?

7. Estimulou o agricultor a pensar em voz alta enquanto fazia
aclassificagdo?

8. Certificou que compreendia as razfes dadas pelo agricultor
para cada posigio da classificagdo?

9. Sintetizou e repetiu a classificagfio do agricultor para
verificar sua compreensdo?

10. Expressou ou insinuou sua propria opinio?

11 Contradisse ao agricultor, apressou ou discutiu com cle?

Agora comente cada ponto com o entrevistador
que voce acaba de observar.
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EXERCICIO N* 3

OBTER UMA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS ENTRE
NUMEROSAS ALTERNATIVAS (SETE OU MAIS)

Retroinformacio

Sugestdes para o instrutor

1.

2.

Cada observador pode fazer comentdrios a seu “entrevistador™

Q instrutor pode pedir a um entrevistador que explique ao grupo a classificagio
de preferéncias obtida com seu “agricultor” e as razbes respectivas. Logo,
pergunta ao “agricultor” se ele estad de acordo com esta interpretagdo. Pode-se
solicitar essa informagio de varias equipes de trabalho.

Logo depois, os observadores, utilizando o guia do observador, apresentam
seus resultados e sugestdes.

O instrutor faz perguntas sobre qualquer dificuldade encontrada ao desenvolver
aclassificacdo de preferéncias.

Pode ocorrer que um “agricultor” ndo esteja de acordo com os resultados da
classificagdo ou com as razdes dadas pelo entrevistador. Neste caso, o
instrutor pode assinalar que posteriormente os participantes aprenderfo
algumas técnicas para evitar que isto suceda. Alguns participantes podem
comentar também que n#o lembram das razbes do agricultor. A resposta é que
rapidamente aprenderdo uma maneira de tomar notas.
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CAPITULO 4

CRITERIOS QUE OS AGRICULTORES

UTILIZAM EM SEU PROCESSO DE
TOMADA DE DECISOES PARA A

CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

I Depois de estudar este tema, voce podera diferenciar entre os critérios

| que aplicam os agricultores para tomar decisdes e a descriciio que faz o
agricultor de uma tecnologia em uma entrevista utilizando a
classificagio de preferéncias.

Critérios que se aplicam na classificacfo de preferéncias

Quando se solicita aos agricultores que “pensem em voz alta” e deem as razdes da
classificagido que fizeram em uma avaliagéo de tecnologia, tem que ter em
consideragio a diferenca entre uma descricdo do elemento ou dos elementos e os
critérigs que aplicam os agricultores para tomar decisdes.

Quando os agricultores avaliam uma tecnologia, utilizam rmuitos termos ou
expressdes que designam ou valorizam as caracteristicas desta. Estas
caracteristicas podem ser importantes talvez quando toma-se a decisfo de dar-lhe
uma posicdo na classificagio a uma tecnologia; por exemplo, “esta variedade é
frondosa, alta, arbustiva™; ou “este fertilizante € poeirento ou empedrado™; “esta
distancia de plantio faz com que seja dificil caminhar dentro do ensaio™; etc.
Muitas observacdes como estas, que fazem os agricultores nas avaliagGes, sdo
descritivas. As vezes, 0s agricultores organizam verbalmente suas impressdes e
idéias; estas sdo intuitivas e raramente sdo traduzidas em palavras. Poderia ser
dificil, que os agricultores transmitissem, de forma concisa, as caracteristicas

chaves de uma tecnologia que realmente lhes importa.

Os critérios que se aplicam na tomada de decisdes - importantes para propésitos de
pesquisa - referem-se a aquelas caracteristicas de uma tecnologia que os
agricultores consideram ao expressar suas preferéncias e escolher entre os
tratamentos de um ensaio. Em outras palavras, estes sdo os critérios
fundamentais para os agricultores quando decidem se devem continuar testando



uma tecnologia, se devem aceita-la ou recuséd-ia, ou se é conveniente aplica-la em
suas propriedades agricolas.

Exemplos de critérios para a tomada de decistes retirados de classificagdes de
preferéncias

1.

Os agricultores explicam que uma variedade de milho é muito alta e frondosa e
sua sombra afeta o cultivo associado de feijdo que estd plantado entre os
sulcos do milho. Os agricultores déo z esta variedade uma qualificacdo baixa
na classificacdo de preferéncia porque ndo se ajusta ao sistema de cultivo.
Neste caso, & altura da planta é um critério para tomar esta decisdo.

As mulheres de certa comunidade agricola armazenam ¢ milho com suas
bracteas. Em uma avahagfo de variedades novas, ¢las comentam que todas as
variedades tem boa produgfio e bom sabor. Os grios s8o grandes. As
variedades gue recebem uma qualificagio baixa, tem as brécteas soltas ao
redor dos grios ¢ ndo sdo o suficientemente longas para fazer com elas um né
na parte superior da espiga; nestas variedades, as pragas do milho armazenado
podem penetrar até o grdo. O comprimento das bracteas da espiga e sua
firme aderéncia aos grios sdo os critérios que usam as mulheres para
tomar decisdes quando estdo classificando o “melhor” grupo de variedades.

Ao qualificar dentro de uma ordem certo tratamento com fertilizantes, um
agricultor raciocina assim: “A desvantagem deste tratamento € que tenho que
levar tres sacos diferentes para fazer a mistura da formula; corro o risco de néo
poder conseguir uma das trés e tenho que transportar as tres ¢ mistura-las na
propriedade. Por outro lado, esse tratamento tem a férmula completa em uma
s¢ embalagem e ¢ ficil de conseguir. Custa mais, mas ¢ mais conveniente.
Ainda assim, nfo rende e quando estou plantando tenho que comprar mais
fertilizante. Com o outro, aplico um pouquinho em cada local de plantio.
Com este fertilizante concentrado, tenho que aplicar pelo menos esta
quantidade para nutrir a planta e ademas nio rende muito. Todavia, prefiro a
mistura ao fertilizante concentrado.”

Aqui o agricultor descreve varias caracteristicas dos fertilizantes: facilidade de
manejo; disponibilidade; custo; mio-de-obra requerida para a aplicagiio; e

divisibilidade (concentragio, volume). O critério que emprega para tomar a

decisfio de preferir, na classificagdo, a mistura sobre o fertilizante completo
(*concentrado™) é a divisibilidade ("o concentrado nio rende muito”).
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Conclustes

E importante estar alerta a diferenga entre a descrigio que faz um agricultor de
um conjunto de tecnologias e as razies que fem o agricultor para classificar
essas tecnologias em nma ordem especifica. O entrevistador que percebe uma
descrigdo nio podera determinar com frequéncias os aspectos de um determinado
elemento que motivaram ao agricultor a classifica-lo como alto (ou baixo).
Consequentemente, embora a classificagio indique uma tecnologia que preferem ou
recusam os agricultores, nfio se podera explicar por que a fazem. Por esta razio,

perde-se informagdo que pode ser basica para reorientar o desenho de uma
tecnologia.

Outra razdo para distinguir entre a descrigio que fazem os agricultores de uma
tecniologia e os critérios (ou caracteristicas dessa teenologia) que eles empregam ‘
para avaliar a utilidade desta € que uma mesma caracteristica de uma tecnologia
pode ter um significado diferente para agricultores diferentes. Por exemplo,
um agricultor que nio dipde de muita mio-de-obra familiar pode menosprezar uma
tecnologia que demande mais trabalho. Em compensacio, um agricultor que
dispde de mao-de-cobra familiar abundante talvez nio perceba o trabalho extra
como uma desvantagem, sempre ¢ quando a produciio alimenticia aumente. Ambos
agricultores podem indicar na descrigdo que essa tecnologia requer muita mio-de-
obra. Esta pode ser uma raziio para que o primeiro agricultor designe uma
pontuacio baixa, enquanto que talvez o segundo ndo the de muita importincia aos
requerimentos de méo-de-obra ¢ entdo este efemento nio afetarz a classificacio
que ele faz desta tecnologia.
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EXERCICIO N* 4

COMO DISTINGUIR ENTRE UMA DESCRICAO E OS
CRITERIOS COM QUE SE TOMAM QEczséEs NA
CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Depois de fazer este exercicio, voce podera diferenciar, quando
analise as notas da entrevista, entre a descricio que faz um
agricultor de uma tecnologia e os critérios em que ele se apoia para
tomar decisdes na classificacio de preferéncias.

Instrucgdes

Na pagina seguinte aparecem comentirios feitos em diferentes ocasibes por dois
~agricultores a respeito da mesma variedade de mandioca, durante uma avaliagio de
um ensaio que compreendia, no total, 16 variedades. As respostas encontram-se na
pagina 117.

1. Leia as respostas dos dois agricultores.

2. Responda as perguntas 1 e 2 utilizando os modelos proporcionados para esse
fim.

3. Comparta suas respostas para que todo o grupo as analise.

Tempo: 20 minutos
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EXERCICION® 4

Dois agricultores de mandioca classificam a variedade de mandioca
Libertad em uma entrevista para obter uma classificacio de

Agricultor:
Variedade:
Variagdo:

Razdes:

preferéncias.

Pedro Gomes
Libertad
1

A raiz tem uma cor branca
bonita, mas para os agricultores
de amido, qualquer cor estd
bem.

Tem muitas raizes grossas,
embora tudo sirva para fazer
amido,

E boa para elaborar amido e
para cozinhar.

Uma ramificagdio baixa requer
mais mio-de-obra para a
cotheita, mas isto nio importa.
£ problema do comprador

porgue ele é que tem que colher.

Eu vendo enguanto esté na
terra.

(+ amido doce recebe melhor
preco dos fabricantes de amido.

Amadurece antes que qualquer
das outras variedades. Isto
permite fazer dois cultivos em
um ano, com yma oferta
continua aos fabricantes de
amido.
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Ricardo Bilva
Libertad
16

A raiz ¢ branca, que é boa para
o mercado fresco, embora as
raizes amarelas também se
vendem, mas a um prego
inferior.

Bom rendimento; bom nimero
de raizes grossas.

As ramificacdes baixas a fazem
dificl de colher ¢ capinar; a
capina ¢ a colheita demoram
mais. Para ndo gastar muito
tempo na capina e para reduzir
0s requerimentos de méo-de-
obra, as distAncias de plantio
devem ser maiores. Mas
ocorre que a produglo é menor
e voce cothe menos produto de
um certo pedaga de terra.

E variedade doce para comer.
Vendo para consumo fresco.

Frondosa, arbustiva, 0 mesmo
que outras variedades no
ensaio.

Amadurece rapidamente, mas
o mais importanie ¢ seu bom

rendimento.



Perguntas

1. Elabore uma lista das caracteristicas da variedade Libertad que ambos
agricultores mencionam, utilizandoe o espago proporcionado. Logo enumere as
caracteristicas em que ambos diferem ou as que mencionem independentemente
um do outro. -

Caracteristicas varietais indicadas por cada agricultor

Pedro Gomes Ricardo Silva

De acordo

Em desacordo

2. Que critérios para tomar decisdes foram encontrados em cada agricultor?
Escreva suas respostas no espago designado.

Critérios que se empregam na tomada de decisoes

Pedro Gomes

Ricardo Silva

3. Qual dos agricultores tem maior propabilidade de adotar a variedade Libertad e
por que?
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CAPITULO §

REGISTRO DA INFORMASZAO
DURANTE A CLASSIFICACAO DE
PREFERENCIAS

! Depois de estudar este tema, voce poderd tomar nota da
classifica¢iio de preferéncias em uma entrevista, utilizando o
modelo apropriado,

O modelo para registrar uma entrevista de classificacéio de
preferéncias

A informagfio obnda em uma classificagdo de preferéncias pode ser registrada em
um modelo como o apresentado na pagina seguinte. A classificaciio final é

registrada somente quando o agricultor tenha agrupado ¢ classificado todas as
alternativas.

O modelo do formulério que apresentamos registra uma entrevista em que se
classificam oito variedades de feijdo. O pesquisador escreveu na primeira coluna da
esquerda o nome que o agricultor da a cada variedade ¢ o cddigo com o qual o
pesquisador a identifica. O entrevistador solicitou ao agricultor que agrupe os
clementos em bons, relativamente bons e deficientes ou descartados. O agricultor
agrupou os nlimeros 6 e 3 no grupo “bons”, os nimeros 1 e 14 no grupo
“relativamente bons” e os quatro elementos restantes no grupo “deficientes”. O
agncultor fez a classificagic dos elementos em cada sub-grupo.

Em nosso exemplo, o primeiro lugar corresponde a variedade nliimero 6 gue estava
no grupo das variedades boas. Entfo, essa posicdo da classificacfio é registrada.
Finalmente o entrevistador anotou, empregando dentro do possivel as proprias

palavras do agricultor, as razdes que apoiavam a classificagdo da variedade 6 como
primeira.

As razdes de uma classificacio podem ser percebidas em sua totalidade
somente quando todos os elementos tenham sido classificados. Em
consequéncia, para registra-las o entrevistador recapitula primeiro e resume, e



somente entdo anota as razdes que o agricultor tenha confirmado. Pode-se
desenvolver um codigo para os critérios uma vez que os pesquisadores conhegam a
classe de respostas que os agricultores poderiam dar. Isso o ajuda a analisar as
razdes, as quais podem ser tabuladas. O seguinte cédigo pode ser utilizado para
tabular os critérios identificados no modelo de entrevista.

Cédigo
Neo.

+1

+2

+4

+5

+6

Critérios positivos
Melhor prego, facil
comercializacio

Cozinha rapidamente
{menos combustivel}

Bom rendimento

Grios grandes {grossos)

Bom para comer
{faz um caldo vermetho)

Cor vermelha escura brilhante
{a de melhor prego)
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Cédigo
No.

-1

-2

-5

6

Critérios negativos
Baxo prego. dificil de
comercializar

Demora muito para
cozinhar (mals combustivel)

Produgio deficiente
(rendimento)

Grios pequenos {finos)

Ruim parz comer (o caldo
ndo ¢ de cor vermelha escura)

Cor inadequada {cor creme ou
branca, que ey ndo gosto)



CLASSIFICACAQ DE PREFERENCIAS

No. de Identificagdo da avaliaglo (ID) Agriculior:
Classificag#o de preferdéngias
Mome D Grupo* | Posigdo Razdies que explicam gada elemento Cédiga
do elemento n"
RADICAL € | BOM 1 | MELHOR PRECD EM COMPARACAD COM A AFRICA; PLANTARIA MAIS PARA +1, +6, +4
VENDER; COR VERMELHA ESCURA: GRAD GROSSD .
AFRICA 3 | BOoM 3| COZNHA RAPIDAMENTE, NECESSITA MENDS COMBUSTIVEL; £ PROBIEMA CONSEGUIR| +2, -6, -1,
SUFICIENTE LENHA; COR DEFICIENTE DA MENOR PRECD DE MERCADO; TAMANHD | +4
DE GRAND ACEIMAVEL.
BOLD 1 | REGULAR 3 NAD € MUITO BOA PARA O MERCADO: COR VERMELHA OPACA, NAD INTENSA; NAD | -4, -5, +S
£ BOA PARA D CONSUMO DEVIDO QUE O CALDD DE COMENTD NAD £ MUTD
) VERMELHO: TAMANHO DE GRAD ACEMTAVEL.
BDo 4 | REQULAR 4 NAD € MUITO BDA PARA O MERCADO: COR VERMELHA OPACA, NAD INTENSA; -4, & -4
PEQUEND MENOR TAMANHO DE GRAD.
AQUCAR 2 | DEFICIENTE. S PRODUZ MENDS QUE AS DEMAIS; MENOR; APARENCIA FEIA DEPOIS DA COCCAD -3, -4, €
(NAD GOSTO DA COR BRANCA) .
CREMDSO 8 | DEFICIENTE| & COCCAD LENTA: COR DEFICIENTE (CREME), PREFERE-SE O VERMELHO . -2, -§
ACUICAR Y | DEFICIENTE| ) | GRAO DESEOTADD, MENOR QUE O ANTERIOR: NAD COZINHA RAPIDAMENTE . 1, -4, -2
PEQUEND
ERANCD S | DEFICIENTE g NAD GOSTO DD GRAD DE COR BRANCA: O GRAD € MENOR DE QUE TODAS As -6, -4, -3
PEQUEND VARIEDADES € NAD PRODUZ NADA.
¥ Seexiste mais de seiy elomentos, sgtupd-los primeiro cm‘;‘bmsa" x “defiienles” vu em “boans”, “intermedidrios” ¢ “deficlemes™. Lage, classilicam-se us clementos dentroe de cade
grupe

Sugestdes:




Cada critério qualifica-se como “positive” ou “negativo”, junto com scu codigo
nimerico. Um exemplo ¢ o melhor preco que tem a variedade n® 6. Em nossa
enfrevista de classificagfio de preferéncias, o cddigo deste item (+1) coloca-se no
espago marcado “Codigo” no modelo. Deve-se ter cuidado de colocar o sinal (+)
ou {-} em frente do cédigo nimerico para evitar erros na interpretacdo posterior da
informagio.

As razfes anotadas devem ser registradas claramente porque os agricuitores
fizeram a classificacip de certa maneira, ou seja, porque preferem uma alternativa a
outra.

A partir do elemento que se classificou em segundo, as razdes devem explicar
também quais sfo as desvantagens deste em comparagdo com o elemento
localizado na posigdio anterior. Note-se que ao explicar uma classificagio de
preferéncias de acordo com uma escala de maior a menor aceitagdo, os agricultores
indicam a razdo de que cada possibilidade que fica na lista n3o seja tio boa como 2
que a precede. O contrario € verdadeiro quando se faz a classificagho desde a
menor alé 4 maior aceitagfio. os agricultores justificarfio por que cada possibilidade
que segue € melhor que a imediatamente anterior.

A vantagem de codificar as razdes € que permite apreciar rapidamente, em uma
entrevista, as caracteristicas da tecnologia e os critérios que predominam na
classificagfio. Quando possivel, o entrevistador deve codificar antes de terminar a
entrevista. Esta codificagdo assegura que se tenha averiguado a informagio
registrada para que o entrevistador esteja seguro de que as razdes apresentadas
fazem sentido.

Quadro resumo

A informacio obtida em uma entrevista de classificagéo de preferéncias pode
resumir-se utilizando o seguinte modelo ou “quadro resumo™.

0 guadro resumo serve para tabular os critérios codificados. Este quadro permite
visualizar claramente porque um elemento ¢ melhor que outro, mas ndc em termos
exatos do agricultor registrados no modelo de entrevista, mas sim transformando
estes termos em critérios. Por exemplo, o agricultor poderia expressar desta
maneira; “Esta variedde ndo ¢ muito boa para o mercado porque ndo se pode
armazenar durante suficiente tempo”. No quadro resumo, o pesquisador
escreveria: (-) tempo de armazenamento’ .
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Medelo do quadro resumo para uma entrevista em que se fez a classificagdo
de oito variedades de batata

Variedade  Posigdo Critérios do agricultor

?:: Dtjdmla Tempode Tempo de Sabor "Faman?m Rendimento
(s armazenamento cocglio da raiz

6 1 + -
3 2 . . N
1 3 - .

4 4 - - -
2 5 - -
8 6 - -

7 7 - . .

5 8 - . N
Frequéncia* 8 3 ! 3 5

* Numesos de veres que se mencionon im eriténo

Para saber se um critério € indicado com maior ou menor frequéncia por um
agricultor, pode-se contar ¢ numero de vezes (frequéncia) com que um critério
aparece em uma entrevista utilizando o quadro resumo. Como pode-se verificar em
nosso modelo de quadro resumo, que o tempo de armazenamento € mencionado na
avaliagdo de todas as variedades. Portanto, podemos dizer que o *tempo de
armazenamento” é um critério prioritario para as variedades de batata que este
agricultor seleciona.

Neste modelo de quadro resumo pode-se apreciar os critérios dados pelo agricultor
durante a classificagBo das olto variedades {tamanho, rendimento, etc.), assim como
a conotagdo positiva (+) ou negativa (-} que foi dada. A contagem da frequéncia ou
o niimere de vezes que o agriculotr indicou para cada critério indica que o tempo
de armazenamento foi muito importante (menctonou oito vezes) para ele quando
fez a classificag@o das variedades de batata. O quadro resumo indica também que
somente uma variedade fol qualificada positivamente para o critério de "tempo de
armazenamento™,

Quando s¢ pode terminar o quadro resumo 20 final da enirevista e, no possivel,

enquanto ainda esta presente o agricultor. é possivel completar ou esclarecer
qualquer dado que falte. Necessita-se. em média. dez minutos para fazer um
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resumo de oito elementos. Uma vez completado o resumo, o pesquisador pode
discuti-lo com o agricultor para corregir qualquer interpretagfo equivocada.

Notas para os instrutores

Demonstra¢io do modo de registrar a informacao obtida em uma entrevista
de classificagio de preferéncias: Instrugdes para os capacitadores.

O instrutor indicara ao grupo a técnica de registrar a informagio adequadamente
em um modelo de classificagio de vérios elementos, empregando um formulario de
avaliagio para a classificagfo de preferéncias ou um formuldrio em branco. Devem
ser seguidos os oitos passos da classtficago indicados na Figura 3.1.

a. Indique a maneira em que o entrevistador deve anotar primeirio 0 nome que ©
agricultor d4 a cada elemento e logo seu nimero de identificagio, para que
posteriormente ndo haja divida a respeito de que elemento se referia o
agricultor.

b. Enfatize a forma correta de registrar a informag3o relacionada com as
“razdes”, anotando o que se diz no vocabuldrio local, mas sendo claro a
respeito. Por exemplo, um agricultor pode dizer: “Esta mandioca é
amarelada”. O entrevistador deve anotar se o termo “amareiada™ € positivo ou
negativo € por que; por exempo: “porgue gosto da cor amarela na minha
sopa”, ou “porgue o intermediario gosta da mandioca amarela”, ou “porque as
variedades amarelas acostumarn deteriorar-se mais rapidamente”.

c. Assinale a importancia de anotar as razles que proporcionam os critérios com

gue se tomam as decisdes (segundo a definigdo dada anteriormente) e ndo as
que somente contém uma descri¢ho do elemento.
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EXERCICION® 5

REGISTRO DA INFORMACAO NA CLASSIFICACAODE
PREFERENCIAS

Depois de completar este exercicio, voce poderd registrar a !
informacio obtida em uma entrevista de classificacfio de !
preferéncias utilizando corretamente dois modelos, o de registroe o
de resumo.

Instrucoes

1. O instrutor d4 ac grupo um conjunto de oito ou menos elementos (por
exemplo, sete frutas diferentes) e pergunta a uma dupla de participantes que
atuem como agricultor € entrevistador e realizem uma classificagiio de
preferéncias desses elementos diante todo o grupo.

2. Os demais participantes preenchem seu proprio formulério para a entrevista da
classificagio de preferéncias comegando pelos comentérios do “agricultor”.

3. Trabalhando individualmente, cada participante preenche os formularios de
codificagdo e de resumo para a entrevista.

4. Durante a entrevista, o instrutor preenche também os modelos de classificagio
de preferéncias, de codificagio e de resumo.

5. Em uma discussio de todo o grupo, analizam-se as apresentacdes dos modelos
de codificagio e de resumo.



Mo. de ldentificaclo da avaliagio (1D)

CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Agricultor:

Classificacde de preferéncias

Nome
do elemento

1B

[

(irupo*

Média

Razdes que explicam cada elemento

Codigo

¥ Ke entste mais de seis ghomenios, agrupd-los prameiro em “bom™ deficrentes” ouem "hons”, “istesmedidnos” ¢ “deficientes”. Logo, classifieam-s¢ os elementos denwo de cada

grupe

Sugestdes:




EXERCICIO N° 35

REGISTRO DA INFORMACAO NA CLASSIFICACAO DE
PREFERENCIAS

ENTREVISTA PARA A CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS,
CODIGOS PARA OS CRITERIOS DOS AGRICULTORES

Cédigo Critérios positivos Cédigo Critérios negativos
Ne, N*
+1 -1
+2 -2
+3 -3
+4 -4
+5 -5
+6 -6
+7 -7
+8 -8

+9 -9
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EXERCICIO N° 5

REGISTRO DA INFORMACAO NA CLASSIFICACAO DE

PREFERENCIAS
QUADRO RESUMO
Nome do elemento Classificag3o Critérios {(codigo numérico)
(ID)
01 | 02| 03| 04 05| 06 | 07 | 08
Frequéncia*

(+) Positivo (-) Negativo

*  Nuamero de vezes que s¢ menciona o elemento.

66



[PV S5 S P N

EXERCICION® 5

USO DO FORMULARIO DE ENTREVISTA NA
CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Discussio

Notas para os instrutores

Os participantes podem preencher um “formulério” desenhado no quadro-negro ou
em um papelografo ou no registro da entrevisa préprio do entrevistador. A
discussdo, as criticas e 0s comentarios do grupo devem prestar especial ateng8o aos
seguintes pontos:

* A importincia de esperar que o agricultor complete a classificagfio para
comegar a registrar suas razdes. Desta maneira € possivel captar os critérios
positivos (por que um elemento é melhor que aquele classificado em posicio
inferior) como os negativos {por que classificou em uma posicio inferior
aquela que o precede).

» O registro das raz0es nas proprias palavras do agricultor.

» A codificagdo, como critérios, dos atributos positivos ou negativos bem
definidos.

O “agricultor” deve avaliar a exatiddo do quadro resumo com relagdo ao que ele
(ou ela) disse.
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CAPITULO 6

PERGUNTAS DE AVERIGUACAOQO
PARA OBTER A CLASSIFICACAO DE
PREFERENCIAS

l Ao finalizar este capitulo, voce podera formular, por escrito,
. perguntas de averiguaciio para esclarecer as razdes que expliquem
um conjunto de séncias e comprovar a sua compreensio,

Técnicas para comprovar a compreenséio de conceitos

Se voce realmente compreendeu o que foi dito por um agricultor em uma
entrevista, deve ser capaz de expressa-lo em suas préprias palavras. Voce pode
comprovar que essa compreensdo ¢é correta quando pode repetir, com suas préprias
palavras, 0 que ¢ agricultor disse ¢ logo solicitar-lhe que o confirme. A
comunicagio ¢ a verificagio desta compreensdo, quando se desenvolvem desta
maneira, S30 mecanismos essenciais para que uma entrevista seja efetiva. Podem-se
aplicar varias técnicas para atingir este objetivo:

a. Expressar em suas proprias palavras algo afirmado anteriormente por outra
pessoa.

b, Sintetizar o que foi dito por outra pessoa. A sintese consiste em expressar
brevemente os pontos mais importantes mencionados pelo agricultor.

c. Dar exemplos da idéia ou do critério ao qual se refere o agricultor.
O uso destas técnicas em uma entrevista de classificagio de preferéncias é

importante para compreender por que um agricultor prefere uma tecnologia a uma
outra. Vejamos um exemplo:
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Exemplo de técnicas para comprovar a compreensido de conceitos

Agricultor:

1. Traduz

Entrevistador:

2. Sintetize

Entrevistador:

3. Exemplifique
Entrevistador:

N#o gosto desta variedade porque a vagem nfo “enche” e
as folhas cairam pela queimagio.

QQuer dizer que a “queimagdo” ¢ uma doenga que faz cair as
folhas e impede que se encham as vagens?

Bom, resumamos sua opinido: o que o senhor quer dizer, é
que esta doenga - queimacéo - afeta a produgio, que dizer,
o nimero de vagens que se enchem?

Por exemplo, se o senhor observa esta planta, as folhas
caidas dizem que a planta tem “queimaco”. Mas esta
outra planta aqui, tem todas as suas folhas. Isto quer dizer
que ndo tem “queimagio?”.

Exemple do modo em que se obtem as razbes de um agricultor em uma
entrevista de classificacio de preferéncias

Agricultor:

Entrevistador:
{solicita uma razao)

Agricultor:

Entrevistador:
(Averigua)

Agricultor:

Coloco esta mandioca em segundo lugar. E boa porque as
estacas para o plantio sdo uniformes e, além disso, cresce
mais rapido e as raizes s3o compridas e grossas.

Que razdes apoiam sua opimaoc?

Bom, o fato de crescer mais rapido é uma grande
vantagem. Mas tem um menor nimero de raizes ¢ 1550
significa menos produgdo que a variedade que eu mais
gosto.

Qual a vantagem de crescer mais rapidamente?

Quero dizer, que se pode colher mais cedo, antes das outras
variedades.
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Entrevistador:
{averigua mais)

Agricultor:
Entrevistador;
(recapitula)

Agricultor:

Entrevistador:
(sintetiza ¢
confirma sua
interpretagio)

Agricultor:

E por que € importante colher mais cedo?

Bom, porque assim consigo dinheiro mais rapido e posso
plantar outra coisa, como a abobrinha e ter outra colheita.

Entdo, o que faz que esta variedade seja melhor
que as outras?

O senhor mesmo pode ver: tem uma boa quantidade de
raizes, mais que qualquer outra variedade e sfio rafzes
grossas e faceis de vender, enquanto que esta outra tem
menor nimero de raizes. Se a gente ndo tem que esperar
tanto, mMesmo que as raizes sejam poucas, consegue com
elas um bom preco porque sfio vendidas mais cedo quando
a mandioca esta escassa.

Entdo, a razdo porque a senhor ndo gosta desta

variedade tanto como a que colocou em primeiro lugar é
porque tem um menor numero de raizes € menor
rendimento? Mas ¢ methor que as outras porque tem
raizes grossas que sdo faceis de vender, amadurece mais
cedo e assim se consegue um bom prego e pode-se plantar
abobrinha depois da colheita. Estou certo?

Sim, assim é.
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EXERCICION® 6

COMO VERIFICAR SUA COMPREENSAO DAS RAZOES QUE
DAO OS AGRICULTORES EM UMA ENTREVISTA DE
CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Depois de fazer este exercicio, voce podera formular perguntas
para entender as razdes gue tem os agricultores para fazer uma
classificaciio de preferéncias.

Leia a seguinte entrevista e, no espago correspondente, escreva uma pergunta que
voce faria para comprovar a explicagdo dada pelo agricultor. Aplique uma téenica
para comprovar que voce compreende as razbes do agricultor. Depois compare
suas perguntas com as sugestdes contidas nas respostas a este exercicio

(ver pagina 119).

Trabalhando em grupo, podem-se compartir e analisar as diferentes perguntas.

Tempo: 20 minutos.
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EXERCICION® 6

COMO VERIFICAR SUA COMPREENSAQ DAS RAZOES QUE
DAO OS AGRICULTORES EM UMA ENTREVISTADE
CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Instrugdes: Para cada variedade de mandioca, escreva uma pergunta que faria
para comprovar que entendeu a razio do agricultor anotada no
formulario. As respostas aparecem na pagina 119.

Posicdo Variedade Razdo com que o agricultor justifica a posigho
de mandioca
I Lua Esta planta de mandioca ¢ a methor porque os talos sio bons;

podem-se obter mais estacas para plantio e as gemas estdo
perte umas das outras.

Sua pergunta

2 Branca Esta variedade cresce mais rapido que a Negra e esta mais
madura. Naturalmente isso € mais vantajoso.

Sua pergunta

3 Negra As raizes sdo compridas e grossas e para encher um saco é
necessdrio menos rafzes, embora o rendimento nio seja tdo
bom como o da Alta, que € a pior variedade de mandioca.

Suz pergunta

4 Alta Classifico de dltima esta variedade, porgue ¢ a pior. Tem
muitas ramifigio; o ar e o calor do sol ndio podem chegar até
as raizes.

Sua pergunta




EXERCICIONe 7

SIMULAGAO DE UMA ENTREVISTA DE CLASSIFICAGAO DE
PREFERENCIAS

Depois de simular uma entrevista de classificagdo de preferéncias,
voce podera regisirar, no modelo apropriado, a classificacio de
preferéncias dada pelo agricultor, com as razies respectivas.

Tempo: 20 minutos

Instrucbes

1. Os participantes dividem-se em grupos de tres ¢ decidem quem desempenhara
os papeis de agricultor, entrevistador ¢ observador.

2. O agricultor e o entrevistador recebem cinco elementos que devem classificar.

3. O entrevistador preenche um modelo de classificacio de preferéncias, anotando
as razdes dadas pelo agricultor para justificar essas preferéncias.

4, O observador preenche um “guia do observador” e imediatamente faz seus
comentarios,

5. As tres pessoas podem codificar a entrevista e completar o quadro resumo.

6. Guarde suas respostas para compartihair posteriormente com todo o grupo.
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No. de identificacio da avaliaglo {ID}

CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Agricultor

Classificago de preferéncias

Nome i Grupo*
do clemento

Posicdo

Razdes que explicam cada elemento

Codigo

*

RIS,

Sugestéies;

Cxstindo mais de seis elementos, primeramente sgeupd-los em “hans” x “deficienies™ i em “boos™, “intermedidrios”, ¢ “delicienics” Depois classificar oy ¢lementoy dealry de cada
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EXERCICION® 7

COMO OBTER UMA CLASSIFICACAOQ DE PREFERENCIAS
ENTRE POUCAS ALTERNATIVAS

ENTREVISTA PARA A CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

CODIGOS PARA OS CRITERIOS DOS AGRICULTORES

Cédigo Critérios positivos Cédigo Critérios negatives
n> n*
+1 -1
+2 -2
+3 -3
+4 4
+5 -3
+6 -6
+7 -7
+§ -8
+9 -9
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EXERCICIONe 7

ENTRE POUCAS ALTERNATIVAS

Guia para o Observador

Este guia serve para observar o entrevistador.

COMO OBTER UMA CLASSIFICAGCAO DE PREFERENCIAS

Do lado esquerdo aparecem varios aspectos do comportamento do entrevistador

que voce pode observar durante a entrevista. Coloque um X na coluna que
corresponda a direita (Sim, Nao), de acordo com sua observagho.

O entrevistador:

Ll e

10.
11.

Explicou com clareza os objetivos da entrevista?
Estabeleceu sua neutralidade com respeito a tecnologia?
Explicou claramente ¢ procedimento ou as regras do jogo?

Estimulou o agricultor a comentar suas expectativas ou a
fazer perguntas?

Nomeou ou codificou os elementos com o agricultor para
poder identifica-los claramente?

Permitiu que o agricutor fizesse a classificagfio sem fazer
perguntas ao mesmo tempo?

Estimulou o agricultor a pensar em voz alta enquanto
fazia a classificagfio?

Comprovou que compreendia as razdes que dava o
agricultor para cada posicio da classificagio?

Resumin e repetiu a classificacdio do agricultor para
verificar sua compreensio?

Expressou ou insinuou sua propria opinido?

Contradisse, apressou ou discutiu com o agricultor?

Agora comente cada ponto que voce acaba de observar
com o entrevistador.
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EXERCICIO No. 7

COMO OBTER UMA CLASSIFICACAQ DE PREFERENCIAS
ENTRE POUCAS ALTERNATIVAS

QUADRO RESUMO

Nome do elemento Classificagio Critérios (cédigo numérico)
any

GL 02| 03| 04 05 06| 97 | 08

Frequéncia®*

(+) Positivo (-) Negativo

* Nuimery de vezes que s¢ menciona o clemento.
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CAPITULO 7

OS OBJETIVOS DOS AGRICULTORES
E SUA RELACAO COM A
CLASSIFICACAO

Depois de estudar os conceitos expostos neste capitulo, voce podera
sintetizar, por escrito, a informagfio gerada quando se obtem as
preferéncias dos agricultores com respeito a diferentes tecnologias.
O propéosito € explicar alguns objetivos chaves que os agricultores
tem em mente gquando escolhem entre diferentes alternativas
tecnologicas.

Objetivos versus critérios

Para interpretar o que nos diz uma classificagdo de preferéncias a respeito da
aceitagdo de uma tecnologia que se avalia, € necessario compreender o que move o
agricultor a fixar sua aten¢do em um critério mais que em outro. A resposta a esta
pergunta serd encontrada nos objetivos que tem o agricultor.

Por exemplo, o principal interesse de um agricultor que faz a classificacdo de vérias
culturas, aplicando critérios relacionados com os requerimentos do mercado, sera
vender a produgfo dessas culturas. Os agricultores, por outro lado, classificardo as
culturas segundo caracteristicas agrondmicas muito diferentes que dependem de
que seu objetivo seja vender o produto fresco, seco ou transformado na
propriedade (como o queijo). Frequentemente, os agricultores tem varios objetivos
tanto de produgdo como de consumo, quer dizer, a venda, o consumo, a produgio
de semente, a alimentaco animal € 0 armazenamento; as vezes consideram
simplesmente os usos multiplos de um mesmo produto, por exemplo, arvores que
servem para lenha, cercas, construgio, forragem e sombra. Portanto, nio € sempre
facil atingir uma visdo clara da aceita¢do a partir de numerosas classificades de
preferéncias. a menos que nos preocupemos em identificar os objetivos dos
agricultores.
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Uma pontuagio média de aceitagfio das classificagBes de preferéncias de
numerosos agricultores cujos objetivos contrastem entre si pode, em realidade, ser
enganosa. Por exemplo, os agricultores que valorizam as arvores para construgio
dariam uma classificagfio alta a2 uma arvore ereta de pouca ramificacio. Os
agricultores que valorizem estas drvores por sua capacidade forrageira prefeririam
um tipo de arvore arbustiva de ramificagdo baixa e, portanto, classificariam em um
nivel baixo as arvores erctas. Estas classificagdes diferentes de uma mesma espécie
mdicam que os agricultores as fizeram com objetivos diferentes em mente.

Quando se observa que os objetivos dos agricultores variam dessa maneira, convem
entdio agrupar por separado as entrevistas dos agricultores que tenham objetivos
diferentes antes de analisa-las. No exemplo anterior, seria obtida uma classificagio
€ uma pontuagio de aceitagdo para os agricultores que preferem as arvores para
construgiio € uma pontuacdo de aceitagiio diferente para os agricultores que
valorizam as drvores principalmente por sua capacidade como forrageira.

Durante as entrevistas em que se faz a classificago de preferéncias, o entrevistador
deve estabelecer que as razdes expressadas pelo agricultor sdo determinadas por
um Gnico objetivo primario - como a venda para o mercado de produtos frescos -
ou por varios objetivos que tern, cada um, importincia para os agricultores. A
informagdo reunida no modelo de classificagio de preferéncias permitird
estabelecer se as classificagbes feitas pelos agricultores estdo determinadas por um
ou mais objetivos de importéncia varidvel para eles. Por exemplo, se um dos
principais objetivos € o consumo ¢ as vendas sfio secundarias, a classificacdo ¢ as
razdes que o apoiam expressarfio o nivel desses objetivos. Quando os agricultores
tem muitos objetivos em mente, podem experimentar dificuldades na classificag@o.
Neste caso, ¢ melhor trabalhar com a classificagio por matrizes que sera discutida
no Capitulo 8.
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EXERCICIO N 8

COMO DESCOBRIR OS OBJETIVOS DE UM AGRICULTOR A
PARTIR DE UMA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Depois de fazer este exercicio, voce podera encontrar os objetivos
dos agricultores expressados em uma classificagfio de preferéncias,
utilizando a andlise dos critérios gue os agricultores aplicaram
quando classificavam varias tecnologias.

Instrugdes

1. Leiaa entrevista sobre a classificagfo de preferéncias relacionada a variedades
de feijdo, a qual se apresenta a seguir.

2. Coloque os codigos de critérios e prepare o quadro resumo nos modelos
correspondentes.

3. Responda as perguntas que est3o a continuagfio do quadro resumo; para
responder, consulte 0 quadro e a entrevista.

4. Depois e finalizar o exercicio, comparta seus resultados na sessfo que reune o
grupo, seguindo as indicagdes do instrutor.

Tempo: 30 minutos
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CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

No. de fdentificacsio da avaliagio (D) Agriculior:
Classificagdo de preferéncias

Mome iD Grupo* Pasigdo Razoes qu explicam cada ¢lemento Cédigo

do elemente | n°

puvA goM 1| GRAD PESADD: CONSEGUE O MELHOR PRECD PELA COR £ D TAMANHO; COR
VERMELUA BONITA; GRAD UM PDUCO INEESTADD DOR FUNGOS. MAS VALE A PENA
ESCOIHER 0 GRAD BOM; RENDIMENTD MEDID A BOM.

RADIOAL BOM 2 | CDR VERMELHA BONITA; QUEM SABE O SARDR QUE TENHA; GRAD BOM £ PESADD:
SADID: GRAD MEDIO COMPARADD COM DUVA, EMEORA SEV RENDIMENTD SEJA
MELHDE .

EAT BOM 3 | TAMANHO MEDID; GRAD PESADD, QUE € DREFERIDO NO MERQADD: SADID; NAD
APRESENTA GRADS DOENTES; MESMD TAMANHO DE GRAD; COR VERMELHA
UNIFORME: NUMERD DE VAGENS ACETTAVEL; MENOR NUMERD DE GRADS QUE AS
DUAS VARIEDADES ANTERIORES (PORQUE EXISTE MENDS VAGENS)

(OLA INTERMEDIARIO| & | GRAD DOENTE; TAMANHO REGULAR DE GRAD

ARGENTIND INTERMEDIARIO| S | COR VERMELHA BONITA; GRAD TAMANHD MEDID; GRAD UNIFORME € SADID: UM
POUCO LEVE.

MARIE DEFICIENTE 6 | EOM RENDIMENTD £ TAMANHO DE GRAD GRANDE; GRAC UNIFORME: PARECIDD
AD LIRERTAD: COR MANCHADA: COR DEFICIENTE PORQUE DA UM CALDD
DESCORADO; CONSEGUE UM PRECD INFERIDR .

GLORIA DEFICIENTE T | BOM RENDIMENTO EMBORA DS GRADS SEIAM PESADOS: GRADS MAS FINOS QUE
05 DA VARIEDADE ANTERIOR .

LIRERTAD DEFICIENTE 2 | NAD DA BOM RENDIEMNTD; ADRESENTA MUITDS GRADS DOENTES: GRAD MUWITO
PEQUEND; BOM SAEOR: COR MANCHADA: £ POUCD APRECIADD ND MERCADO.

tyey DEFIOIENTE 4 | GRAD MUITO PEQUEND € LEVE: COR FEIA, MUITD DESCOLORIDD: INSTPIDD .

¥ Seexiste mars de seis clementos, agrend-us primeiro em “bons” & "deliciens” oy em Chons”. “imtermedidnos” ¢ "deficlentes” Logo, clessificam sz vy clamentos dentro de cuda

prupuo

Supgestdes:




EXERCICION® 8§

COMO DESCOBRIR OS OBJETIVOS DE UM AGRICULTOR
ATRAVES DE UMA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

ENTREVISTA PARA A CLASSIFICACAQ DE PREFERENCIAS

CODIGOS PARA 08 CRITERIOS DOS AGRICULTORES

Cédigo Critérios positivos Cédigo Critérios negativos

n® n°

+1 -1

+2 -2

+3 -3

+4 -4

+5 -5

+6 -6

+7 -7

+8 -8

+9 -9
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EXERCICION® 8

COMO DESCROBRIR OS OBJETIVOS DO AGRICULTOR
ATRAVES DA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

QUADRO RESUMO

Nome do elemento
(1D}

Classificagio

Critérios (codigo numérico)

0i

Gz

03

04

05

06

07

08

o9

Frequéncia®

-t} Positivo () Negativo

* Mimero de vezes que se menciona o elementa,

34




EXERCICIO N° 8

COMO DESCROBRIR OS OBJETIVOS DO AGRICULTOR
ATRAVES DA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Perguntas para a analise

Analisar os critérios para a tomada de decisdes que determinaram a classificagdo de
cada variedade de feijfio. As respostas s30 encontradas na pagina 122.

f.  Compare Duva ¢ Radical. Que critérios fizeram tomar 2 decisdo de classificar Duva em
primeiro lugar?

2. Compare Duva, Radical ¢ BAT. Por que BAT foi classificada em terceiro Iugar?

'
¥

3. Compare Argentino e Marie. Que critérios foram observados para a decisio de que Marie se
classificara abaixo de Argentino?

4. Por que classificou Gloriz no sétimo lugar e ndo no oitave cu nono?

5. Com respeito a Libertad ¢ Lucy, qual foi ¢ principal fator que classificou Lucy na Gltima
posigio?

6. Que critérios predomimaram na selegdo que fez este agriculior?

7. Margue o objetive ou os objetivos que, de acordo com sua opinilo, orientam o Sr. Francisco
Silva na selecfio ¢ ne classificagBo destas variedades de feijdo:
{a) Consumo doméstico
(&) Maior rendimento

{c} Venda no mercado, para conseguir um bom prego
{d} Produgio de semente



EXERCICIO N° 8
COMO DESCOBRIR OS OBJETIVOS DE UM AGRICULTOR
ATRAVES DA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS
Sugesties para os instrutores
Apresente formularios, em branco, para cédigos e para resumo em uma
transparéncia ou no quadro negro e preencha juntamente com o5 participantes.
Estimule a discussfio sobre a codificagio ¢ interpretagio da informagio.

Discuta a resposta dada a cada pergunta da andlise. Estimule a discussfio entre os
participantes ac invés de enfatizar a resposta correta.

Ao final, reparta a folhd de respostas (ver paginas 120-121) e solicite aos

participantes que comparem com suas respostas, Discuta as diferengas que exista
entre ambas.
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CAPITULO 8

MATRIZ DE CLASSIFIC{&CZ&O DE
ACORDO COM CRITERIOS

Depois de estudar este tema, voce podera empregar a técnica da
classificacfio por matriz para avaliar tecnologia com os
agricultores.

Em que consiste a matriz de classifica¢iio?

A classificacfio por matriz consiste em solicitar a um agricultor que avalie as
tecnologias que sejam de seu interesse de acordo com certos critérios. Por
exemplo, podem ser avaliadas tres espécies arbéreas aplicando seis critérios: 1)
taxa de crescimento, 2) utilidade como cerca, 3} utilidade como lenha, 4)
palatabilidade como forragem, 5) frequéncia requerida de poda e 6) tolerdncia a
solos de pouca fertilidade, A classificagio de cada um dos varios elementos, como
as espécies lenhosas, com respeitos a vérios critérios cria uma matriz. Pergunta-se
assim ao agricultor: Qual das tres drvores cresce melhor segundo seu ponto de
vista? Qual fica em segundo lugar? E logo, Que arvore ¢ melhor para fazer
cercas? Qual € a segunda melhor? e assim sucessivamente, passando por todos os
critérios.

Quando se usa a classifica¢io por matriz?

A classifica¢io por matriz pode proporcionar uma imagem real do modo em que os
agricultores avaliam a tecnologia somente se os critérios aplicados na matriz tem
importancia para os objetivos dos agricultores. A técnica requer que os critérios
sejam definidos antes de se iniciar a classificaco; isto significa, geralmente, que
deve ser feito de antem#o certo trabalho exploratério para estar seguro de que o3
critérios refletem a maneira de pensar dos agricultores. A melhor maneira de fazer
este trabalbo € realizar, antes de construir a matriz para a entrevista da classificacio
de preferéncias, entrevistas de avaliagfio aberta em que se estabelecem os critérios
com que os agricultores fazem avaliagdes.

H
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Sem duvida, € bem possivel que frequentemente pe ser titil fazer uma classificagio
por matriz com os agricultores no qual se apliquem critérios que sfio importantes
para os pesquisadores e que interessam aos agricultores. Entretanto, é importante
considerar que o resultado dessa classe de entrevistas de avaliagiio pode refletir o
que os agricultores pensam das tecnologias em questiio com respeito a critérios
de terceiros.

A ndo ser que voce saiba que tanto pesquisadores como agricultores estéo de
acordo sobre os critérios relevantes com que se decide se uma tecnologia ¢ Gtil ou
ndo, € necessano verificar que os objetivos € os critérios com os quais serd
construida a matriz tenham importincia para os agricultores.

Isto significa que a classificagdo por matriz ¢ apropriada uma vez que se tenha feito
certo trabalo preliminar em que se avalie a tecnologia com os agricultores.
Também ¢ Gtil para obter informagio mais precisa sobre as relacdes entre vérios
critérios. A utilidade da classificac@o por matriz depende também do numero de
elementos ¢ de critérios que sejam de interesse para a entrevisa de avaliaciio.
Quando a matriz ¢ grande, o procedimento torna-se aborrecido e as respostas dos
agricultores tornam-se mecénicas.

Pode-se decidir classificar varias tecnologias opcionais (até seis, por exemplo) com
respetto a poucos critérios (tres, por exemplo). Neste caso, € necessario 18
perguntas (3 x 6 = 18). As vezes, entretanto, ¢ mais Gtil escolher um nimero
menor de tecnologias opeionais, por exemplo, as que previamente foram
identificadas pelo agricultor, como as tres “melhores”. Estas podem ser
classificadas entdo em uma matriz de acordo com vdrios critérios. Isto permite
identificar a maneira com que 0 agricultor entende cada opgfo tecnolégica com
respeito as caracteristicas especificas; este conhecimento pode ser critico paraa
tecnologia que seja desenhada no futuro.

Por exemplo, no desentho de uma trilhadeira, o engenheiro poderia decidir reduzir
o peso do prototipo existente para que os agricultores possam move-lo em um
terreno inclinado com maior facilidade. Isto lhes permitiria trilhar diretamente nas
parcelas e nfio perto de suas casas. Alternativamente, o engenheiro poderia manter
o peso da maquina para garantir que esta seja mais resistenie e durdvel e com isso,
sera mais facil de operar e menos exigente na manutengéo, embora mais difiicil de
mobilizar. A matriz desta avaliag@o seria:
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Critérios Trilhadeira Trilhadeira Ferrarentas

mecanica, mecanica, que utiliza o
prototipe protétipo agricultor para
el | n 2 a trilha manual
n 3

Facilidade de
operaglio

Facilidade de
transporte

Manutengiio
facil

Durabilidade

Tempo que leva
para trithar e
ensacar

Porcentagem de
grio danificado

Neste exemplo, a classificag@o por matriz para avaliar diferentes tecnologias de
trilhagem de acordo com os critérios dos agricultores - “facilidade de operagio™,
“facilidade de transporte”, “manutengdo facil” e “durabilidade” - permite ao
engenheiro conhecer o desenho que preferem os agricultores para a maquina

quando avaliam facilidade de transporte versus durabilidade.

A Figura 8.1 ilustra os passos a serem seguidos para a classificagio por matriz.
Pode-se utilizar um modelo como o que € apresentado na pagina 91.
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Passos para a classifica¢iio por matriz

1. Defina os critérios para a avaliagdo por matriz ~ use para isso avaliagfes abertas
individuais, caso seja necessaria - e junte ao formuldrio de entrevista.

2. Explique os objetivos ao agricultor
+ Estabeleca sua neutralidade
= Esclareca as expectativas

¥

3. Explique ¢ ilustre o procedimento (as regras do jogo).

4. Desipne os elementos que serdio classificados junte com o agriculior,

-

5. Organize cada elemento com cada critério (complete a fileira 1 no modelo de entrevista,
fogo a fileira 2 e assim sucessivamente).

L 3

6. Estimule o agricultor 2 que pense em voz alta enquanto faz a classificagio.

h

6. Estimule o agricultor a gue pense em voz alta enquanto faz a classificagio.

L 4

8. Esclarega com o agricultor as razdes de cada classificagdo,

¥

9. Resuma e repita com o agricultor a classificago alcangada para certificar-se da sua
interpretacio.

3

10. Solicite a0 agricultor que de sugestdes, se 0 ensaio que esta sendo avaliado € a nivel de
propriedade agricola.

Figura 8.1,  Passos para a classificagio por matriz.
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EXEMPLO DE UMA CLASSIFICACAO POR MATRIZ EM QUE SE
AVALIAM TRES TRATAMENTOS (DENSIDADES DE PLANTIO)

EM UM ENSAIO DE ARROZ
i . CARLDS MUfiDZ
Critérios Tratamento Agricultor:
(nimero ou nome) Entrevistador: HENRY RINCON
#0 KG/HA | 150 KG/MA|250 KG/HA| Data: _ 22 DE MARCO DE 7989
. ESDERANZA (RED. DOMINICANA)

01 | REDIMENTD 1 4 4 Local:
02 | vicor pa pLANTULA 1 2 2 ID de avaliag@o: _ P-S/RICE 2%
03 | DANO POR INSETOS 3 S 1 CODIGOS:
04 | CUSTO DA SEMENTE ! z 3 || 30 XG/HA SEMENTE CERTIFICADA

NUMERD DE PLANTAS 2 1 ¥

150 KG/HA SEHENTE CERTIFICADA

03 | poputacio: 2 50K
06 COMPETCAD COM ERVAS 2 3 P 3 250 KG/HA PRATICA DO AGRICWLTOR

DANINHAS 4
D7 | CUSTO DE PRAGUICIDAS 2 7 7
08 Nomes que déd o agricultor aos

tratamentos:

a9 {

Pontuacio de aceitacio 2

Avaliagio geral

Emm geral, qual o senhor 1 4 v, 3

gosta mais? 4

Razdes

1. Para a densidade de plantio que o agricultor mais prefere “ESTA £ A MELHOR PORQUE TEMDS MUMTDS
GAFANHOTOS € LAGAETAS QUE ATACAM AS DLANTAS JOVENS £ QUANDD SE PLANTA MENOS SEMENTE, A

COUHENTA NAD SERA BOA". 7
POSSD ECONOMIZAR. DINHEIRD SE UTILIZ0 HERNDS SEMENTE "

3. Para a terceia methor

4. Para a menos preferida N4 VERDADE, TEM-SE QUE COMBATER £SS5 PRAGAS: OS PESTICIDAS $A0 carops
£ NEM SEMDRE SE CONSEGUE: UMA QUANTIDADE TAD PEQUENA DE SEMENTE DEVE PROTEGER-SE MAIS. DARA
MiM, ESTA DENSIDADE NAD £ DRATICA

Sugestiies

Existe alguma coisa que o senhor trocaria oy faria de outro modo? O que seria ¢ por que? TESTARIA
DUTRD MODO DE CONTROLE DE PRAGAS. TAIVEZ (S50 NOS PERMITIRIA USAR MENOS SEMENTE, DOR EXEMPLD,

100 KG7A. SE D CONTRDLE DE PRACAS FOSSE MAIS BARATD, SERIA FEITD UMA GRANDE ECONOMIA."
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Os passos para a classificagdo por matriz incluem os seguintes aspectos:

1. Oscritérios para a classificagfo por matriz devem ser definidos em discussdes
prévias com os agricultores para que tais critérios sejam formulados nos termos
ou no vocabularie local. Isto pode ser alcangado fazendo primeiro uma
entrevista de avaliagdo aberta com os agricultores, os quais recebem assim
informagédo direta sobre os componentes do formulario. Na matriz, cada
critério é um cabegalho (por exemplo, rendimento, tipo de planta, custo da
semente).

2. Oseclementos que serfo classificados com o agricultor devem ser designados
ou identificados usando a terminologia propria do local. Cologue esta
identifica¢@o no cabegalho de cada coluna, designando uma coluna a cada
elemento a ser classificado.

3. Cadaelemento € classificado com relagdo a um critério; por exemplo: “Com
relacio ao rendimento, qual deste tres elementos o senhor pensa que € o
melhor?” Podem ocorrer empates se o agricultor pensa que nfo é possivel
escolher entre as alternativas com respeito a um critério ou dimensio em
particular.

4. Aavaliagdo final exige uma classificagfio global e € Gtil como controle. As
classificagtes para cada critério sdo consistentes com a escolha final (que
também pode ser um empate)?

5. As sugestdes que faz o agricultor sdo um controle para evitar que o
entrevistador suponha que a “melhor” op¢io do conjunto de alternativas {por
exemplo, das tres densidades de plantio ja mencionadas) ¢ a pratica agricola
que o agricultor usaria. No exemplo dado de classificagio por matriz, o
agriculior entende que a densidade de 150 kg/ha de semente € parecida em
guase todos os aspectos a de 250 kg/ha, a excegdo do custo e da necessidade
de dar maior protegfio contra as pragas quando ¢ usada a menor densidade. A
classificag@o por matriz mostra que este agricultor esta disposto a diminuir a
importincia ac maior dano causado pelos inseios ¢ a necesidade de controle,
em troca de plantar 100 kg de semente menos por hectare, a um custo inferior.

No formulério modelo, a sugestio do agricultor indica que uma densidade de
plantio alta (250 kg/ha) na parcela testemunha € a solugdo que ele da ao problema
dos insetos. Em realidade, a avaliacdo indica que este ensaio ndo aborda a causa
das altas densidades de piantio dos agricultores, que ndo pareciam econdmicas ao
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agronomo que desenhou o ensaio, Estas densidades de plantio, ao redor de

250 kg/ha, constituem uma resposta ao problema da infestagdo de insetos que
danificam as plantulas. A avaliagdo indica que seria muito atil desenhar um novo
ensaio em que se estudem diferentes niveis ou tipos de controle de insetos
combinados com diferentes densidades de plantio, como sugere o agricultor.
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EXERCICION® 9

CLASSIFICACAO POR MATRIZ

? . , .

. Depois de completar este exercicio, voce poderd preencher um
modelo de entrevista para aplicar a classificaciio por matriz na
avaliagfio de tecnologia com os agricultores.

Instrugdes
Parte 1.  Identifique seus préprios critérios de avaliagio

1. Leiaa folha de informagfo entitulada: Um experimento no e¢stabelecimento
de gramineas forrageiras. (Vide pagina 97).

2. Logo, na coluna entitulada “Critérios” no formulério de entrevista para
classificagdo por matriz, anote até quatro critérios que voce acredita devem ser
empregados para avaliar o experimento que acaba de Jer.

3. Sevoce esta trabalhando em grupo, compare suas idéias com as de seus
colegas e acrescente ou elimine critérios baseados nessa discussao.

Tempo necessario: 20 minutos em trabalho de grupo.

Parte 2.  Identifique os critérios dos agricultores

1. Agora leia a folha de informagio entitulada Avaliagtes abertas que sera
distribuida pelo instrutor (passe a pagina 99-102). Nesta pagina encontrard
notas que foram tomadas em uma avaliagfo aberta com um agricultor do
experimento de gramineas forrageiras. Na coluna entitulada “Critérios™,
acrecente qualguer critério que voce encontre nas notas da entrevista e que seja
diferente daqueles J4 anotados,

2. Trabalho em grupo, compare 0s critérios retirados da entrevista com os de seus
colegas; discuta qualquer diferenga entre os critérios do agricultor e 0s seus.

Tempo necessario: 20 minutos em trabalho de grupo.
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EXERCICIO N> 9
MODELO DE ENTREVISTA PARA A CLASSIFICACAO

PORMATRIZ
Critérios Tratamento Agricultor;
(ndmero ou nome) Entrevistador:
1 Data:
| 01 Local:
02 ID de avaliagiio:
a3 CODIGO:
04 1
05 2
3
06
4
07
08 Nomes que o agricultor dé aos
fratamentos
2 1
Pontuasdo de aceitaglo 5
Avaliagao geral 3
Em geral. qual o senhor
gosta mais? 4
Razzdes:

1. Para a densidade que o agricultor mais prefere

2. Para segunda melhor

3. Para a terceira melhor

4. Para a menos preferida

Sugestdes :

Existe algo que voce mudaria ou faria de outro modo? O que seria e por que?

e
(¥ 43




Parte 3. A classificaciio por matriz

1. Os participantes dividem-se em grupos de tres; um desempenha o papel de
entrevistador, o outro de “agricultor”, enquanto que o terceiro € o observador.

2. Siga os “passos para a classificagdo por matriz” apresentados na Figura 8.1.
(pagina 90). Pergunte a pessoa que estd desempenhando o papel de agricultor:
“Qual ¢ a melhor das quatro parcelas com relagdo a... (refira-se ao seu primeiro
critério no formuldrio de entrevista)?”. Pode haver empates se o agricultor
classifica duas parcelas em primeiro lugar de acordo a um certo critério.
Continue até completar o formulario de entrevista.

3. Os observadores utilizarfio o guia do observador e farfio seus comentarios ao
entrevistador.

4, Analise seus resultados:

Qualifique as categorias dadas da seguinte maneira para obter a pontuagio
de aceitacio:

1> {ugar = 4

2 lugar=3

3* lugar=2

4+ lugar = |

Categorias empatadas recebem a mesma pontuago.

Logo some os pontos de cada uma das quatre parcelas do experimento para
obter a classificagdo final: a pontuagfio mais alta ocupa o primeiro lugare ¢
amais aceitavel,

Compare a classificagdo global que obteve do “agricultor” com a
classifica¢iio da pontuagio. Sfo ambas iguais? Se ndo sio, o que lhe diz
essa diferenca a respeito da importincia relativa que os diversos critérios
tem para o “agricultor™?

5. Compare seus resultados com o exemiplo dado nas respostas a este exercicio
{pagina 124) e discuta esses resultados em uma sessdo plendria de grupo.
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EXERCICIO N° ¢
CLASSIFICACAO PORMATRIZ

Folha de informacgfo para a Parte 1

UM EXPERIMENTO SOBRE O ESTABELECIMENTODE
GRAMINEAS FORRAGEIRAS

Objetivo do experimento

Comparar a taxa de estabelecimento e a pressdo de pastoreio nos dois ecotipos de
Brachiaria, B. decumbens € B. humidicola, sob diferentes niveis de fertilizagdo,
com o objetivo de melhorar o estabelecimento de espécies forrageiras com um
aumento minimo nos custos de estabelecimento.

Antecedentes

O distrito inclinado de Kalim esta situado a 1450 m.s.n.m. Possue solos acidos
{pH médio de 4.5) ¢ de baixa fertilidade (baixo nive! de fosforo, potassio e matéria
orgénica). A estagdo chuvosa vai desde meados de abril até comegos de junho e
desde meados de setembro até principios de dezembro. Os meses secos de verdo
sdo julho, agosto, janeiro e fevereiro.

Geralmenite, os agricultores da regido ndo plantam espécies forrageiras. Os
terrenos ondem pastoreiam constam de parcelas que tem sido deixadas de pousio e
que gradualmente enchem-se de uma nyistura de gramineas e espéecies lenhosas. As
gramineas locats tem um contedo muito baixo de proteina e, consequentemente, 0
gado estd desnutrido.

Os agricultores manteem o gado principalmente para a produgdo de leite, embora
este também seja uma forma de economizar ¢ frequentemente sacrificam animais
quando necessitam de dinheiro.

O programa regional de pesquisa, a nivel de propriedade agricola, desenvolve este

gxperimento para introduzir gramineas mais nutritivas no sistema de produgio
armmai.
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O experimento

Existe quatro parcelas, cada uma de 200 ny’, estabelecidas com material de plantio

vegetativo.
Tratamento Graminea Fertilizag&o com PO, Nome que o agricultor
n° forrageira {rocha fosforica) d4 so tratamento
1 Brachiaria 50 kg/ha {raminea arbustiva com pouco
decumbens fertilizante
2 Brachiaria 100 kg/ha Graminea arbustiva com mais
decumbens fertilizantes
3 Brachiaria 50 kg/ha Graminea rasteira como
humidicola pouco fertilizante
4 Brachiaria 100 kg/ha (raminea rasteira, verde escura
Rumidicola

A graminea foi plantada em sulcos separados a 50 cm um do outro e com tres

repetigbes.

O experimento foi iniciado em setembro, faz nove meses. Cinco meses depois, o
gado foi colocado no pasto por periodos de pastoreiro sucessivo de até uma
semana segnido de duas semanas de descanso.semana seguidos de dos semanas de

descanso.
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EXERCICION® 9

AVALIACOES ABERTAS COM O AGRICULTOR
PEDRO PEREZ

Avaliacio aberta para o tratamento N> 1

ID DA AVALIACAQ 003 Agricultor: _PEDRO PEREZ

ELEMENTO _ ERACHIARIA DECUMEENS COM SO KG/HA DE PO

iD_ TRATAMENTO N°- 1

1. Comentarios espontineos

£S1A PASTAGEM ESTA HORRIVEL TALVEZ PORQUE BECEEBEV HUITO POUCD FERTLIZANTE £ ENTAD
NAO PODE ESPALHAR-SE RAPIDAMENTE. 0 GADO COMEU TUDD TAD RADIDAMENTE QUE TIVE
QUE MUDAR DS ANTHAIS DARA OUTRD PASTD.

O SDLO ESTA LAVADD PORQUE ESTA GRAMINEA FORMA MONTINHOS £ DEIXA O SOLO
DESCORERTO ENTRE DS MONTINHOS . VI QUE AS FORMIGAS-CORTADEIRAS DE FOLHAS ESTAD
CAUSANDD PREJIZD AD PASTO.

0 REBRDTE £ MUITO LENTD DEPOIS DD DASTOREID .

2. Cédigo para comentdrios espontaneos

CRITERIO: (+) Positivo (-} Negativo CRITERIO: (+) Positivo {-) Negativo
3 11
02 12
03 13
04 14
05 15
06 16
67 17
08 18
09 19
10 ) 20
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EXERCICIO N+ ¢

AVALIACOES ABERTAS COM O AGRICULTOR
PEDRO PEREZ

Avaliacio aberta para o fratamento N* 2

ID DA AVALIACAO 0oz Agricuitor: _PEDRO PEREZ

ELEMENTO _ BRACHIARIA DECUMEENS COM 100 KG/HA DE P.0.

ID __ TRATAMENTO K° 2

1. Comentdrios espontineos

ESTA PASTACEM ESTA MUITD BOA, MAS FORMA MONTINHDS DE CADIM E ASStM NAD COBRE
O SOLD RAPIDAMENTE . O CAPIM ACABA MUITO RAPIDO QUANDD £ PASTOREADD E DS
ANIMAIS NAD DPASTAM DUBANTE MUITO TEMPD .

AS VACAS LEITEIRAS COMEM ESTE PASTO, MAS DS CAVALDS NAD - DARECE QUE TEM SABOR
AMARGD DARA ELES. S CAVALDS VAD ATE A MARGEM DA PARCELA PARA PROCURAR
DUTROS PASTOS.

UMA PRAGA ATACA O PASTO DURANTE A EDOCA DAS CHUVAS. |
2. Codigo para comentdrios espontineos
CRITERIO: (+) Positivo (-} Nezativo CRITERIQ: (+) Positivo (-) Negativo
1 i
02 12 ;
03 13 :
04 14
05 15
L 06 16
i 07 17
5 08 13
(9 19
1 20
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EXERCICIO N¢ ¢

AVALIACOES ABERTAS COMO AGRICULTOR
PEDRO PEREZ

Avaliagio aberta para o tratamento N> 3

1D DA AVALIACAQ 003 Agricultor: _PEDRO PERE2

ELEMENTO ERACHIARIA DECUMEENS (DM SO KiG/HA DE PO (GRAMIMEA RASTEIRA)

D TRATAMENTO N° 3

. Comentérios espontineos

EV GOSTO PORQUE AS VACAS £ OS OAVALDS COMEM. AGUENTA MAIS DURANTE A
EPDCA SECA DO VERAD QUE O PASTO ARBUSTIVD. MAS NAD PDSSO DEIXAR DS ANIMAIS
NO PASTO DURANTE D VERAD; TENHD QUE MUDA-LDS PARA OUTRO PASTD. ESTE PASTO
RESISTE AD PISOTEID DOS ANIMAIS MELHOR QUE 0 ARBUSTIVD.

2. Cadigo para comentdrios espontineos

CRITERIQ: (+) Positivo (-} Negative CRITERIO: {(+) Positivo {-} Negativo
01 i
02 12
03 13
04 4
03 15
06 16
67 17

L os 18
09 191

o 2]
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EXERCICION® 9

AVALIACOES ABERTAS COMOAGRICULTOR
PEDRO PEREZ

Avaliacio aberta para o tratamento N> 4

ID DA AVALIACAO 0oz Agricultor: _ PEDRO PEREZ

ELEMENTO _ ERACHIARIA DECUMBENS COM 100 KG/HA DE b0 (GRAMINEA RASTEIRA)

ip_ TRATAMENTO AP &

1. Comentdrios espontdneos

ESTE PASTO CRESCEU REALMENTE COM MUITO VIGOR. COERE RAPIDAMENTE O SOLD € TEM
UMA COR VERDE ESCURA € MUITO EONITA. AS OUTRAS PARCELAS PARECEM DESREOTADAS,
MAS ESTA SE VE FORTE £ FRONDDSA. 05 ANIMAIS GOSTAM DISSO £ TANTO AS VACAS CcOMO
05 CAVALDS COMEM ESTE PASTO RASTEIRD .

NAD TEM PRAGAS DURANTE A EPOCA CHUVOSA £ NA EPOCA SECA RESISTIV AD PISOTEID £
AD PASTOREID DOS ANIMALS .

2. Codigo para comentdrios espontdneos

CRITERIQ: (+) Positive (-} Negativo CRITERIQ: (+) Positivo (-} Negative
{11 1§
02 12
03 I3
04 14
(0% 15
06 16
07 17
08 18
09 19
i0 20
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CAPITULO 9

A AVALIACAO ABSOLUTA:
UMA ALTERNATIVA A
CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Depois de estudar este tema, voce podera decidir quando utilizar a
avaliagiio absoluta e como aplica-la nas entrevistas em que siio
avaliadas teenologia com os agricultores.

O que é a avaliaciio absoluta?

A avaliacfo absoluta é um método de avaliagio de tecnologia com agricultores, O
método consiste em avaliar cada alternativa tecnolégica independentemente das
demais tecnologias do conjunto. (O agricultor avalia cada elemento € emite uma
opimdo favoravel ou desfavoravel ou assigna uma pontuagdio. Por exemplo, um
agricultor pode decidir que a associagfio de mandioca com feijio arbustivo merece
um ¢inco na escala de 5 = excelente, 4 = bom, 3 = aceitavel, 2 = menos aceitavel,

| = inaceitavel ou completamente inadimissivel. Uma escala similar seria 3 =bom,
2 = aceitavel, e | = inaceitdvel.

Escalas como estas deveriam ter uma pontuacio média, tal como 3 = aceitavel, que
permita ao agricuitor ser neutro, quer dizer, afirmar que a tecnologia que esta
sendo avaliada nio € bod ¢ nem ma.

Vantagens ¢ desvantagens

Embora os agricultores no comparam os elementos na avaliag@o absoluta, as
apreciagOes que esia requer conlem frequentemente comparagdes implicitas entre a
melhor tecnologia do préprio agriculior e as que estio sendo avaliadas. Uma
desvantagem deste método, se comparamos com a classificacfo de preferéncias, é
aue quando o agricultor qualifica um tratamento com “bom” em um ensaio, 0
pesquisador pode igneorar ¢ ponto em que implicitamente se baseava o agricultor
para fazer a comparacdo na sua mente. Em contraste, a classificagio de
preferéncias consiste em uma comparagiio explicita de um elemento com outro para
atingir uma ¢lassificagéo final.



A vantagem de avaliar cada elemento individualmente, em vez de classificaca-los,

¢ que se pode processar rapidamente uma grande quantidade de elementos. Por
exemptlo, os autores tem utilizado este método para fazer selegdes, com os
agricultores, em viveiros de melhoramento que contem mais de 100 materiais
diferentes cujo potencial para fazer novos cruzamentos é de interesse de virios.

O método permite classificar numerosas alternativas com os agricultores em uma
etapa preliminar de pesquisa; ¢ também 1til para identificar aquelas tecnologias que
s3o “recusadas” pela opinido dos agricultores.

Obten¢éio da pontuaciio de aceitagdo a partir de avaliacoes
absolutas

Este método € Gtil para classificar wmn grande ntimero de alternativas tecnolégicas,
como as variedades de uma espécie cultivada, quando s8o feitas avaliagBes com o3
agricultores. Pode-se usar para gerar pontuagao de aceitagio quando o
pesquisador esté interessado em quantificar diferente aceitagio provocada no
agricultor por cada um dos vérios elementos. O Quadro 1 indica a manetra que os
19 agricultores classificaram 13 variedades de fetjfio arbustivo em um ensaio de
melhoramento, baseados em uma escala de 5 = excelente, 3 = bom, | = interromper
sua avaliagfo. Os agricultores avaliavam as variedades baseados em somente um
critério: a aceitaco do tipo de grio no mercado. A base de comparagio era a
variedade testemunha dos agricultores. Ao somar os pontos de cada coluna do
Quadro 1, obtem um total de pontos para cada variedade e é computada a
pontuacdo de aceitagdo. Também indica-se a porcentagem dos agricultores que
avaliaram a variedade como deficiente, quer dizer, designaram 1 = descartar sua
avaliagdo. Neste exemplo, os pesquisadores utilizaram a pontuagdo de aceitagiio
para identificar um grupo de materiais que se poderia descartar do ensaio: aquelas
variedades que os agricultores classificavam abaixo de 85% (cinco variedades) ou
as que tinham uma alta porcentagem de avaliagdes baixas (que dizer, uma s0, a
variedade M).
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Quadro 1. Aplicaglo do métado de avaliagdio absoluta para gerar pontuagiio de aceitagio:
avaliagfo da qualidade do grio seco de 13 variedades de feijio arbustive em um ensaio
de melhoramento, Colombia. {Mimero de agricultores = 18).

Variedade Pontuaciio de Porcentagem de agricultores
aceitagio que registraram come:
(%)
Excelente Boa Descartar

A %6 39 I &
B 96 39 I 0
C 92 79 21 ]
D 89 74 26 0
E 87 79 il 0
F 85 68 26 5
G 85 74 6 11
H 85 63 37 0
I 81 58 37

] 79 63 « 21 16
K 71 37 53 11
L 66 26 63 i
M 62 26 53 21
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EXERCICIO N° 10

COMO CLASSIFICAR TECNOLOGIAS ALTERNATIVAS
COM 0OS AGRICULTORES APLICANDO O METODO DA
AVALIACAO ABSOLUTA

Depois de completar este exercicio, voce podera aplicar a técnica
da avaliagiio absoluta e tabular os resultados para gerar uma
classificacfo, em uma entrevista simulada.

Instrugoes

1.

2.

Solicite aos participantes que formem grupos de quatro a seis pessoas.

Entregue a cada grupo um conjunto de cinco elementos (por exemplo, frutas,
ferramentas, desenhos de diferentes arvores ou de padrdes de cultivo ou
desenhos para silos de armazenamento) que representem a tecnologia que sera
avaliada no exercicio.

Leia o Guia do Entrevistador e tenha certeza de que cada membro do grupo
entende como utilizar o “Modelo de Entrevista para Avaliagtes Absolutas™.
Discuta a designacio de pontos com “caras” e decida o que seré usado na sua
entrevista: caras, palavras ou nameros,

De um nimero ou nome a cada elementio. Cada membro do grupo entrevista a
outro membro do grupo até que todos tenham sido entrevistados com o
“Modelo de Entrevista para Avaliages Absolutas”™.

Depois de que cada membro do grupo tertha sido entrevistado, tabule os
resultados de suas entrevistas utilizando o “Modelo de Tabulagdo de
Avalia¢tes Absolutas™.

Solicite aos participantes que compartithem seus resultados ¢ discutam as
perguntas que tenham estudado,
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EXERCICIO N° 10

COMO CLASSIFICAR TECNOLOGIAS ALTERNATIVAS
COM OS AGRICULTORES APLICANDO O METODO DA
AVALIACAO ABSOLUTA

GUIA DO ENTREVISTADOR

Explique os objetivos da entrevista ao agnicultor

Estabeleca a neutralidade do entrevistador
Esclareqa as expectativas

Explique ¢ tlustre o procedimento (as regras do jogo)

L.

Lot

Pegue um relégio, um lapiz ou um chapéu e explique que 0s elementos da
entrevista podem ser avaliados da mesma forma que se avalianam estes tres
abjetos.

Solicite ao agricultor que de sua opinido a respeito do relégio, do lapiz ou do

W o4x ¥

chapeéu, empregando as palavras “muito bom”, “accitavel”, “inaceitavel”, etc.

Voce pode apresentar a técnica da pontuagio com “caras” em um pedago
grande de papel e perguntar ao agricultor que assinale a cara que representa
sua opinido a respeito do elemento. (A utilidade deste tipo de pontuacio
varia de acordo ao meio cultural; portanto, verifique a interpretagio que
dao os agricultores as caras antes de utilizé-las em uma enfrevista.)

Alguns agricultores sentem-se mais a vontade qualificando com ntmeros do
que com palavras. Explique a eles que outra maneira de avaliar os elementos é
através da designacio de uma pontuagfo, por exemplo:

Este recebe 5 pontos (muito bom)

ou 4 (bom)

ou 3 (aceitdvel)

ou 2 (deficiente)

ou | (muito deficiente)

Logo, avalie os elementos para a entrevista. Escolha um elemento de cada vez e
pergunte ao agricultor: "0 que o senhor pensa deste? Circule o ndmero gque
corresponda a resposta do agricultor. no medelo de entrevista, Depois pergunte ao
agricultor "por que” e Tegistre a resposta no espago reservado para “Razdes”.
Proceda desta maneira até que o agriucultor tenha avaliado todos os elementos, um
por um.
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EXERCICION® 10

COMO CLASSIFICAR TECNOLOGIAS ALTERNATIVAS
COM OS AGRICULTORES APLICANDO O METODO DA
AVALIACAO ABSOLUTA

MODELODE ENTREVISTA PARA AVALIACOES ABSOLUTAS

Agricultor: Dama
Entrevistador: Local:
Nome do PONTUACAO Razdes
elements
Muito Bom Médio Deficiente | Muifo
bom deficiente
Q - e
) 4 3 2 I
T
5 4 3 2 1
2
i
5 4 3 2 1
3
| 5 4 3 2 1
3
' 5 4 3 2 i
3
I‘ ) 4 3 2 1

108




EXERCICIO N* 10

COMO CLASSIFICAR TECNOLOGIAS ALTERNATIVAS
COM 0OS AGRICULTORES APLICANDO OMETODO DA

AVALIACAO ABSOLUTA
FORMULARIO DE TABULACAO DE PONTUACOES PARA
AVALIACOES ABSOLUTAS
i Nome do PONTUACAOQ EM CADA Totalde | Ordem
: elemento ENTREVISTA pontos ou
posicio
Nel|NeZ2 We3d3 [ Ne4iN-S|N>6

Instrugdes para a tabulacdo

L.

2.

3.

Escreva os nomes dos elementos no modelo de tabulagéo.

Designe um nimero a cada entrevista,

Inicte com a entrevista n* 1 ¢ trabalhe na colunan® 1. Registre a pontuagio

namerica (5,4, 3, 2 ou 1) para cada elemento.

Repita o procedimento indicado no ponto 3 para cada entrevista.

Some os pontos de cada coluna para obter a pontuagio total de cada

elemento.

Classifique os elementos: cologue a pontuacdo mais alta no primeiro lugar, o
que segue em segundo lugar ¢ assim sucessivamente,

109




Exemplo de um modelo de tabulacio de pontuacfio para avaliagbes absolutas

Nome do elemento PONTUACAQ EM CADA Total de| Ordem
ENTREVISTA pontos ou
posicio
Ml N2 Ne3 Ned N5 N° 6
k. Trithadeira acionada per motor 3 4 4 4 3 .t 23 2
2. Trithadeira acionada por bicicletal 3 2 1 i 2 3 12 3
3. Trilha manual 5 3 4 4 4 5 25 i
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EXERCICIO N 10

COMO CLASSIFICAR TECNOLOGIAS ALTERNATIVAS
COM OS AGRICULTORES APLICANDO O METODO DA
AVALIACAO ABSOLUTA

AVALIACOES ABSOLUTAS: TABULACAO DERAZOES

A Tabule as razies dadas pelo agricultor.

Nome do elemente:

Entrevista N> Razbes para as pontuacBes 4 ¢ 5 | Razdes para as pontaagles 1,2 ¢ 3

B, Escreva o que indicam as raz8es que acaba de tabular a respeito da avaliagho favordvel ou
desfavordvel deste elemento nas entrevisias.
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EXERCICIO N* 10

COMO CLASSIFICAR TECNOLOGIAS ALTERNATIVAS
COM 0OS AGRICULTORES APLICANDO O METODO DA
AVALIACAO ABSOLUTA

PERGUNTAS PARA ESTUDAR

Até que ponto estiveram de acordo os membros de seu grupo a respeito da
pontuagfio designada a cada elemento?

O que teve em mente cada pessoa do grupo quando fez a classificagio dos
elementos? Por exemplo, quando se avaliavam frutas, pensavam na cor, no
sabor, na frescura ou em outra coisa? Seu grupo esteve de acordo com o que
voce pensava ¢ até que ponto? Existiu acordo ou desacordo e por que razdo?

Partindo de suas respostas as perguntas 1 ¢ 2, o que pode concluir a respeito
do método de avaliagio absoluta?

Elabore uma lista de algumas das vantagens ¢ desvantagens da avaliagdo
absoluta comparando-a com outros métodos de classificagdo que tenha usado.

Indique algumas situagdes em que aplicaria este método em seu proprio
trabatho.
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RESPOSTAS AOS EXERCICIOS

TESTE INICIAL

PERGUNTA |

0O que entende por classificacio de preferéncias?

Resposta

A classificagdo de preferéncias consiste em colocar virios elementos em ordem de
acordo com uma escala de maior a menor aceitagio.

PERGUNTAZ

Qual seria um dos propdsitos de obter uma classificacio de preferéncias
quando s¢ avalia um ensaio a nivel de propriedade agricola?

Resposta

A classificagdo de preferéncias que faz um agricultor dos tratamentos de um ensaio
pode indicar qual dos tratamentos ele considera como o mais promissor ou o
menos desejavel. Ajudaria também a conhecer a maneira em que o agricultor
percebe as vantagens ou desvantagens de qualquer tratamento com relagdio aos
demais que estdo sendo classificados.

PERGUNTA3

Antes de classificar vdrias alternativas, por exemplo, cinco variedades de
batata, que temas trataria voce com o agricultor?

Resposta
Explicaria os objetivos da classificagéo, as “regras do jogo” ou o procedimento e

estaria certo de que o agricultor pode diferenciar ou nomear cada um dos
elementos.
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PERGUNTA 4

Se um agricultor diz que a variedade A é a melhor das cinco variedades de um
ensaio, que outra informacgio seria til ter a respeito dessa preferéncia?

Resposta
Outra informagio adicional util seria as razbes que teve o agricultor para classificar
a variedade A em primeiro lugar e a maneira com que o agricultor pode melhorar a

variedade A embora esta tenha sido classificada como a melhor das cinco
variedades em éstudo.

PERGUNTA 5

Por que se tornaria dificil para um agricaltor classificar um grande nimere
de tratamentos ou tecnologias?

Respostas possiveis
«  E cansativo e tedioso classificar um grande namero de elementos.

+  E dificil comparar um grande nimero de elementos a0 mesmo tempo-
« L dificil observar diferengas quando sdo todos muito similares.

PERGUNTA6
A seguir apresenta-se duas opinides dadas por um agricultor.

Qual é o critério em gue se apoiou o agricultor para tomar a decisfio de
classificar e milho branco em primeiro lugar? Circule a resposta correta. s

a. “Quando o milho amarelo associa-se com o feijdo nfio produz tanto, mas as
plantas 80 vigorosas e sadias.” o

b. 0 milho branco é bom para fazer pipoca, mas ndo vale a pena cultiva-lo
porque tem baixa aceitagio no mercado.”
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Resposta

b. O critério em que se apoiou o agricultor para tomar a decisfio ¢ a aceitagio no
mercado,

PERGUNTA 7

Indique duas maneiras em que voce pode verificar se compreendeu corretamente a
explicaglio que o agricultor acaba de dar a respeito de uma classificagfo de
preferéncias.

Resposta
Voce pode repetir o que o agricultor diz com suas proprias palavras e perguntar-lhe

se voce compreendeu corretamente. Voce pode dar um exemplo que acredita
tlustrar o que o agricultor disse e ver se ele (ou ela) estdo de acordo.

115



EXERCICIO N° 1

COM QUE FINALIDADE SE OBTEM AS PREFERENCIAS DOS
AGRICULTORES

Perganta N*

I

Resposta

Verdadeira

Falsa

Verdademra

Verdadeira

Falsa

Falsa

Respostas

16

Explicacfio

A classificagiio de preferéncias pode
estimular aos agricultores a gerar idéias a
respeito das caracteristicas desejaveis para o
desenho de tecnologias.

A classificagfo de preferéneias nio
proporciona nova informaghio aos
agricultores a respeito da tecnologia.

Quando o5 agricultores dfio suas razles para
uma classificacio de preferéncias, isto nos
ajuda a compreender ¢ que o3 agricultores
consideram e as caracteristicas de uma
tecnologia que ignoram ou que estio
dispostos a descartar.

Uma classificagdo de preferéncias pode
revelar a base em que se apoia o agricultor
quando faz a classificacdo de cada
tecnologia.

Uma classificagdo de preferéncias ndo diz o
que o5 agricultores consideram como ideal.
Somente diz que alternativa, entre as que se
estdo classificando, consideram os
agricultores como a melhor,

Uma “avaliagfio absoluta™ que dé uma
pontua¢lo a cada elemento ou tecnologia
separadamente dara esta informagiio. Por
outro lado, a classificagiio de preferéncias
somente compara e relaciona. Embora todas
as alternativas de um conjunto estejam
situadas abaixo da média, mesmo assim
pode-se classificar desde a pior a1é 2 mais
aceftdvel.



EXERCICIO N+ 4

CRITERIOS EMPREGADOS PARA TOMAR DECISOES E
CRITERIOS DESCRITIVOS NA OBTENGAO DE PREFERENCIAS

Respostas
1. Fac¢auma lista das caracteristicas de Libertad mencionadas por ambos
agricultores, utilizando o espago dado. Logo enumere as caracteristicas em

que ambos diferem ou as que mencionam independentemente um do outro.

Caracteristicas varietais

Pedro Gdmez Ricardo Sanchez
+ Raiz branca {cor) * Raiz branca {cor)
* Bom rendimento + Bom rendimento (mimero de raizes)
« Amido de boa qualidade (doce) « Amido de boa qualidade (seco e doce)
Mencionadas = Boa qualidade de cocgdo » Boa qualidade de cocglo
por ambos + Ramificacho baixa + Ramificagdo baixa
{arquitetura) (arquitetura)
* Requer mais mio-de-cbra * Requer mais mio-de-obra
*  Alcangara bom prego entre * Desvantagem: ¢ dificil de
Mencionadas os fabricantes de amido capinar (mais m3o-de-obra}
por somente um  *+ A maturagZo precoce é « Planta-se a uma maior distincia
uma vantagem *  Maturagio precoce menos

importante que o rendimento
= Produz menos por unidade de terra

2. Que critérios empregava cada agricultor para tomar decisdes? Escreva suas
respostas no espaco reservado.

Critérios que empregam na tomada de decisdes

Agricultor Critérios
Pedro Gémez Maturagdo precoce, amido doce (methor prego).
Ricardo Sanchez Ramificagdo baixa (arquitetura); dificil de capinar (manejo do cultivoy;

requer um maior espago entre plantas {densidade); requer mais dias de
trabatho contratado {custo); menor rendimento por unidade de terra.
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3. Qual dos agricultores tem maior probabilidade de adotar a variedade Libertad e
por que?

E mais provavel que Pedro Gomez adote esta variedade. Classificou esta variedade
em primeiro lugar, entre outras 16, por causa de sua precocidade; isto permitira
plantar duas culturas no ano.

Este exercicio indica que vdrias caracteristicas da variedade Libertad, como
“precocidade”, “cor”, ou “alto requerimento de mio-de-obra” sAo mencionadas por
ambos agricultores. Outras, como “frondosa”, foram mencionadas por somente um
agricultor. Embora ambos agricultores descrevam as mesmas caracteristicas, como
¢ o caso de “ramificagdo baixa” neste exemplo, a importincia gne cada um designe
a esta caracteristica € diferente. Em outras palavras, ambos agricultores descrevem
a mesia caracteristica, mas esta é, para um deles, a base para tomar sua decisio,

enquarnto que para o outro ndo tem importancia pois seu objetivo é diferente.
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EXERCICION® 6

COMO VERIFICAR QUE VOCE COMPREENDEU AS RAZOES
DADAS PELOS AGRICULTORES EM UMA ENTREVISTA DE
CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Respostas

A seguir sdo sugeridas algumas perguntas que podem ser feitas na entrevista.

1. Entio, a vantagem desta planta € que o senhor pode obter mais “semente”
quando corta os talos e retira o material que plantou?

2. Assim, por exemplo, havendo a possibilidade de colher antes, pode ser vendido
a um melhor prego?

3. O senhor disse que se € necessario um menor niimero de raizes para encher ¢
saco, entdo a grossura da raiz compensa o menor rendimento da planta?

4. O senhor quer dizer que as raizes nfo se desenvolvem bem por que a planta é
alta e arbustiva?
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EXERCICIO N° 8

COMO DESCOBRIR OS OBJETIVOS DO AGRICULTOR
ATRAVES DE UMA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

ENTREVISTA PARA A CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

CODIGOS PARA OS CRITERIOS DOS AGRICULTORES

Respostas
Cddigo Critérios posiiivos Cédigo Critérios negativos
No. Mo.
+1  Tamanho do grio - grande -1 Tamarho do grio - médio,
pequeno
+2  Grilo pesado = -2 Grio leve =
bom prego mMEenor prego
+3  Grio sadio «3  Grio doente
+4  Cor vermelha = -4 Qutras cores, ndio vermelha =
bom prego MENOL Pre¢o
+5 Alto rendimento -3 Baixo rendimento
+6  Bom sabor -6 Sabor ruim
+7 -7
+8 -8 —
+9 9
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EXERCICIO N= 8

COMO DESCOBRIR 08 OBJETIVOS DO AGRICULTOR
ATRAVES DA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

QUADRO RESUMO
Respostas

Nome Classificag3o Critérios
do
elemento
Variedade ]| 02 03 04 05 06
de feijio Gro Grip Grio Cor Rendimento  Sabor

grande pesado sadic  vermelha (no. de vagens)

(bom {bom {bom

prego) preco) pre¢o)
Duva i o + - o+ - H
Radical 2 - + + + + 0
BAT 3 . + + + - ]
Lola 4 . 0 - o 0 g
Argentino 5 - ~ + + 0 H
Marie 6 + + 0 - + 0
Gloria 7 - - 0 0 + ¢
Libertad 8 - . 0 0 + 0
Lucy G - - ] - 0 -
Frequéncia** 9 7 & 7 & 2

¥+ =avaliache positiva; - = avaliaglo negativa: 0 = nido foi mencionada.
* ¥ Nomero de vezes que o clemento fol mencionado.
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EXERCICIO N° 8

COMO DESCOBRIR OS OBJETVIOS DO AGRICULTOR
ATRAVES DA CLASSIFICACAO DE PREFERENCIAS

Respostas

Compare Duva e Radical. Que critérios fizeram com que o senhor fomasse a
decisdo de classificar Duva em primeiro lugar?

R = Duva obtem melhor prego porque no mercado séo preferidos a cor
vermelha e o grio grande.

Compare Duva, Radical ¢ BAT. Por que BAT estd em terceiro lugar?

R = BAT tem um baixo rendimento em comparagdo com Radical ¢ o tamanho
do seu grdo € somente médio em comparagdo com o de Duva.

Compare Argentine e Marie. Que critérios fizeram com que o senhor tomasse
a decisfo de classificar Marie em posigio inferior a Argentino.

R = Marie tem uma cor pouco aceitdvel e por isso tem prego baixo no
mercado.

Por que foi dado a variedade Gloria o sétifio lugar ao invés de oitavo ou nono?

R. = Por seu baixo rendimento.

Com relagdo a Libertad e Lucy, qual foi o principal fator que colocou Lucy na
liltima posi¢o? ‘

R = Por seu griio leve e sabor ruim.

Que critérios predominaram na selegdo que fez este agricultor?

R = A cor, o tamanho € o peso do grio.

Marque o objetivo ou os objetivos que, em sua opinido, orientam ao senhor
Francisco Ordofiez na selegdo e na classificagdo destas variedades de feijzo:

¢} Venda no mercado para conseguir um bom prego.
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EXERCICIONe 9
CLASSIFICACAO POR MATRIZ
Respostas

Este ¢ o resultado de uma entrevista na qual foi feito uma classificacfio por matriz
com um agricultor que avaliou ¢ experimento aplicado neste exercicio.



EXERCICION® 9

ORDENAMIENTC POR MATRIZ
FORMULARIO DE ENTREVISTA PARA A CLASSIFICACAO POR MATRIZ,

Agricutor __ PEDRO PEREZ

Critérios Tratamento
{nimero ou nome) Entrevistador P-G-#.
No. 1| No.2 | No.3 | No.4 Data: 7 DE MAIC DE 1950
01 | BOM ESTARELECIMENTD A 2 3 4 | Local: DESCADOR (QDLOMBIA)
02 | COBRE 0 SOLD 4 2 5 4 | IDdaavaliagio 003
03 géﬁiffs £ 05 CADS ? 2 ! Codigo dos tratamentos

1 £- DECUMEBENS COM SO KG/HA b0,
2 £ DECYMEEANS (DM 100 KG/BA O
3 £ HHIDICOL COM SO KG/HA P.D,
4 £ HMIDICOLA COM 100 KG/HA DO,

04 | RESSTENTE A PRAGAS

05 | TDLERA A EPOOA SECA

06 | REEROTA RAPIDAMENTE
Q7 | INTENSIDADE DE PASTOREID
08 | RESISTENCYA AD PISOTEWD

4

sl le e in
W ong | ™ v o
I RV VRS I CON IY
Y R S

Nome que da os agricultores
a0s fratamentos

69 | ARBUSTIVO, MENDS FERTHIZANTE
Ponmago de aceitaclo 28 Y 17 ¥ 5 ARBUSTIVO, MAIS FERTHIZANTE
Avaliagio geral A 3 7 ¥
No geral, qual o senhor 1 _RASTEIRD, MENDS FERTHIZANTE
gosta mais? 4 RASIEIRD, VERDE ESCURD

Razdes:

1. Para o tratamento que o agricultor realmente prefere: PORQUE DA UMA COBERTURA MAIS RAPDA £
TANTO AS VACAS COMD DS CAVALDS COMEM. € 0 TRATAMENTO QUE TOLERA MELHOR A EPOCA SECA.

2. Para o segundo methor: _PORQUE CRESCE MAIS LENTAMENTE QUE A PRIMEIRA, MAS TANTO AS VACAS
COMD 05 CAVALDS A COMEM, DORTANTO, £ MELHOR QUE A ARBUSTIVA.

3 Para o terceiro melhor: £ EOM PARA D PASTOREID, MAS DS CAVALOS KAD COMEM.

4. Para o menos preferido: FORMA MONTINHDS, SUA COBERTURA DO SOLO £ DEFICIENTE £ PORTANTO,

NAD BOA PARA O PASTOREID. \

Sugestes

Existe alguma coisa que voce mudaria ou faria de outro mode? O que seria e por que? Gostf
DE PROVAR 0 PLANTID DE SEMENTE VERDADERA AD INVES DE MATERIAL VEGETATIVO PARA VER SE IMP
MENOS TRABALHO £ SE DA UMA COBERTURA MAIS RAPIDA.
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Ver pagina 40, (Figura 3.1)
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TESTEFINAL

Respostas

Referéncia
Capitulo |
Capitulo 2
Capitulo 3
Capitulo 3
Capitulo 5
Capitulo 2
Capitulo 4
Capitulo 1
Capitulo 7
Capitulo 8
Capitulo 6
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