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El hecho de gue los sistemac de procesamients de
informacién carzzcan de lss cualidades de atraer
1a alencion que uenen ios cohetes de que la rfor
T maci16n sea abstracta mieniras que los planetas v las
estrellias son concretos ¥y de que o nistemas prowog
roscItivos (autamatzacibny pusdan ser mal iverpre
tados cono s fucran nvales del horbre e lupar do

e
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BLICTECA ayudas estos hechos pueden engendrar indifercncia
¥ aunt hosulidad 21 lugar de apoyo {4}

Introduccitn

HMe comenzado con esta o1t de Lickhider (4 pasa mostiar ciertas barreras a la avtoman-
zacion de la nforrmacion cientiflca  que parecen S&r COMUNES £N M1 OPIRKCH  tanlo & los
pafses miy desarrcllados como a los gue estan en vias de desarrollo El p oblemade lam
formacion cien tfica en realidad  es de 1al naturaleza one 2 pesar de que nadie s€ atesena
a pegar s IMpPOTEnctad  cLando se rata de implementarlo cast aulomatican eure pasa a »epl
da mtancia  Por una razdn o por otra  quizas debido a la imangibilidad de la mformacion
cono dive ia cita de Licklider el hecno es que nadie s¢ obone a meorar oy $8r1Cios . in-
formac on cienniflica en Amenica Latina  pero poco se lace para conseguil « te 1in

A pesar de la sitvacion descrita en of parrafo antenor el oo lado de ta medallaes ta 1 a
nifestacion de Crerta  super-entusiasme  por laadea de que la avtomar zacion o 13 panacea
gqua va a resolver de unt vez por tedas e prob ema de la imformacion clen fictr No as rare
SNCONHITATSE LON PEIsGnd: Qe Creen  Cast & fe clega  que una vez autoraf zada wna b bl otewa
es selamente cuestion de oprimr un botwn y coneensr en bandela de plata poraa decirls
roda la nformacion reque 1da pars resolver un proplema dado

Sabemos que i autematizacidn ne es la panacea para es'e problemra pere porot o kdo o
debernos cerrar 108 ojos al hecno saliente de gue ¢l computador 2lecTIONICD ¥ 505 1T 34l 135 38 L
liees se cncuentran va facdmente dispombles e todas las ciudedes mas 1mpo tantes de fa At .
nca Latina

Este hecho unido a la pecuhiar caracrerisnca del problema de la wformacion cienty . de
presta »e upicamnte al uso del compurader hare gue nes veamos abocado a hacer ue sn2bn
mas detemdo en cutnio a las poubihdades 01 e todas esta nueva tecnologla oreve  Biootia
tabras oo es un problensa cuva respuests sed de caracter dicotome Mo wS8ioNO W iPIOe
RFCHAZO  Es un pioblema de estrategia Enrealidad la progunta @8 gue carocie : 0oas de

la automanzicion pueden cer aprovechadas ventajossmente d=amo de i@ s1tuacion 131 o Dareina
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En esta presentacidn vamos 3 mratar de exponer ciertas wleas personales que pueden tener
ssgmficancia en el probleme de la wiormaeidn cientifica en Launcamenca constderado den-
tro de los parametros antedichos  Este trabajo  por tanto  poco se basa en evidencia expen-
mental y en su gran mayona debe tomarse como opisones del autor basadas pinacipaiments
en su expenencia personal

Caractensticas de 3 Automanzacion
Gnfin { 2) anota que las funciones de la hiblhioteca pueden agruparse en tres categorias
las funciones de manteminuento  anuncio ¥ referencia

"La fun¢ion de mantemmiento incluye la adqunicon de Lbros anformes tecmicos v publi-
caciones sertadas Yy Su CONSiguienie procesamiiento junto cor el manigmmiento de ¢ata-
logos y control de cuculacion  La funcion de anupeyo incluye 1a publicacion de Listas de
nuevas adquisicrones  la disermuinacion selectiva de 1nformacion  y operaciones spmilares
La tercera funcion ~--referencia y recuperacion de mformacion-- ncluye is preparacion
de bliografias sobre topicos seleccionados  (2)

Talvez dg manera simplificada  esras es funciones pueden reducirse a dos 1) La funcion
wnterna  prncipalmente de mantentmiento de la colgecion v 2) La funcion externa  puncipal-
mente de servicio  de conexion £on el usuanc va ses real o potencial

Simphificando mas aun se podria decir que la funcien interna solamente se jusnfica en razdn
de Ia funcidn externa  Aub en £l caso de un archive el umico hecho que mstiflica su existencia
es la posthilidad de que en el futuro alguien necesite unhizarlo A mu modo de ver s absurde
pensar en almacenar mnformacion para que nadie la use 51 asi fuera el lugar mas seguro pata
almacenar mformaaidn seria &l fondo del mar

Pero dejando de lado ¢l absurde 1 almacenamos informacron para uso futirg  tenemos nece-
sidad de poder localizarla y ponerla a 1a disposicion de quien la necesite Perp este problema
que tan simple y Hlanamente se expresa en palabras wae consige tanto contemidy que solamente
ia hahilidad unienzadora del lenguajye hace posible expresarlo en diez palabras  Tomando so-
lamente un aspecto del problema  hagamos un ejesciCie artmetico pasa i er cuanfo Lampo se
demnoraria una persona para hacer una busqueda de nformacion en la Biblhoteca del Congrese de
los Estados Umidos i no eaisileran mecanismos de sintests tales como los sistemas de cataloga~
c16n  fndices resumenes analiticos y aun los titulos de los Libros que en reahidad consutuyen
quizds los resumenes analiticos mas condersados  En otras palabras 1a unica manera de loca-
Lizar Ia nformacion deseada es la de leer wdo el contenide de la biblioteca

Supongamos que la coleccion de la Biblioteca del Congreso nene acrualmente d:er mmllones

de volumenes A un promedie de 20 000 prlabras por volumen  tendrinmos un teial de 230 020
millones de palibras  Por otra lado 14 velocidad de lectura de un lector promedio etz al re-
dedor de & palabras por segundo  Pzra facihitar el problems  digamoes que nuestro lecior es muy
répsdo v lee 17 palabras por segundo Elimnando las operaciones de simple antmelhct  lencmos
que esta porsona se demorana 83% alios nempo continuo de lectura  en hacer una busqueda biblio-
grifica de la Biblioteca del Congrese  al no disponer de mngun  mecanismo de sintess de la a

formacion



Al wroducw al problema el primer mecanismo de sintesis de la mformacion  los ftutos de
los volumenes ¢l tlempo continuo de lectura para 1a misma coleccion se redoce al rededor de
110 dias considerands como promeadio 18 palabras por uele 5@ avanzamesg mas e mtroduc:
mos un sistema de catalogacion 13 dismuaucion &5 aun mMayar vy as sycesivamente la cusva
resultanre es de naturaleza exponencial

Generalizando entonieey s llamamae 1 al uempo gue toma hacer una busqueda bibi.ogra
fica en una coleccion dada  este dependera del tamahno de la coleccron € (mredido en nuie-
ro de volumenes pumers de palabras etc } ¥ de la velocudad ¥V con que up individuo pue
de percibir y discerner el contenide de lz coleccion (medida per ejemple  en palabras por se-
gundo como lo hemos echo en el gjemplo)  Matematicamente

L

T =
v

De la formula se pueden dedycir 1as dos maneras de reducir 7 el nemipo que toma realizar
una busqueda de mxformacion en una eoleccion dada 1y Se puede hacer que C se vaelva mas
pequefio o sea dismunwir por cualouier manera que sea el contemdo de 1a coleccion 0 2) Se
prede aurnentar ¥ o sea inorementar 1z telocidad con que se percibe © ¢l contemido de 1z ¢o
leccion

Las mecanismos de sintesis a 108 que hemos hecho alusion amenormente (iwlos  resumens
anallucos mdicas ete ) defimtivamente caen dentro de la primera manera anotada Su efec-
tividad en reducu T ha wdo idustrada en el gjemplo antenor  Sin embargo  en el momeno
preseaie qulzas la cuiva de ngresos decrecientes en cuanto 8 esta manera de reducar T ha le-
gado ya & su plateau v los progresos que se hzcen en los proceses de catalogacion y clasihicacion
por eJemple  producen disminueiones moy pequelias en T $1se comparan con la dyTRnucien pro-
ducida con la wtroduceion del pramer sistema de caialogacion en vna coleccion  per gempio

El advemirnento del computadar por otro lado  abro 1z posibilidad de abajar con anbas
vanables de las cuales depende T e decir de awmientar 1a velotidad de pe cepeion mus por
arriba de la capacidad de los sennidos hiimanos  ademas de aprovechar los mecamsmos de sinte-
813 de la informacibn ea a1 .

Los sistemas sntomatzades de recuperacion de informacien  en log paises en que la mvesti-
gacion creniiflca se mueve rapidamente  se basan principaliiente en la caractenstca
del computader de poder absorver informacion v womar deciiones dicotomas  en realidad 2 ta
veloordad de la luz  El resultado  por tanto  es upa gran dssmunucion en T que responde a la
gran necesidad de informacion al dia que requieren estos campos <e la cienciz cie prograsn de
mapera muy rapida

El Problema en Latinoamernica
Haclende un paralelo con las funciones antes anotadas para las libliotecas .e pueden aulo
manzar operaciones referentes a 1a fencion intema 0 a la funcion externa Como elemplos 4.1
pumer grupo de operaciones tendriamos la automanzacion £n la produccion de tarjetas pa z el
zataloge la awtornatizacion del proceso de adgusciones e En el segundo grupe <acs 1 ia
opgraciones que se refieren 2 la funcion de seruicio propiamente dicha o sea 2 l2 lecahzaciep




y disponubilidad de 1a informacién para los usnanios  Tipicamente las operaciones de disciii-
nacién de nformacion caenan gn €ste grupo

S1 bien la aytomeatizacion en lz funcron intemna de la ibhoteca ofrece posibibdades dignas
de estudio en Amernca Launa podemos dedir que su mavor ventaja ¢sta en 13 posibles reduce o
nes de mano de obra  factor que en nuestros paises por el miomento no es de Prymaria 11 poranca

Par otro lado  quizas el problews de mayor icance se refiere a las venta)as que la automaty
zacion puede ofrecer en la fuacion externa  en conectar la informacion contemida en una bibho-
teca con ios ysuanoes de 12 mesma  Cuales serian 1as veniajas de tener en LAIINCAMLnILa un
Banco Leatral dz Informacion con sus servicos censigmentss?  Cuales senan las venrajas do con
tar con Cenirgs Satelites de Informacion on vada uno de los pases? ¥ mas prefundyumente por
que TazZones 5er1a conventente o meenveniente conside ar Ia adopcion formal de estas v otras e

relacionadas®

St sdoptarmnos la posicion de que cualquier serv clo que aumente la disporubilidad de wforma
cion para los crentificos agncolas latincamericancs es bieavenido entonces aceplanan os o Ll
INAOYACIONaE SN mas preguntas Analizando mas detemdamente el problema sin

embargo  a la luz del razonamiento que hroimos antenormente  resalta la umporiancia de acia
rar por gue razones ¥ en que forma la antomanzacion debe ser aprovechada denuo de 11s condi-
clones launcarmericanas

Mientras en los pafses mas desarroliados en donde la llamada  explosion de informacion
constituye un problema real e inmediato y por tanto  la disminueidn del nempo que wma reah-
zar busquedas hiblicgraficas T es gqwizas el factor mis 1mpartante en utlhizar s18TeMmMas o
uzadoy de disenunacion de informacion  en Latinoamenca me parece due las razones »on de in-

dole totalmente difcrente En owas palabras  la disminucion de T pasa a segsnda nstancia
en ¢} conigyis launcamerncane ouizas porque la velocadad con gue e mueve 13 npvestigacion
cienifica como regla general en Latinoamenca no e tan giande como en 105 pases ma do-
sarreilados nr 2l ambiente e: tan companive  Nosolios 0 tenemos slogans corwe el Pablicar
o Perecer m estamos sufricndo la ran mentada evplosmon de mformacion

Las razones primordiales  en mi opimoen  que justifican la expenimentacion ¥ uso de sistemas
automiatizados de diseminacion denformacion en Launoamenca son  entre ofrds  1as siguienias

i Mativacidn al o de mformacion cignifiica Cree gue ez expenencia de Ia mayona do
los aqui presentes la apatia que  en gencral existe en coanto al wso de nformacion @ nts pos
pane de los cieatilicos agricolas A pesar de ser esta una genershizacion que hage mucha mpus
1eia o las honroses escepeiones  enste cienta evidencia gpenmenial { o) que corrobora 813 an
maciah Las treas de uso de la biblioteca son por Io gensral bajas v sim embaigo pouo s
ta hecho en matena de investigacion pata tratar de enplicar este fenomeno

At en Jos puses mas desarrolldoy como los Fstade Urndoes  es ya un hecho amphymonic
aceptade gque ia facilidad de e vy aceete 4 la wmformacion ex un factor mas feerte que v o na
cahidad tecmica on determunar los patrones doe busquada En otras palabras e} crentifn o doy de
usar los canales mas faciles primere vy luugo se preocup por la calidad crentifica de o gue ha en
conuado



Ahota bien  la sutomatizacion aumenta la facihidad de uso de la informacion y por tanio
creemas que aunieniara el uso real que los crenuficas y tecacos bagan de la informanion En
palabras sencillas creemos que el ciennfico que recibe una Lista de! computador que dice
Estas publicaciones son perinentes a su trabajo  estara no solamente mayormente informado

sobre la easstencia de publicaciones que le miteresan  §M0 mas aun esiara mayormente mat-
vado » usarlas Enun estudio reahizado por el autor en Coltomba hace dos afios { ) se wncon
tra evidencia que favorece este tipo de 1azonamiento

2 £l factor que hemos llamado motnacon al uso de la informacion ciennfica se encocnua al
nivel de la personalidad Al mvel nacwonal  exssie tambien una razon poderssa que favorece el
uso de sistemas antomauzados de diseminacion de informacion Esta es la centralizacion ¢o la
mrneaclen que permite un manejo mas racional y erdenado de la musma

Tambien excepmando honrosas zxceperones de pases que han realizado esfuerzos muy sigmbficatr-
¥0s en cuanws a tratay de consohidar us bibliografiss nacionales en forma general se puwde afir
mar que sl conocimiento de 1a produccion de Literatura crennfica y tecnica por paric do los panes
{atinoamerncanos deja mucho que desear  Ea este sentdo  on a1stema antomatizado unido a un
esfuerzo sigmficative por parie de cada pmis lannoamerncano ofrece poubihidades de acorar of
ternpo que toma reumr la inforrmacion b4 sobre wode oirece mejores poabihidades de mangjo v
clasificacion de la hiterawmra

Una veg realizado gste pnimer esfuerze un mecamsme de actalizzcion mantendna al diz
este Banco de Datos Bibliograficos para poder ofrecer todos [os :ervivios consigmentes de dionm
nacion (disemuinacion selectiva en clertos casos  busquedas remaspecusas  habhograflas especial
zadas etc }

3 En conexion con 21 punto antenor  al mvel mtemacienal e pueden distingurr dos aspecios
principales que seran venta)oses en Latimoamenca  a) Acceso a los Bapcos de Informacion de
los otros paiSes latioamercanos y by Acceso a las bases de datos ienuficos de los prsez mas

La umportancia de un mayor intercamino cientifico dentra del subconunente latinoamenca
oo estt Justificada por el hecho de tener estos passes muchas caractorfsticas en comun  gue hacunt
que sus problemas en general scan muy similares Las solucienes  por tanto  pueden ser apro
vechadas cas1 sin necesydad de ninguna adaptacion  evitando asi 1o wmnecesans duphescion do os
fuerzos

Por otro lade 1a nmportancia de tencr acce ¢ a los Bancos de datoy crennficns de los pares
mas desarrollades se Justifica justamente por 18 disimniaridad 81 bien losy ambientes y D culny
ras pueden mostrar {uertes diferencias el transplante de 1deas con la necesaria adapricion 1 las
ruevas condiclones presalecientes ha demo rado histoncamoente ¢ un mecannma de progre 2
extraordinano  Bastenow como ejemplo cita al Japon cuyo fantastico de_arrollo actual oo sefito
sobre 1is bases de la :mutacion  wansplante de imnformacion de otras culturas

Imnplicaciones
Humos expuesta razenes al nivel do la pernonalidad  al nivel nacions} v ab infernaci»nal
FAZONCSE (U &N fuc A8 Opiucn  on de phimana L upotamad al comwerar s po thilidade do



la automnatizacion en Latnoamenca  No queremos deciT que ¢5tas sean las unicas . siquicra
las mds importanies  Son razones de peso que tienen implicacsenes para la accion gue so pueda
y deba tomar en este campo

1 Conuderando el nivel de la personahidad creemos que tuizas el problema de maysr profundi- «
dad ¢s el poco uvso relativo que la comumdad cienitfica lannoamencana hace de la informacion
disporuble  En este sennido creemos que e debe enfanzar fuertemente fa imvesugacion vivnfy
ca ~obre los procesos mvolucrados on Ba produccion y consumao de informacidn por patte de cient
ficos y teomicos Ea otro trabajo () hemos elabarado sobre este puntwo en mis detaiic 3 nor tan
o es suficiente solamente mencionarlo aqus

2 Em cuanio a la cenwralizacron de informacion en cads pais  la cual viene legicamente unida
a la postinlidad de smescambrio crenufies 8l mivel mtemacional quizas uno de los facwores &0 ma
yor inportancia €8 {a compatbilidad de los sistemas gue se uttlicen

En los Estades Umdos  en donde les sistemnas automatizados de diseminacion de infor 1acion
s¢ ran proliferado de una manera que hsta podriamos llamar exagerada  uno de lor problemas
graves actualmente es la falta de companbdidad de sistema a sistema Comoe ejomplo la Bi-
blioteca Nacional de Agriculmra del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos  <nca
go a la Corporacion Averbach 1a realizacion de estudios que permirtan utilizar 1o servicios de o
tas magneticas mas imporeantes del pais En el 1specto de vocabuwlane 11 Corporacidn Aucrbach
desarrollo un algonumo que permiura  por asy decirle  reducy los drversos socabulanios a un co un
denorinador Al comparar la companbilidad y converubilidad de dustiatas fuentcs se enconto
un rango de vanaklidad que va desde el 73 por ciento aproximadamente  en el mejor de los ca-
508 hasta el 8 por ciento en el peor

Tambie es 1lustracton del musmao problema lz existencia del proyecto MARC [ gie uende a
la solucion del mismeo desde el dngulo de la estandanzacion y ofrcee un sistema bastante fiesible
para aceptar vanas forms de  mput

Estos ejermplos tlustran solamente ¢l problema que viene como consccusncia de ia gran proh
feracidn de siotenis  total o parcrilmenic mcompanbles problema al que podemos varnes aboca
dos en corto tempo en Amenca Litmma  En la pasada reunion de AIBDA en Bogotd  concluimos
neestra exposicidén del sistema astomanizado de CIRA e INCORA en COLOMBIA  con una recomen=
dacion que aboga por ant mMayor CoOnuURICacon entre las personas que extan trabajando en oste o -
po con cl objete de esitar 12 escesna prolhiferacidn de sistemas incompanbles Al enfatizar nuw-
vamente esta recomendacidén  quisiera suguenr mas aun s formacion de un Comiute Ad Hoc para
gstudiar especHicamente los sistemas awtomanzados que se han desimrollado o se ostdn de arreilan-
do en Amenca Latina y analizar 1oy aspectos de companbihidad y posibihidades de establecer un
sistema s no ofalmente vinificado  por lo menes lo suficientemanta flevible para poder acomodar
las diferencias de otres ststemas

0 conexidn coit el punto antenor y considerando iz amportznci1 que ttene para el do wrelle
de las crencias agricelas ¢l accese a los Bancos de Informacion de los paises mds desarrollades teo
gue sarfa convemenie que oste Comane Ad Hoco anshice tambien las possbilidades de vo s pand -
1001 de NUEestyos sictemds automanzadas con proy ootos de cardcter mundial que ya cassn [l b
temta UNISIST  por giemplo  que con Loy o Wit pros oo conuaio ICSU LNISCO ambioiosd wiile
trata de cubrir toda 1z mformacidn ciennif ca mundial Do maner mis espaufica por odo Lads
la Bibhioteca Naciwnal de Agriculoura de los Estades Unidos en smién von la FAO esid extudhanae la
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posimbidad de establecer un sisterna intemacional de informacion para las ciencias agricolas

Hace un mes aproximadamente se reunsd en Roma el Grupe Ad-Hoo formado para estudiar
este proyecto Bl Grupo recomendd al Director General de la FAQ el establecimiento de un
Panel de Consejeros consuturdo por documentalistas sobresalientes para servir en su capacidad
personal y aconsejar al Director General sobre los menios del sistema mmternacrenal de informa-
ci6n agricola prepucsio bajo loz auspicios de ta FAQ y recomendar copalquier offa accion ue $¢2
necesaria (1}  Ademds el Grupo sugunid como primer pase  la formacién de un Guepo de
Fstudhos formado por expertos para eyaluar Jos servicaos de mformacidn agricola evistentes acal~
mente y proponer posibles marcos de referencia para un sistema mundial - Cabe anotar que el
wnforme fnal de este jrabajo debe estar listo el 30 de Jumio de 1970

Ante estas y olras posibilidades mrernacionales  es nn opinidn que el comjunio de pands
launoamericanos debe presentar un frente unide  Launcamcrica es la regidn que debe respon-
sabilizarse v estd en mejores condiciones para recopilar wda la informacion sobre agncultura
wopical por ejemplo

Dehberadaments en este trabajo he hablado hasta este punto selamente de automanzaciin
¥ he dejade para el final el mencwonar el factor cooperacién Mo toma muchas palabras sin
embarge hablar sobre cooperacién  Seacillamente 1a cooperacidn es la base de cuealguier o5
fuerzo ssgnificanvo y de impacto ntemacional Yo cree firmemente que los paises lannoa ne-
neanos aisiados y vno por une  no salddn nunca de la ignommiosa categoria del subdesarrolio
¥ el problema de la informacron cientinca nc es diferente  en este sennde  del problema del
desarrolio en general

Para tenumnar quisiera mencionar que el Cenro Intermacional de Agnculivea Troprcal CIAT
en Cahh Colommia ueae un programa de actividades que se ajusta a los razonanentos antedichos
Suampacto anterpaconal 0 embatge dependerd en gran parte de la cooperacidn que pueda o8
tablecer con ins instiuciones nacionales e nlemacionales que oparan en Amenca Latuna

Enr consecuencia  me permils proponer a es11 Mesa Redonda  que considers como unc de los
documentos de referencit para sus discusiones el uabajo do la Dra  Dorothy Parker nnilado Nue
vos Desarrollos en 1a Agniculiura de America Latina vy su luporiancia para las Bibhotecas nghice-
ias {8} en elcuel s sugieren proyectos cooperatives que puaden ser mayoermente estructurados
€N esta reumdn



