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Canal de Distribucion

Ul Serie de organiZaciones
Independientes Imvolucradasen el
Preceso de lograr gue el consumicdor o
LISUAKIo Idustrial puedal tusar 6
consumii el producto; 0:SerVICcIo.




Funciones de los intermediarios

o Ellpapelieconomico dell mtermediario es el
de transformai; 1as vVariedades de
Preductos; fabKricadas pPoer 10S pProductores
enilas variedades gue desean les
consumiIdores.

o |_0s Intermediarios son mas eficientes
pPorque tienen contactos, eXpPeriencia, estan
especializados




Funciones de los intermediarios

Elrdistriburdor reduce: la cantidad de
transacciones del canal

\)
/W




Funciones de los canales

INTOrMAaCION e MErcado) Y de actores
PIromMocion
contactocon compradores

adaptacion de la oferta: produccion,
seleccion, ensamblado, empague

negoeciacion

transportar bienes
alimacenar bIenes

obtener y dar financiacion
aceptacion de riesgos
ofrecer servicios al cliente




Funciones de los canales

Si se desea reemplazar al intermediario
para acortar el canal, primero hay que
entender sus funciones y comprender cOmo
opera el sistema de distribucion.

Solamente si se esta seguro que estas
funciones se pueden ejecutar de igual o
mejor manera por la organizacion rural, se
debe entrar a reemplazar al intermediario.




Tipos de mayoristas

Vlayoristas mercantiles:

compran la mercancia que manejan y.
prestan Muches ServIcios

Distribuidores idustriales
Mayaoristas gue venden de contado
Mayoeristas camioneros
Cooperativa de productores
Corredores y agentes




Tiposide detallistas

Con lnenda

venden directamente al
consumidor: final

tiendas de albarrotes (40% en
Colombia)

auteservicios (creciendo)
minorista de galeria (bajando)
tienda por departamentos
(Creciendo)

nipermercado

tienda de especialidades

sala de exhibicion con catalogos




Tiposide detallistas

Sin tienda

presenta mayor: ritmo de
crecimiento

tiene del 25-30% de las ventas
totales

Ventas por Correo o catalogo
Ventas por: telefono

ventas por TV

ventas por Internet




Niveles en el Canal de
Distribucion

o cada une de les estratos de rtermediarno
es un nivel del canal

e |a cantidad de niveles determina la
longitud del canal

o |as instituciones del canallestan conectadas
POr: flujoes
o flujo fisico de productos
o flujo de la propiedad
* flujo de los pagos
e flujo de Informacion
e flujo de promociones




Canales de comercializacion

R s, [

Fabricante Detallista @ Consumidor

Fabricante = Mayorista Detallista , Consumidor

Fabricante ; Mayorista\ Intermediario, Detallista ; Consumidor

Bienes de consumo




(Costos de 1a Distribucion Kisica

@ Transporte
B Inventarios
O Almacenamiento

O Pedido/Servicios

B Otros




llenadencias enilos @€anales der Prstrpucion

Canal
convencional
Fabricante

| |

| |

Detallista

|

Consumidor

Sistema de
mercadeo
vertical

Fabricante

Mayorista

Detallista

Consumidor

Sistema de
mercadeo
horizonatal

Alianza
estratégica entre
dos 0 mas
empresas

para aprovechar
una
oportunidad en
el mercado




Ventajas/desventajas de la integracion
vertical

Ventajas Desventajas

» Reducciones de costos de
produccion, control de precios de * Aumento de costos y

materias primas, baja presencia de gastos generales

intermediarios o Aumento del riesgo para
* \Volumenes constantes de la empresa

produccion -
* Provee de autonomia en el « Mayor requerimiento de

suministro y la demanda Inversion

* Disciplina de mercado mediante el . :
trato directo de proveedores y : Admm'Stratlvamente
clientes. obliga al uso de

« Aumenta oportunidades para Incentivos internos a los

Ingresar a nuevos negocios, ya sea proveedores
hacia arriba o abajo de la cadena

de valor  Obliga a mantener un
» Promueve estrategias de equilibrio entre las

diferenciacion a través del control diversas etapas de la

1(;li(?]élzilelsnterconexmn con clientes cadena de valor




El Transporte

%* Productos mas comunes

37% Productos, agncolas, minerales,

Ferrocarril arena, quimicos, autos

Ropa, alimentos, libros
O ) ) )
25% computadores, productos de

papel

16% Petrdleo, granos, arena, grava,
Via Maritima 0 minerales metalicos, carbén

g
Ductos 2200 Petréleo, carbon, quimicos

Camion

9(y Instrumentos, perecederos,
0 documentos

Aéreo

* volumen urbano de carga en 1987 en EUA




