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Los avances en la tecnologia han traspasado las barreras de
muchas disciplinas relacionadas con la informacidén, y dentro de
este contexto, la traduccidén no constituye una excepcidén, como lo
demuestran los avances en la traduccidén por computador. En respuesta
a las implicaciones de estos desarrollos en el trabajo de los
traductores y en el area de diseminacion de informaciodn, se
presenta en este trabajo, una visioén global de la traduccion por
computador y de sus mas importantes avances en la actualidad, a
nivel mundial, desde el punto de vista de un traductor como
usuario real o potencial de programas de este tipo.

El presente trabajo retoma parte de una revisién de literatura
sobre el tema de la traduccidn por computador, presentada en
Bogota, el pasado mes de septiembre, en el Primer Encuentro
Nacional de la Traduccidén. Por razones de tiempo de la
presentacidén y del interés particular de CIAT, soélo se
presentaran los aspectos que se consideran relevantes.

DEFINICION E HISTORIA Q
1137
QUE ES LA TRADUCCION POR COMPUTADOR?

El término proviene del inglés Machine Translation, que
también se conoce como Automated Translation, y que significa la
traduccién generada por un programa de computador, con o sin la
intervencidén de seres humanos en el proceso mismo de traduccién
(19) . E1 término no debe confundirse con Computer Assisted
Translation o Machine Aided Translation, que significan realizar
una traduccidn con ayuda de computadores, pero en donde el
proceso de la traducciodon lo hace el ser humano. Asi, la
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traduccién por computador es la que hace un computador para
nosotros, no la que hacemos con ayuda de un computador (o
procesador de textos) o de informacién almacenada en un
computador (bancos de terminologia, glosarios).

En términos generales, la traduccidén por computador comprende
varios procesos o etapas de un proceso que incluyen la
preedicidén, en algunos casos, el insumo del texto original, el
envio al programa, el analis gramatical y de vocabulario que hace
el programa, la interaccién del usuario con el programa (segun el
caso), la transformacidn del texto al idioma deseado, el
resultado del texto traducido, la recuperacién del texto
traducido y la edicidén del mismo. Aunque los pasos pueden variar
dependiendo de los programas utilizados, los anteriores son los
pasos mas o0 menos comunes a todos los programas.

COMO SE HA DESARROLLADO LA TRADUCCION POR COMPUTADOR?

Como en el caso de muchos avances tecnoldégicos, la traduccidén
por computador se inicidé en respuesta a la necesidad de traducir
un gran volumen de material en varios idiomas y para propdsitos
diferentes, unida a la falta de traductores calificados para ello
(15). La necesidad abarcaba desde la traduccidén de textos
cientificos y técnicos hasta la traduccién de textos biblicos o
de contenido religioso.

Aunque existe evidencia de que la investigacidn en traduccion
por computador inicié a principios de siglo (32), la mayor parte
de la literatura condensa un primer auge de dicha investigacioén
en los anos 60 (15) con resultados poco satisfactorios. Los
- programas desarrollados en esa época eran muy rudimentarios; se
basaban en la traducciodén sintactica, dando lugar a un producto
defectuoso y por demdas insatisfactorio, ya que no incorporaban
ninguin tipo de andlisis semdntico, por su carencia de mdédulos que
les permitieran procesar este tipo de informacién. Es decir, los
primeros programas traducian literalmente las palabras, segun
reglas sintacticas, en vez de las ideas.

Superados los primeros escollos, y a pesar de los resultados
del informe ALPAC que establecia el poco potencial de la
traduccidén por computador con base en los resultados obtenidos
hasta ese momento (14), el verdadero desarrollo de la traduccion
por computador comenzd en los 70, gracias al aporte de la
inteligencia artificial, reflejado en la construccidén de
programas con médulos de andlisis semantico, que permiten
"comprender" el texto y traducirlo en forma similar al cerebro
humano (29).

Los mejores resultados de la investigacidén en el procesamiento
de lenguaje natural se han visto a partir de los 80 (13), con la
creacién de programas a nivel comercial, en varios idiomas, que
se encuentran actualmente en operacién, sea en forma de programas
traductores o como complemento de otros programas traductores,
procesadores de palabra, equipo para composicién y diagramacion



de textos para publicacidén (desktop publishing) o como simples
ayudas para traductores humanos.

El desarrollo de la traduccidn por computador se ha
caracterizado por un enorme esfuerzo e inversidén de tiempo y
dinero, por enfrentar numerosos problemas y por las muchas
frustraciones de los investigadores que se han embarcado en
este tipo de proyvectos, entre los que se cuentan linguistas,
ingenieros de sistemas, expertos en inteligencia artificial vy,
desafortunadamente, no sélo pocos traductores con experiencia
sinc en ocasiones personas gue ni siguiera son bilingles (15).

Este ha dado como resultado la falta de previsidn de problemas
tipicos de la traduccidn gue podrian resolverse con el aporte y
la experiencia de los traductores, aungque alguncs proyvectos si
han considerado el trabajo con el usuaric ya que se han
desarrollado en respuesta a necesidades especificas.

Los principales escollos en el desarrollo de la traduccidn
por computador son, por una parte, el nivel de complejidad del
idioma, gque radica en la dificultad de convertir en reglas
légicas manejables por un computador, todo un cumulo de
irregularidades que utilizamos para convertir nuestras ideas y
sentimientos en mensajes codificados (33), y por otra, la
controversia creada por el nivel de expectativas de los usuarios
frente al producte real.

Estas dificultades se traducen en la simplificacidén excesiva
de la gramdtica de algunos programas, gue analizan solo cierto
tipo de oraciones, y en las limitaciones de los diccionarios, que
s6lo contemplan un numero de acepciocnes (y en ccasiones sélo una)
para una determinada palabra, generando asi inexactitudes en el
texto traducido, gue requieren la atencidén posterior de un
editor. Ademas, las expectativas creadas entre los criticos y
usuarios potenciales sobre la calidad y otros aspectos del
producto sobrepasan los resultados obtenidos hasta el momento,
recibiendo asi los investigadores mds criticas gue apoyo, si se
tienen en cuenta las considerables sumas de dineroc y el tiempe
invertidos en estos proyectos.

Sin embargo, a pesar de que algunos afirman que la traduccidn
por computador ha sido un fracaso, una peérdida de tiempo y de
recursos, otros (33) afirman gue funcicna en alguncs contextos y
que funciona bien. La persistencia de los investigadores, los
avances tecncldgicos de la informatica, la inteligencia
artificial y la linglistica de la computacién, ademas del trabajo
interdisciplinaric, estdn comenzando a mostrar resultados
halagadores en Europa, Estados Unidos, Canada y Japon (41).
Actualmente existen varios provectos y programas en diversas
fases de desarrollo, gue han trascendide el nivel experimental vy
se encuentran vya funcionando a nivel comercial, traduciendo
textos de diversa naturaleza (1, &, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 16,
17, 21, 22, 23, 30, 34, 41, 42).



PROCESQO DE LA TRADUCCION POR COMPUTADOR
COMO OPERA UN PROGRAMA TRADUCTOR

Aungque los programas traductores operan de manera diferente
segin su disefio, basicamente cumplen funciones comunes a
cualquier proceso de traduccidn. El programa recibe el texto
insumado, lo divide en blogues (unas veces en oraciones, otras en
frases), lo analiza, lo "comprende" o codifica seqgun su
estructura interna, lo transfiere al idioma deseado y lo pule
arrcijando el resultadc final.

Para realizar este proceso, el programa se vale de las
capacidades que le permiten los médulos de los cuales esta
compuesto. Existen programas que $8lo hacen un analisis
sintactico y de vocabularic y con base en esa informacidn generan
el textc traducido; otros analizan el texto sintdctica y
semanticamente hasta llegar a una estructura profunda y luego
transfieren el contenido de ésta al idioma deseado, y otros,
denominados sistemas de transferencia en tres pasos (17), reducen
el texto inicial a un estado intermedio del idioma original,
luego lo transfieren a un estado intermedioc del idioma deseado,
gin llegar hasta la estructura profunda en ambos casos, y
finalmente generan el texto traducido en su versién final.

Si el programa se basa en analisis sintdctico udnicamente,
recibe el texto, construye la representacidén sintactica (arbel),
transfiere la estructura al idioma deseado y genera la oracion
traducida, mientras gue un programa que obedezca a los principios
de la inteligencia artificial analiza la oracion para comprender
su significado y lo almacena en una forma no lingtistica
dencnminada representacidén semdntica (estructura profunda), que
constituye la base para el procesamiento posterior de las
oraciones (29).

En este dltimo tipo de sistemas, el procesamiento consta de 2
pasos: andlisis del texto por el médulo analizador para
transformar su sentido en una representacion semantica, y
generacion o traduccion por el médulo generador, que traduce la
representacién semantica en una oracidén en lenguaje natural.

Cada mdédulo del programa tiene un disenio determinade gue lo
hace cumplir funciones especificas con respectc al texto original
y al idicma con el cual esté trabajando. Estos se dividen en
modules analizadores y madulos generadores. Cada uno trabaja con
un idioma en particular y realiza determinadas funciones.

La funcidén del médulo analizador es extraer y conservar ¢l
sentido de las oraciones del texto original, dependiendo de la
longitud del texto, el alcance de aplicacién y el grado de
tolerancia de errores en el texto insumado. Luegqo, construye la
representacién semantica, sea secuencial o simultaneamente, a
partir del producto del andlisis sintactico (arbol de estructura



profunda). Luego, envia la secuencia de caracteres a un
diccionario, la valida y suministra informacién sobre género,
nimero y tiempo. Este proceso constituye el andlisis gramatical
de la oraciodn, cuyo resultado (representacidn semantica) es a su
vez el input para el mddulo generador, que produce el texto en el
lenguaije deseado (L2), utilizandec el sentido dado en la
representacién semdntica.

El médulo generador también se compone de diccicnarios. A
diferencia del diccionario del analizador, gue requiere mas
informacién sobre inflexicnes y reglas morfoldgicas para
reconocer las palabras, el diccionario del generador contiene
informacidén sobre lo que la frase en L2 debe llevar o no, el
orden de las palabras y sus correspondientes inflexiones, género
y numerc. El resultado de este proceso es el texto traducido.

Lo anterior ilustra c¢dmo la capacldad y versatilidad de los
modulos es lo que en ultima instancia determina lo gue el
programa pueda hacer vy el grado de participacién del editor
requerido para completar o mejorar el trabajo de la maguina.

Excepto en los programas interactivos, el proceso mismo de
traduccién no se ve. Los programas independientes reciben el
texto, lo traducen y lo devuelven al editor, quien por el
resultado final puede deducir qué hizo el programa. Hay programas
gue generan una serie de archivos alternos en los cuales informan
al usuarioc sobre el numerc de oraciones gue tradujeron, si
encontraron © no errores, y el tipo de analisis que hicieron y
las dificultades que encontraron.

Lo que ocurre en los programas interactivos es que a medida
que el programa va trabajando y requiriendo la participacidn del
editor, genera una serie de mensajes en pantalla en donde
suministra informacidén al editor acerca de sus necesidades.

DISPONIBILIDAD ACTUAL ¥ CLASIFICACION DE RECURSOS DE TRADUCCION
POR COMPUTADOR

Dadas sus caracteristicas, la traduccioén por computador se
puede clasificar en diversas formas, segun las caracteristicas de
los programas, el grado de intervencidén humana, el tipo de
lenguaje que traduzcan, etc. A continuacidén se presentan varias
clasificaciones:

MODALIDADES DE LA TRADUCCICN POR COMPUTADOR SEGUN EL GRADO DE
INTERVENCION DE SERES HUMANOS

La traduccidén por computador no es totalmente automatica. Por
independiente gque sea un programa traductor, siempre hay lugar a
participacidén humana durante alguna fase del procesc total de
traduccion. Sea en preedicidn, durante el procesc mismeo de la
traduccion o a nivel de edicidn, los programas requieren el
aporte -de seres humanos, tanto traductores como personal de
apoyo, hasta completar el procesc de traduccidn.



Dicha participacién da lugar a una clasificacién de la
traduccion per computador (19), dependiendo de la participacisn
humana en el proceso, por una parte, v del cbjetivo mismo de la
traduccién. Segun ella, los programas traductores se dividen en 4
tipos:

1. Insumo preeditadc o texto escrito dentro de clertos
parametros. Esta modalidad requiere gue un editor altere
previamente el texto a traducir. La preedicidn puede
incluir partes de la oracioén, delimitacidn de expresiones,
identificacidn y resolucién de ambigliedades, entre otros.
Se considera util si el texto va a ser traducido a varios
idiomas, pero nc evita el procesc de edicidén postericr a la
traduccicn. Sdélo se puede trabajar con textos muy
especificos en su estructura (reportes metecoroldgicos o
resumenes) .

2. Edicién interactiva. El editor interviene durante el
procesc de traduccidn, incorporande vocabulario que no esta
en el diccicnario del programa, pero antes de que éste haga
el preoceso de traduccidn. También cumple las funciones del
preeditor, resolviendo ambigiedades o problemas de anadlisis
gramatical.

3. Producto poseditado. El editor, generalmente un traductor,
revisa y corrige el producto del programa, en papel o en
pantalla valiéndose de un procesador de texto.

4. Producto bruto. En algunos casos se puede utilizar &l
producto traducido, sin edicidn posterior, especialmente
cuando el cbjetivo es simplemente darle al lector una idea
general scbre determinado tema.

DISPONIBILIDAD DE EQUIPO Y PROGRAMAS PARA TRADUCCION
POR COMPUTADOR

Entre lo que se encuentra actualmente disponible para
traduccidén por computador, podemos hablar de proyectes, programas y
servicios, Cada categoria tiene sus determinadas caracteristicas
y representa también las diversas etapas por las cuales ha pasado
la traduccién por computador en sus 40 afios de desarrollo.

A continuaciodn se presenta una clasificacién de ellos y se
ilustra su aporte al procesc de investigacion de la traducciodn
por computador:

CLASIFICACICN DE PROGRAMAS, PROYECTOS ¥ SERVICIOS DE
TRADUGCCION POR COMPUTADOR

En la evelucidén de la traducclidn por computador se han
desarrollado varios proyectos de tipo experimental. Su principal
contribucidn ha sido la generacidén de informacidn sobre el
potencial y las dificultades que plantea la creacion de programas



traductores. Ademads, dependiendo de su grado de éxito, dichos
proyectos han dado lugar a la generaciodn de programas para
mainframe y micro, v en otros casos al establecimiento de
servicios para usuarios individuales, sea en linea o por
contrato.

Dentro del grupc de programas desarrollados existen dos
categorias, dependiendo del tipe de lenguaje gque traduzcan
{lenguaje natural o lenguaje artificial (controlado)) y otras
dos categorias, dependiendo de si se ofrecen para mainframe o
para micro. Existen también otras caracteristicas diferenciadoras
como el numerc de pares de idiomas con gue trabajen, su grado de
conmpatibilidad con otros sistemas o con procesadores de texto,
ademas del grado de participacidén humana, como se menciond
anteriocrmente, que regquieren tantc en el proceso misme de la
traduccidn como en la edicidn de los textos, entre otros.

Como la informacidén schbre ellos es tan variada y en muchos
casos inconsistente, se presenta a continuacién un cuadro en
donde se clasifican los programas de acuerdo con sus principales
caracteristicas (para ampliar la informacién del cuadro, también
se presenta al final del trabajo un apéndice con una breve
descripcidn de los programas, proyectos y servicios mencionados):



CLAS1FICACION DE PROGRAMAS, PROYECTOS Y SERVICIOS
DE TRADUCCION POR COMPUTADOR
NOMBRE CATEGORIA TIPO LENGUAJE! EQUI?G *
PROY. | PROG. | SERV. |[NATUR, | ARTIF.| MFR |MICRG
ALPS X X X X
ASBT X
BYU X X |
COTEL X X
CULT X A P4
ENGSPAN X X X
EUROTRA X X X
GEORGETOWN X )4 )4
GETA X
LOGOS X X X X X
METAL X X X
METEQ X X X
MICROCAT p.4 X
SMART X X X
SPANAM X X X
3USY X
SYSTRAN X X X X
TAUM-AVIATION X X p.4
TITUS IV X h:4 X
TRANSTLATE )4 X X
TRANSWORD X X
VINITI X p.4 X
WETDNER X X X
XEROX
SYSTRAN MCE X X
*# EQUIPC - MFR = Mainframe, Microc = Microcomputador



Ademas de la clasificacidn segun categoria, tipo de lenguaje y
equipo con gque trabajen, existe otra clasificacidn de los
programas, segun su grado de versatilidad, en la gue lLawson
{192} los divide en 4 tipos:

El mencs versatil es agquel denominado corpus tnico, el cual
esta disefado para traducir un tipo especifico de texto con
clierta exactitud pero que fallaria con otro tipo de texto.

El segundo tipo es el denominadc de lenguaje restringido, el
cual estd disefiado para traducir lenguaje restringidoe
artificialmente. Se caracteriza por la necesidad de preedicicdn y
por trabajar con textos especiaimente escritos de acuerdo con
ciertas reglas de sintaxis yv/0 vocabulario. Ejemplos de este tipo
de programas son METEO, gue traduca los informes meteoroldgicos
de Canada, TITUS y XEROX SYSTRAN.

El tercer tipo es el Interactive, que le facilita al usuario
incorporar su propic diccionaric y hasta vocabularic relacionado
con el texto que traduce. Ejemples de este tipo son CULT, WEIDNER
y ALPS. Algunos también pueden advertirle al usuario gque hay
problemas de andlisis gramatical o ambiguedades, para que este
las resuelva.

El dltimo tipo es el denominado Texto Libre, que permite
traducir cualquier tipo de texto, aungue con diferentes grados de
exactitud. Este tipo de programa reqguiere contar con un
computador central (mainframe). Algunos de estos programas son
LOGOS, SYSTRAN v ENGSPAN.

Existen otras posibilidades de clasificar los programas,
proyectos y servicios, en categorias mas especificas gque
contemplen velocidad de traduccidn, tipo de texto o drea del
conocimiento, disponibilidad para los usuarios segun el volumen
de material a traducir, costos, requisitos de instalacidn y
mantenimiento, entre otros. Sin embargo, la peca disponibilidad
de informacidén de este tipo, no hizo posible esta clasificacidn
para el presente trabajo.

Algunos de los programas mencionados son de uso comercial
mientras que otros son de uso restringideo. Estos sdlo se pueden
utilizar mediante convenios con las instituciones que los han
desarrollado. También es importante anctar gue la mayoria de
los programas traducen textos de contenido especifico aunque
algunos se denominen de texto libre. Esto estd determinado por
el dicciocnario y por quienes lo desarrollan, va que casl todos
se han hecho por encargo. Sin emﬁargo, algunos, si no todos,
poseen capacidad de adaptacién del diccionario a otras
disciplinas (ENGSPAN) vy otros permiten crear diccionarics
alternos.



APLICABILIDAD DE LA TRADUCCION POR COMPUTADOR

Aungue la aplicabilidad de la traduccién por computador
constituye un area de controversia, existe mds o menos cilerto
acuerdo general en que sirve en c¢asos de gran volumen de material
a traducir, para traducir textos gue conservan ciertas
caracteristicas estructurales (lenguaie controlade) o de formato
(resumenes, manuales), para la traduccion de textos predecibles
en complejidad y contenido tematico (prediccion de reportes sobre
el clima) y para la traduccidn de textos cuya informacidn va a
ser publicada en volumen {19, 20}.

Independientemente de las opiniones a favor o en contra de la
traduccion por computador en general y de ciertos programas en
particular, lo gue determina la aplicabilidad de la traduccidén
por computador es el objetivo con el cual se traduzca y &l
volumen de textos a traducir. Dicho propdsito también determina
la escogencia del programa o servicico gque mejor responda a las
necesidades del usuario. En el caso particular de CIAT como
poseedor y usuario de esta herramienta de trabajo, la traduccion
por computador cumple la funcidn de apoyar el procesc de
investigacidén y de diseminacidén de informacidn, ayudande a
superar las barreras linguisticas que se puedan presentar en el
cumplimiento de estas tareas (12).

Existe evidencia ({36) de gue el mercadoc de la traduccidn por
computador esta creciendo, lo cual implica gue se esta
expandiendo el numeroc de usuarios, y en esa medida, estan
creciendo las alternativas de aplicabilidad de los sistemas. El
aumento en el numero de usuarios y en el numero de paginas
traducidas también indica gue el producto actual de la traduccicn
por computador estd respondiendo a las necesidades de sus
usuarios y estad generando en ellos cierto grade de satisfaccidn
(10, 14).

En CIAT, por ejemplo, desde su llegada en 1987, el programa
ENGSPAN se ha utilizado para traducir materiales de todas las
secciones y documentos para otras instituciones como IAALD, IRRI,
CGIAR, ISNAR y CIP, aungue la traduccidn de dichos trabajos se
solicitd internamente por personal de CIAT. En 1988 se traduieron
1006 paginas, en 1989 un tetal de 3840 (un sdélo trabaje incluia
la traduccidén de parte de una base de datos de la Unidad de
Informacidn}, y en lo gue va transcurrido de 1990, un total de
3386 pdginas, con mayor variedad de documentos y trabajo
editorial més profundo, para entregar un producto terminado de
mejor calidad.

Estas cifras arrojan un promedic de 15 paginas terminadas por
dia, cifra que seria equiparable por un traductor humano (sin
ayuda de ENGSPAN} dedicandose todo el dia a traducir del inglés
al espafol, exclusivamente, lo cual no es el caso en CIAT, ya que
los traductores trabajan también con otros idiomas y cumplen otro
tipo de funciocnes.
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Ademds de volumen y obietivo, existen diversas razones que han
motivado a los usuarios a escoger la alternativa de adquirir
programas traductores o de utilizar servicios de traducciodn por
computador, como son los aspecteos de costos, estandarizacidn,
tiempo, dificultad para encontrar traductores especializados en
determinadas Areas o idiomas, la posibilidad de diseminar
rapida v efectivamente informacién valiosa tanto a nivel
cientifico-técnico como comercial, lo cual agiliza en muchos
casos la investigacidn y evita la duplicacidn de esfuerzos (2, 4,
8, 10, 12, 14, 18, 20, 26, 29, 32, 37).

La aplicabilidad, pues, se determina en funcidn del tipo de
material, el volumen, el tiempo de gue se dispone para
traducirlo, el costo, los recursos fisicos y humanos disponibles
y el objetivo de la traduccidn (2, 7, 8, 13, 14, 15, 20, 21, 26,
27, 28, 31), Estos parametros pueden ayudar a determinar si se
utiliza o no un programa traductor, y cual seria el mas
recomendable.

Frente a una decisidén en relacién con el volumen de material a
traducir y ante la posibilidad de utilizar programas traductores,
existen aspectos gque apoyan una decisién afirmativa, a pesar de
las desventalas gue otros puedan ver. Algunos de estos aspectos
sen la versatilidad manifiesta en el volumen de material, la
estandarizacidn del producto, la posibilidad de almacenar y
duplicar los textos traducidos en cualquier momento, el ahorro de
tiempo, esfuerzo v dinero no sélo en la traduccion misma sino en
el proceso de produccidn de textos.

Ademds, la herramienta ofrece la posibilidad de integrarse al
procesc de publicacidn de textos, va gque es compatible con
procesadores de palabra, lo cual permite aprovechar las funciones
de verificacién ortografica de éstos y su uso en oficinas para
usuarios con poco volumen de material a traducir. También permite
incorporar accesorios dentre de tedo el sistema del computador,
como glosarios, vocabularios, procesadores de palabra, bances
terminoldgicos, etc., que se pueden utilizar en el procesc de
edicidn.

. Otro factor a favor es el hecho de gue algunos programnas
permiten hacer modificaciones al diccionarico interno, guizéas su
mayor potencial, garantizando la incorporacidén de términos y la
exactitud de las traducciones y ahorrando tiempo del editor en
buscar o reemplazar esas palabras cuando aparezcan.
Adicionalmente, la traduccidén por computador incrementa
sustancialmente la productividad del traducteor y amplia la visidn
institucional de los productos y servicios de traduccidn gue se
puaden ofrecer.

Aungue existen aspectos que se consideran desventajas {(costos,
practicidad, requerimiento de sistemas compatibles, falta de
automaticidad tetal, costos de desarrollo, adquisicién y
mantenimiento, limitaciones de los programas), @stos no per ello
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demeritan las ventajas de contar con la herramienta de trabajo ni
son barreras infrangqueables para sus usuarios. Existen mecanismes
para compensar las limitaciones ({edicién), propias de un area de

trabajo en desarrcllo, gue se pueden ir mejorando con el tiempo,

mediante el proceso de investigacién y con la aparicidn de nueves
productos y servicios.

Existen desventajas en cuanto a costo gue se pueden considerar
vdlidas; sin embargo, hay que tener en cuenta que la aparicién de
nuevos productos y servicios permite que el usuario tenga acceso
a aguello gue por una parte satisface sus necesidades y por otra
se acomoda a su presupuesto. Lo que es importante es gue antes de
tomar decisicnes o de aventurar opiniones, se conozca y
experimente con diversos programas. Un pequefio usuaric no
necesita adguirir un sistema para mainframe si tiene acceso a
otro para micro o establecer un departamento de traduccién si
simplemente puede recurrir a la contratacién de un servicio de
traduccidn por computador va existente.

PARAMETROS PARA EVALUAR LA TRADUCCION POR COMPUTADOR

La evaluacidn de la traduccion por computador se caracteriza por
la falta de criterios claros y por la subjetividad en muchos
casos. Sin embargo, los principales aspectos utilizados, sobre
todo para criticarla, son la calidad del producte y los costes
implicados en el desarrcllo de los sistemas (2, 7, 8, 10, 14, 15,
i8, 1%, 20, 21, 23, 26, 28, 31, 32, 33, 36, 41). )

CALIDAD

La calidad de la traduccidn por computador es dificil de medir
{31, 33, 35) a pesar de los avances que se hayan legrado, ya gue
el producto obtenido no es perfecto, es decir, el material gque se
recibe no estd 100 por ciento terminado. Dependiendo del programa
y del tipo de texto, el producto terminade puede variar entre 60
y 80 por ciento. Asi, el porecentaje restante es responsabilidad
del editor, quien debe verificar lo gue la maguina hizo y hacer
los ajustes convenientes segun el texto y el propésito para el
cual se esté traduciendo.

El area de calidad y exactitud del producto terminado es una
de las que mas criticas ha recibide, va que los nedfitos esperan
gue el producto final sea 100 por ciento exacto y confiable, como
si el programa estuviera disefado para reemplazar al traducter
humano. Dado que séle es un instrumente, a nivel experimental en
muchos casos, ne se puede esperar gue un programa recoja y
analice correctamente todas las posibles expresiones y
combinaciones de un idioma y las transfiera a otro sin lugar a
equivocacidén. Es importante destacar que el programa trabaja con
una gramatica predeterminada y con un vocabularic limitado que
aungue le permiten hacer combinaciones, éstas no siempre pueden
abarcar tcdas las posibilidades que se dan en un idioma.
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Sin embargo, cuando un programa permite la ampliacidn y
adaptacién de su gramatica y especialmente de su diccionario,
aumenta su potencial para generar un producto de mejor calidad,
va que la exactitud de términos y el manejo de estructuras
conplejas se reflejan inmediatamente en el producto, exigiendo
asi menos trabajo de edicidén posterior.

Hutchins (8) sostiene gque en los ultimos 20 afos el producto
de la traduccién por computador no ha mejorado sustancialmente,
mientras que Vasconellos (36) afirma que a pesar de que las
cifras de exactitud han aumentado de 80 a 90 por ciento en textos
de tipo general, las cifras en si implican diferencias
coensiderables.

Segun Vasconcellos (36), la calidad de la traduccidn por
computador debe medirse en funcidn del volumen de material
procesado, en funcion del porcentaje de exactitud a lo largo del
volumen de paginas traducidas y en funcioén del propésite para el
cual se hace la traduccidn. En los ultimos ancs varias
instituciones reportan cifras gue alcanzan las 50,000 y 60,000
paginas por afo; algunos programas, comoc METEO 2, reportan cifras
de exactitud de 97 peor ciento, de manera consistente, a
diferencia de las tasas ocasionales de 80 por ciento cbtenidas a
finales de los 60. Sin emkargeo, cabe anctar que las cifras
reportadas en la literatura no son consistentes, ni tampoco se
informa sobre gué bases fuercn calculadas (14}.

El factor velumen también implica gque a mayor numero de
paginas traducidas, mayor exposicidn de los programas a
aestructuras mas complejas. Aunque los programas actuales revelan
su versatilidad en el manejo de la compleijidad real del lenguaje
y sus irregularidades, la exactitud de su producto debe
entenderse como el porcentaje de texto sintéctica y
semanticamente aceptable traducido sin intervencién humana.

Asi, al parecer, la calidad entendida como la total exactitud
en la traduccidén no parece ser un parametro adecuado para medir
el resultado de la traduccidn por computador. Mas bien, el punto
considerar es que mientras haya cierto grado de acepetabilidad
del producto se podrd hablar de calidad del mismo, teniendo en
cuenta el porcentaje de posedicidén come un complemento al trabajo
del programa, no como una desventaja del mismo. Adenmds, no se
debe pasar por alto que algunos de los problemas gue se le
atribuyen a la traduccicén por computador son inherentes a
cualquier tipo de traduccicn, sea ésta humana ¢ mecanizada.

COSTOS

El 4rea de costos, como parametro de evaluacidn, presenta un
panorama bastante complicado aparentemente. Se atribuven muchos
costos a la traduccion por computador que incluyen desde la
instalacidén de un mainframe e interfases, hasta el manejo de los
textos a traducir. Se incluyen también costos por desarrollo de
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los programas, desarrollo y mantenimiento de los diccionarios,
compra de egquipo y costos de operacidn y mantenimiento del mismo,
contratacion de personal especializado, impresidén, edicidn,
compra o desarrcllo de accesorios (bancos de terminolcogia), entre
otros, asumiendo que todos ellos automaticamente elevan los
costos por pagina traducida y gue constituyen una de las grandes
desventajas de la traduccidén por computador.

Sin embargo, aunque todos estos costos existen, todos no son
exclusivamente aplicables a la traduccidén por computador. Muchos
de ellos son aplicables a la traduccidén humana tradicional en
papel, que tampoco esta exenta de costes por equipo, personail,
mantenimiento, compra de diccionariocs y utiles de trabajo, etc.

81 bien es cierto gue la traduccién humana tradicional no
requiere la compra de un computador central ni equipo muy
scfisticado, para las institucicnes que lo poseen es una ventaja
en términos de la compatibilidad con los programas traductores,
va gue les permite hacer un mejor y mas eficiente uso de sus
recursos, por una parte, e integrarlo al equipo de oficina gue ya
poseen y/o al procesc de precduccidén de textos, si la instituciodn
se encarga de producir sus propias publicaciones.

Ademas, no se puede desconocer gue aungue todas estas
inversiocnes son altas, son también recuperables en el tiempe y se
justifican en términos del gran volumen de material gque se puede
procesar en mencr tiempo, generande asi beneficio para los
usuarios de la informacidén traducida. Los costos son recuperables
en la medida en gue se utilice la capacidad instalada de
traduccidn, es decir, si se aprovecha el potencial del equipo en
términos de numerc de paginas traducidas, nec si se pretende
utilizar el programa para traducir algunas péginas, solamente,

La inversidén también es recuperable en la medida gue las
instituciones que poseen el eguipo ofrezcan el servicioc a otras
instituciones que lo requieran. Asi, por una parte satisfacen
las necesidades del mercado, y por otra, evitan gue el equipo
se convierta en jucro cesante por falta de utilizacidn.

Seguin Sager (31), mientras no existan criterios claros ni
datos suficientes y confiables en cuanto a mantenimiento y
participacién de personal, la traduccién por computador sdélo se
puede evaluar en los contextos en donde funciona y en comparacion
cen el resultado de la traduccidén humana. Es decir, en términos
de volumen, tiempo vy producto f£inal.

Mientras tanto, se pueden utilizar los parametros sugeridos
por Sager, como inteligibilidad del original versus el producto,
volumen lograde en comparacién con la traduccidén puramente
humana, tiempo de traduccion, tiempe de lectura del productoc por
el usuarie final y disponibilidad del servicio de traduccidn por
cemputador.
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PROYECCIONES HACIA EL FUTURO

Actualmente, a medida que se difunde el concepto de traduccidn
por computador, el publico ha ido adaptando su nivel de
expectativas y comprendidc las limitaciones de los programas,
aceptando asi las ventajas y desventajas aparentes que ofrecen
los programas a lo largo de su desarreollo (10, 12, 13, 14, 36,
41). A medida que el publico se educa sobre la traduccion por
computador, acepta como traducido un texto aungue reguiera un
cierto grado de edicidn posterior y acepta gque la investigacidn
progrese lentamente dadas las complejidades del idioma.

Los resultados de los cambios de actitud se manifiestan en las
ventajas que el publico empieza a ver en la traduccidén por
computador (10, 12, 13, 14, 20, 24, 28, 29, 30, 386) como la de
resolver los cuellos de botella de procesamiento de una enorme
cantidad de literatura de diversas disciplinas en diversos
idiomas, y en el desarrollc de programas para micro, de mas facil
manejo ¥ a precios al alcance de un gran numero de usuarios (1,
&6, 7, 12, 13, 14, 16, 17, 18, 22, 24, 38, 39, 41, 42;.

Se espera que para la decada de los 90 algunos proyectos como
EUROTRA (14, 18) entren en la fase de implementacidén. Entre
tanto, se continuara perfeccionando unos ya existentes y se
desarrollaran mas programas y ayudas lo cual redundarda en mayor
variedad y versatilidad, mayor posibilidades de escoger y de
satisfacer las necesidades de los usuarios, reduccidn de costos y
crecimiento del mercado a nivel internacional.

PAPEL DE LA TRADUCCION POR COMPUTADOR EN LA DISEMINACION DE
INFORMACION

A nivel mundial, la diseminacién de informacion cientifica se
ve limitada por la carencia de recursos fisicos como bibliotecas,
presupuesto, acceso a medios de comunicacidn, pero scobre todo por
factores de tipo linguistico (3, 12}.

En el contexto de las actividades de CIAT, la diseminacidn de
resultados de investigacidn y el apoyo a actividades
colaborativas con otras instituciones constituyen un terreno para
el surgimientoc de problemas lingliisticos, dado el caracter
multinacional y multicultural que subvace a dichas actividades. A
pesar de que en este tipo de instituciones se maneja mucha
informacidn a nivel bilingle (inglés—-espafiol), esto no derriba
las barreras linguisticas gue se presentan cuando las relaciones
entre las instituciones suponen pares de idiomas diferentes.

Las barreras linguisticas constituyen limitaciones para la
diseminacién de informacidn ya que representan la brecha entre
emisores y receptores de los resultados de investigacidn. Podria
decirse que estas barreras se pueden subsanar con la capacitaciodn
del personal en determinados idiomas de trabajo o gque la
comunicacidn en inglés, en su calidad de lingua franca al
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servicio de la comunicacidén cientifica, puede resclver estas
limitaciones (12).

Sin embargo, si analizamos la situacidn de los paises en
desarrollo, principales receptores de la informacién diseminada
por CIAT e instituciones similares, nos damos cuenta gque tanto
los servicios de traduccidn como la ensefianza de lenguas
extranjeras adolecen de linitaciones severas, que en vez de
coenstituirse en solucidén, entran a fortalecer el problema.

Asi, pues, la traduccidén, en las instituciones capacitadas
para hacerlo, parece ser la alternativa mas viable para lograr
diseminar la informacidén hacia las audiencias objetive (12). La
ciencia no puede esperar a que los habitantes de un pais
desarrollen por sus propios medios los sistemas mediante los
cuales podran acceder mejor a la informaciodn que reguieren; no se
puede esperar hasta que los beneficilarios de la informacidn
producida en CIAT tengan el anhelado bilingaismo o por lo menos
el nivel de inglés, o de otro idioma en gue se publique, gque les
permita hacer uso'de la informacidn que aqui se produce, ya que
mientras eso sucede la informacidn se hace cbscleta y la
investigacion se duplica.

Tampoco se puede esperar a gue dichas audiencias cuenten con
los servicilos de traduccidn adecuados ni con log fondos que
implica asumir estos costos, ya gue el acceso a un buen servicioe
de traducciodn es dificil aun en los paises desarrocllades (14).
Tener acceso a programas de traduccidn multilingles o poder
trabajar con otros pares de idiomas ayudaria a eliminar, o per lo
menos a reducir, dichas barreras.

Por sus caracteristicas, la traduccidén por computador permite
procesar mayor volumen de informacidn en menos tiempo, con un
buen grade de exactitud v consistencia (36). Es por eso gue
constituye un catalizador del procesc de diseminacion de
informacidén, ya que tiene potencial para reducir, y en el futuro
quizas eliminar, uno de los cuellos de botella en la diseminacion
de informacidén, como es el problema linguistico ascciado ella.

En el caso particular de CIAT, el futuro de la traduccién por
computador esta ligado al futuro de la herramienta come tal y
pesiblemente al trabaje con otros programas traductores o con
otros idiomas o pares de idiomas (espanol-inglés, francées,
portugués) . Existe, no sélo un potencial sino también inguietud,
en CIAT v a nivel del grupo CGIAR, para la traduccién por
computador, yva gue la necesidad de traduccién es apremiante,
puesto que el volumen de material a traducir crece dia a dia y el
tiempe y costo requeridos para traducirlo son enormes (12).

A manera de ilustracidn, si miramos el volumen de material
traducido con ENGSPAN en CIAT, las cifras muestran gue un gran
porcentaje de todo lo que se traduce es para fines de
diseminacidén de informacidén, como lo refleja la utilizacidn del
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programa en la Unidad de Informaciodn. Del total traducido en 1989
y 1990 (7226 paginas), 41.7 por ciento (3012 paginas) corresponde
a material de la Unidad de Informacidn. Ademds de lo ya
traducido, hay aproximadamente 2000 padginas mas de resumenes va
existentes en turno para traduccidn, sin contar lo gque va
llegando para procesamiento, gue principalmente trae resumen en
inglés. Esto demuestra que tan sdéloc en inglés-espanol, la
necesidad crece dia a dia, sin contar lo que ocurre con otros
pares de idiomas.

En el contexto de CIAT, no considero necesario ahondar scbre
la importancia de la diseminacidn de informacidén a nivel mundial
ni sobre las limitaciones gque existen para ello. Sdélo quisiera
destacar el aspecto linguistico como una de las barreras que
impiden que un mayor numerco de ‘perscnas tengan accesoc y se
beneficien de informacidn producida no sdéleo agqui sinc en otras
partes del mundo. Mientras uno de nuestros obijetivos sea el de
producir y compartir informacién a tode nivel, con otras
instituciones y especialmente con los programas nacicnales (3), vy
mientras esta informacion siga aumentando, existird la necesidad
de traducir y en consecuencia habré lugar para la traduccidn por
computador, si se la mira como facilitador del proceso de
diseminacién de informacion.
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APENDICE

DESCRIPCION DE PROYECTOS, PROGRAMAS ¥ SERVICIOS DE TRADUCCION
POR COMPUTADOR

ALPS (USA). besarrollado en 1982 por Automated Language
Processing Systems; es interactive y funciona con
lenguaje natural. Viene en 3 versiones: procesador de
palabra multilingde y con diccionario, traductor de
frases y un paguete que maneja oraciones completas.
Funciona con equipc IBM PC AT vy es conmpatible con
varios equipos de procesamiento de texto. Requiere
traductor humano para resclver ambiguedades y ayudar
a analizar el texto, y edicidn posterior. Traduce del
inglés al francéds, aleman, portugués, espaiol,
japonés y arabe, y del francés al inglés. También se
ofrece como servicio por contrato. Sirve para la
traduccidn de textos técnicous y comerciales.

AST (Japén). Provecto desarrcllade por la Agencia de Ciencia
y Tecnclogia de Japdn sobre Investigaclidn en Servicios
Rapideos de Informacidn entre japonés e inglés para
literatura cientifica y en ingenieria. El proyecto demostro
la factibilidad de utilizar traduccidn per computador para
traducir resumenes del inglés al japonés y viceversa. El
esgquema ha generado otros 17 provectos de traduccidn por
computader en empresas japonesas.

BYU (USA). Fue el primero de los proyectos desarrollados por
Bringham Young University, con enfoque de traduccién de
uno a varios idiomas. Reguiere edicidén en varias etapas
del procesoc para resolucidn de ambigtiedades. En 1980 se
redujo la inversidén en el proyecto.

COTEL (Beélgica). Es un servicio de traduccidn por conmputador en
linea, ofrecido por ECAT, una empresa de Luxemburgo.
Util para traducir gran volumen de textos. Disponible
en micro mediante comunicacidén en linea (interfase) con
un computador central. Sole requiere micro (sin
necesidad de disco duro), un modem para comunicacidn
asincrénica y una tarjeta de interfase, El usuario
tiene su cddigo secreto (password) para entrar al
programa. Cobra por numero de palabras traducidas:
costos razonables.

CULT (China}. Se denomina Chinese University Language
Translator. Inicidé en 1968 en Hong Kong; traduce textos
cientificos (matematicas) del chino al inglés. Es
interactivo y funciona con computador central.

ENGSPAN (USA). Desarrollado por la Organizacidn Panamericana

de 1@ Salud, con base en el trabajo con SPANAM, traduce
del inglés al espanol. Es del tipo texto libre,
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independiente y por tandas. La traduccién se hace en el
computador central y la edicidén en micro. Es modular; posee
un diccionaric en espaficl de 60,000 palabras. No requiere

pre-edicidn. Permite actualizacidén inmediata del
diccionario por el editor y la creacidén de diccionarios
temdticos.

EUROTRA (CEE). Es el proyecto de traduccidén por computador mas

ambicioso hasta el momento. Inicidé en 1982 y se
encuentra aun en fase de desarrcllo. Estd diseriado para
trabajar con 72 pares de idiomas, cubriendo los idiomas
hablados en los 10 paises miembros de la CEE. El
sistema es modular v busca producir traducciones de mas
o menes buena calidad. Estd basado en técnicas de
inteligencia artificial, las cuales permiten
transferencia semantica en vez de sintactica
unicamente. Se espera sacar un producto mercadeable en
1990. Podra trabajar con inglés, franceés, aleman,
holandés, italiano, griego, danés, espafiol y portugués.

GEORGETOWN (USA). Fue el primer sistema de traduccidn por
maquina, desarrpllado en 1954, Trabaja con lenguaje
natural.

GETA (Suiza). Desarrcllado en 1981 en la Universidad de
Grencbhle por el Groupe d'Etudes pour la Traduction
Automatique; se realizd trabajo experimental con varios
pares de idiomas. Traduce del rusc al franceés.
Posteriormente, el gobierno francés se embarcd en un
proyecto para comercializarle. El1 trabajoc se basd en
el proyecto CETA, también desarrollado en Grencble,

LOGOS (USA). Inicid en 1969; disenado originalmente para
traducir material del inglés al vietnameés durante la
guerra. También se ha hecho trabajc con farsi. Es uno
de los principales sistemas comerciales, mas utilizado
en Alemania y Suiza. Funciona en computador central y
en micro. Traduce material comercial y técnico. Posee
un diccionario de 100,000 palabras. Se ofrece tambien
como servicio de traduccidn en Suiza, por la empresa
Omniplex.

METAL (USA). Mechanical Translation and Analysys of
Languages, desarrollado por la Universidad de Austin
(Texas), a principios de los 60, para Siemens. Traduce
del alemdn al inglés. Salidé al mercade con el nombre de

LITRAS en 1985.

- METEO {(Canadd). Desarrcllado por la Universidad de Montreéal
para el Canadian Meteorological Center, con la
participacién de traductores, para traducir reportes
meteorolégicos del inglés al franceés. Funciona con
computador central y estd en operacién desde 1977.
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Tiene un alto porcentaje de exactitud en la traduccién
(80-95 por ciento}. Esta disenado para lengualje artificial,
de tipo restringido.

MICROCAT (USA). Desarrollado originalmente por Weidner
Communications para Digital Equipment, funciona en
micro. Produce texto formateado a partir de texto
formateado, en inglés-francés, inglés-espanol,
inglés~aleman e inglés-japonés. Traduce también, en un
solo sentido, del inglés al arabe y al portugués.

SMART (USA). Desarrollado por Smart Artificial Intelligence
a principios de los 70, traduce del ingleés al aleman,
francés, espanol e italiano.

SPANAM (USA). Desarrollado a partir de 1976 por la
Organizacion Panamericana de la Salud, se encuentra en
funcionamiento desde 1980. Estd disenado para
computador central. Requiere edicidn en micro. Es de
texto libkre y traduce por tandas. Traduce 700 palabras
por minuto (172,800 palabras por hora). Posee sistema
modular con diccionarios de 60,000 vy 57,000 palabras en
espanol e ingleés, respectivamente. Entiende algo de
portugués y francés. Dio lugar al desarrcllo de
ENGSPAN,

SUSY (Alemania Ccc.). Desarrcllado desde principiocs de los
60 por la Universidad de Saar en Saarbrucken (Alemania
Occidental), trabaja con inglés, francés, aleman vy
esperanto y se utiliza para traduccidn de patentes.

SYSTRAN (USA). Desarrolladc en la Universidad de Georgetown
(Washignton), es el sistema de traduccidén mas utilizado
y probablemente el mas efectivo. Funciona con
computadores IBM (central) y Siemens (central y micro).
Traduce en ambos sentidos inglés, francés, ruso,
aleman, italiano y japonés. En un sdlo sentido traduce
del ingles al espaficl, portugués v arabe. Se utiliza
para producir publicaciones de tipe oficial. Presenta
limitaciones con lenguaje dificil o material nuevo.

TAUM-AVIATION (Canada}. Traduction Automatigue; desarrcllado
por la Universidad de Montréal con el fin de traducir
9C millones de palabras sobre mantenimiento de aviones,
en manuales del inglés al francés. El trabajo inicid en
1976 perc se suspendid en 1981 por el poco progreso gue
se habia logrado. Entonces, el gcbierno canadiense
decididé investigar sistemas comerciales (Systran,
Weidner, ALPS) gue pudieran hacer ese trabajo.

TITUS IV (Francia). Textile Informaticn Treatment Users

Serv@ce, Disefiado para lenguaje artificial por el
Institut Textile de France, traduce resumenes,
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sintdcticamente controclados, en francés, inglés,
aleman, espariol, simultaneamente. El programa es
interactive y se utiliza para traduccién de medicina vy
agricultura tropical.

TRANSLATE (USA). Programa desarrollado para micros; es
interactivo y estd disefado para la traduccion de
correspoendencia comercial. Ofrece la posibilidad de
mejorar su analisis gramatical y de ampliar el vocabulario
que trae. Ocupa un espacio de 9 MB.

TRANSWORD (Holanda). Taduccidn modular de documentos
estandar. Disefiado y desarrcllado por la compania holandesa
TRON, es un programa para propésitos especificos para
empresas y perscnas que trabajen con cartas comerciales en
otro idioma. Es modular y se basa en una serie de menus y
permite que el usuario defina su propic meni, de acuerdo
con sus necesidades. Se encuentra disponible desde 1988 en
varios idiomas europeos. PFunciona independientemente en
micros XT o AT. Utiliza su propio procesador y es
compatible con Word Star. Es flexible:; permite acceso a un
diccionario bilinglle que el usuarioc debe construir. El
usuaric escribe su carta en el idioma deseado, valiéndcose
de los médulos del programa, y va pegando trozos de texto
en el documento. Posee campos para llenar con la
informacidén requerida como fecha, nombre, direccidn, etc.
Es dtil para la traduccién de textos estandar y en poco
volumen.

VINITI (Rusia). Es un sistema ruso para traducir patentes
del alemdn, francés e inglés al ruso, disenado por el
Institute de Informacidn sobre Patentes de Moscu. Posee
dicciconarios de gran tamano y de excelente calidad,
perc es deficiente en sintaxis. Algunos ni siguiera lo
consideran un programa traductor.

WEIDNER (USA). Es un programa para micros gue se ofrece
también como servicio traductor. Traduce del inglés al
espafiol, francés, alemdn y viceversa; del inglés al
Arabe y portugués vy del japonés al inglés y viceversa.
Se ofrece para venta, leasing y en algquiler. Requiere
posedicidén en pantalla por traductores humanos. El
documento final se entrega en varias formas.

XEROX SYSTRAN MCE (USA). La literatura de Xerox, escrita en
MCE (Multinational Customized English), se traduce al
franceés, italiano, espaiol, portugués y aleman mediante
el programa SYSTRAN. Funciona con un rango de temas muy
especifico y lenguaje artificial, controlado en
vocabulario y sintaxis.
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OTROS Existe evidencia de la existencia de otros programas
en diferentes paises como Japén, China y Rusia. Sin
embargo, la poca informacidén gque se tiene de éstos es
muy vaga y no permite formarse una idea muy clara de lo
que pueden hacer. También existen otras ayudas para

N traductores, la mavoria en version para micros, que son
de tipo interactive y aungue no constituyen en si
programas facilitan el trabajo de traductores y son de

. ~ facil adguisicidn por su precioc cémodo. Muchas firmas
de computadores ya los tienen para la venta, en varios
idiomas.
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